
	
  

	
  

¿Cómo registrar estudiantes en la Comunidad Virtual? 
 

Para registrar un nuevo usuario como estudiante en la Comunidad Virtual, es 
necesario ingresar a la url www.enjambre.gov.co, donde se ingresa a la página 
inicial de la Comunidad Virtual, como se puede observar en la siguiente imagen: 
 

  
Luego de ingresar en la página inicial de la Comunidad Virtual, se debe dar clic 
ene l botón “Entrar”, para que se muestre el formulario de inicio de sesión, como 
se puede observar en la siguiente imagen: 
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Luego para ingresar al formulario de registro de estudiantes se debde dar clic en el 
link “Registrarse como Estudiante” (como se puede observar en la siguiente 
imagen), para que se pueda registrar un usuario como estudiante con el número 
de documeto.  
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Luego se debe seleccionar el Tipo de Documento del Estudiante a registrar  
(RC:Registro Civil, CC:Cédula de Ciudadanía, NES:Número establecido por la 
Secretaría, NIP:Número de Identificación Personal, NUIP:Número Unico de 
Identificación Personal, Tarjeta de Identidad) y posteriormentre ingresar el número 
de documento para luego dar clic en el botón “Consultar”. 
 
Si la información se ingresó correctamente se cargara la información almacenada 
en la Base de Datos (SIMAT 2014) del estudiante a registrar como se puede 
observar en la siguiente imagen: 
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La información reflejada en el formulario debe ser completada para que el registro 
sea exitoso. Luego de llenada la totalidad de la información solicitada en el 
formulario se debe dar clic en el botón “Registrar”. 
 
NOTA: se recomienda anotar el nombre de usuario del estudiante para el ingreso 
a la Comunidad Virtual ya que este es único para cada usuario, además la 
contraseña generada por defecto para el registro del estudainte es el número de 
documento del estudiante. 
 
 



	
  

	
  

Al tratar de registrar un usuario como estudiante dentro de la comunidad virtual, se 
pueden presentar unos inconvenientes. Uno de estos inconvenientes se puede 
observar en la siguiente imagen: 

 
 
Este inconveniete se presenta debido a que no se tiene ningun registro de 
estudiante con el tipo de documento y número de documento ingresado en la Base 
de Datos (SIMAT 2014). Para lograr ingresar el estudiante correctamente, se debe 
enviar la información a Soporte Enjambre para que se ingrese en la Base de 
Datos y puede realizarse el registro normalmente, el formato de la información que 
se debe enviar, se puede observar a continuación: 
 
 

 
 
 



	
  

	
  

 

 
 
Luego de llenado el formato con la información de todos los estudiantes por 
registrar en la Comunidad Virtual, se debe enviar a Soporte Enjambre al correo 
soporte@enjambre.gov.co, para que se pueda realizar el registro en la Base de 
Datos. Luego de realizado el registro Soporte Enjambre enviará la respuesta 
correspondiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



	
  

	
  

Otro posible inconveniente es el que se puede observar en la siguiente imagen:   
 

 
 

Este inconveniente aparece en el caso que ya exista un Usuario registrado en la 
Comunidad Virtual con el número de documento, en este caso se debe verificar 
con el estudiante si ya realizó el proceso de registro para que recuerde los datos 
de ingreso (Nombre de Usuario y Contraseña).  
 
En  caso que no se recuerden estos datos, se debe contactar con Soporte 
Enjambre para comentar el caso y que se puda dar una solución. 

 


