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RESUMEN

El proyecto Enjambre se inicié en la institucion mediante la socializacion de una
funcionarias de la CUN la expuso las diferentes lineas de investigacion y los
requisitos para la consolidacion de los grupos de trabajo, se desarroll6 una
preinscripcion de docentes investigadores con sus respectivos grupos,
diligenciando la bitacora 1, mas adelante delegaron a una asesora la cual hizo el
acompafamiento en las siguientes bitacoras la cual nos ayudo en la eleccion de la

pregunta de investigacion “ cual es la calidad de agua que consumismo en el
casco urbano del municipio de Toledo”, teniendo en cuenta la linea de
investigacién construir una cultura ambiental y del buen vivir, para dar respuestas
a inquietudes sobre las malas condiciones del agua para el consumo humano y se
desarroll6 un debate con los estudiantes que nos llevaron a la descripcion del

problema del proyecto de investigacion.

Méas adelante se desarrollo la trayectoria de investigacion la cual contempla la
busqueda de informacion bibliografica y antecedentes de este problema en el
municipio como herramientas de trabajo se programd una visita a la planta de
tratamiento del municipio de Toledo para observar de manera directa los procesos

de tratamiento de agua.

Esto nos permitié tener claro los propdsitos del proyecto de investigacién para
participar en la feria institucional y municipal, donde se dieron a conocer la
problematica del agua en el casco urbano del municipio de Toledo, mediante
muestras de agua y fotografias de la planta de tratamiento.

A partir de estos procesos el grupo pretende investigar mas de cerca los procesos
de tratamiento que se le aplican al agua para potabilizarla y hacerla consumible y

asi evaluar la calidad de la misma mediante la aplicacion de pruebas
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i fisicoquimicas y microbioldgicas que permiten establecer que otros componentes
"contiene el agua que se distribuye a través del acueducto hasta los hogares
toledanos.
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INTRODUCCION

Se denomina agua pre-potable, al agua antes de ser sometida a los
correspondientes tratamientos potabilizadores, agua potable podemos considerar
la que esta apta para el consumo humano, aquella que ha pasado por el
correspondiente tratamiento potabilizador. Aparte el agua que es un compuesto
natural, para ser consumida requiere hoy en dia una serie de operaciones que nos
aseguren su vuelta a una calidad aceptable desde el punto de vista sanitario, no

llega de forma casual y simple al domicilio de los usuarios.

El desarrollo de la sociedad reclama cada vez mas agua, pero no solo a veces
escasea el agua sino que su calidad en los puntos donde se encuentra y capta,
desgraciadamente se ha ido deteriorando dia a dia con el propio desarrollo, esto
obliga a un tratamiento cada vez amplio y complejo técnicamente. La eliminacion
de materias en suspension y en disolucion que deterioran las caracteristicas
fisicoquimicas y organolépticas asi como la eliminacion de bacterias y otros
microorganismos que pueden alterar gravemente nuestra salud son los objetivos
perseguidos y conseguidos en las estaciones de tratamiento a lo largo de todo un
proceso que al final logra suministrar un agua transparente y de una calidad

sanitaria garantizada.

El tratamiento del agua es el proceso de naturaleza fisico-quimica y biologica,
mediante el cual se eliminan una serie de sustancias y microorganismos que
implican riesgo para el consumo, dandole un aspecto o cualidad organoléptica
indeseable y la transformacién en agua apta para consumir. Todo sistema de
abastecimiento de agua que no esté provisto de medios de potabilizacion, no
merece el calificativo sanitario de abastecimiento de agua segura. En la
potabilizacion del agua se debe recurrir a métodos adecuados a la calidad del
agua de origen a tratar, la estacion de Tratamiento de Agua Potable (ETAP) es la
instalacion donde se lleva a cabo el conjunto de procesos de tratamiento de

potabilizacion situados antes de la red de distribucion y/o depdsito, que contenga
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gmas unidades de tratamiento. Considerando un agua superficial, de rio, embalse,

'o subterranea, con unos problemas de calidad que estimamos como
convencionales, el proceso o linea de tratamiento, considerado también
convencional, consta de una serie de etapas mas o menos complejas en funcion

de la calidad del agua bruta.

La distribucion del agua dulce en los continentes es muy inequitativa. En las
regiones templadas el hombre se ha servido del agua para emplearla en la
agricultura y para el abastecimiento de las grandes ciudades supuestamente como
potabilizada. Los residuos y aguas servidas desembocan generalmente en los rios
es por estas razones que algunos poblados han tenido y tienen agua contaminada

lo que provoca la muerte de los animales, vegetales, y en algunos del hombre.

El suministro de agua purificada para el consumo humano o para ser utilizada en
las industrias es una de las dificultades mas graves con que se enfrenta el hombre
en la actualidad. Al aumentar la poblacion la necesidad del agua también se
incrementa volviéndose el problema cada vez mas dificil de resolver. Y es posible
gue alli naceran las guerras del futuro claro esta si no hacemos nada por cuidar

nuestras fuentes de agua.

Las formas de utilizacion del agua ya sean estas para el consumo humano,
agricultura, industria, servicios domésticos y municipales, siempre devenir
relacionadas con actividades encaminadas a mejorar su conservacion, tratamiento
y aprovechamiento. El agua se desperdicia en todas partes hasta que realmente
escasea, los paises y las personas consideran natural tener acceso al agua dulce
sin embargo no existe una conciencia que debemos cuidar nuestra naturaleza y

nuestras fuentes de agua.

El tratamiento del agua es un proceso de naturaleza fisico-quimica y bioldgica,
mediante el cual se eliminan una serie de sustancias y microorganismos que

implican riesgo para la salud. Todo sistema de abastecimiento de agua que no
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esté provisto de medios de potabilizacién, no merece el calificativo sanitario de

"abastecimiento de agua segura.
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JUSTIFICACION

Debido a la baja de agua sucia por el grifo de las casas del Municipio de Toledo
nace la inquieta investigacion de hallar la causante de lo que esta sucediendo ,en
el Municipio donde todos los habitantes se realizan muchas preguntas en busca
de una solucién, de esta forma los estudiantes pertenecientes al semillero de
investigacion del Colegio Guillermo Cote Bautista decidieron investigar, donde
presentaron observacién directa, entrevistas a los habitantes sobre lo que
pensaban ante la problematica, de esta forma se podria hallar una solucion
utilizando las herramientas necesarias para aclarar las dudas y dar una respuesta

concreta a los habitantes.

El proyecto de investigacion nacidé por la iniciativa de los estudiantes del semillero
bajo la inquietud de que, porque sale el agua sucia por los grifos en la casa en el
municipio de Toledo, desde ahi comenzo la investigacion buscando referencias
tanto en internet basados en articulos cientificos que nos dieran alguna
explicacion de lo que esta ocurriendo con el agua, también se plantearon algunas
hipdtesis una de ellas era de que en la planta de agua de Toledo no se estaba
realizando bien el procedimiento de purificacion, y la otra era que en las

temporadas de lluvias hacia que el agua estuviera sucia.

La investigacion se referencio por fuentes bibliograficas como; articulos tomados
de internet sobre el tratamiento del agua, y otros sobre las causas que hacen que
el agua llegue sucia a los hogares; los cuales sirvieron de ayuda para argumentar
mas el proyecto de investigaciéon y tener bases para la fundamentacion y
explicacion de este fendmeno y asi encontrar las herramientas necesarias para

hallar las posibles soluciones.

Esto incentivo a los estudiantes a la investigacion y a profundizar sobre la

problematica del agua de Toledo llevando a plantear ideas, que nos lleve a una
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pregunta problema para comenzar con una base sélida sobre cémo encontrar la

'causa del problema y las herramientas necesarias para llegar a la solucién.

OBJETIVOS

Objetivo general. Determinar los causantes para que el agua baje sucia por los

grifos del Municipio de Toledo Norte de Santander.

Objetivos Especificos
Desarrollar observacion directa en las plantas de agua del municipio de
Toledo Norte de Santander
Aplicar herramientas como la encuesta o la entrevista a los habitantes del
Municipio de Norte de Santander
Realizar la socializacion a los habitantes del municipio de Norte de

Santander
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CONFORMACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION

El grupo esta conformado por alumnos de diferentes edades y grados con el fin de
generar diversas opiniones y que todas estas se complementen, los integrantes

son los siguientes

Nombre Edad Grado Documento
Cristian Orlando Rivera Santos 13 Séptimo 1005065599
Gina Maria Villamizar Chacén 14 Séptimo 1005060951
Julieth carolina Suarez Tarazona 13 Séptimo 10050655997
Fabian Alfonso Sanguino Chacén 13 Séptimo 10050647765
Laura Juliana Reyes Esquivel 13 Séptimo 1005152374
Angela Katherine Puchana Torrado 13 Séptimo 1005061091
Maria valentina Pérez Delgado 13 Séptimo 1005665830
Gleiber Alexander Pabon Caceres 13 Séptimo 10005065744
Margarita Rosa Ordofiez Arias 17 Octavo 99032716898
Jesus David Mora Arias 14 Octavo 1004998822
Milton Andrés Martinez bautista 13 Séptimo 1005063850
Julian Herney Marin Gonzalez 13 Séptimo 1000565765
Santiago Gémez Granados 13 Séptimo 8310301330
Julieth Karina GOmez Pefa 13 Séptimo 1005025289
Andrés Felipe Gelvez Lépez 13 Séptimo 1005061379
Ferney Antonio Fernandez 13 Séptimo 1005065859
Daniel Fernando Carrillo Rincon 13 Noveno 1005012190
Maria Cristina Carrillo Céceres 15 Noveno 1005065799
Jeison Alberto Basto Villamizar 15 Noveno 1005539323

Tabla 1. Conformacion del Gl

Imagen 1. Logotipo Gl
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Imagen 2. Lema del Gl

LA PREGUNTA COMO PUNTO DE PARTIDA

El trabajo comenzo6 un dia que nos reunimos todo el grupo de investigacion para
socializar las ideas que teniamos para empezar el proyecto de investigacion,
cuando un compairiero dijo que el agua de Toledo estaba saliendo en mal estado,
sucia por lo tal no era consumible segln las noticias del pueblo, esta intervencion
llamo mucho la atencion de todos los participantes del semillero asi que
comenzamos aportar varias ideas de acuerdo con el tema del agua, y a portar
experiencias de los hogares y a comentar de lo que decia las personas en la calle
de acuerdo al agua que estaba llegando por los grifos a las casas, fue un tema
muy llamativo para investigar asi que decidimos tomar el tema para investigarlo
mas a fondo para brindar una solucién y saber cudles son las causantes que
hacen que el agua llegue sucia, si es la planta de agua o si es el clima, nacieron

muchas inquietudes y de todas estas naci6 la pregunta como punto de partida.

Quedando escogida la pregunta: ¢ Qué estrategia se puede utilizar para mejorar la
calidad de agua, que consumimos en el casco urbano del municipio de Toledo?
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EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el colegio Guillermo cote bautista en la planta No 2 nace del semillero de
investigacién una inquietud sobre la problematica del agua sucia que esta llegando
a los hogares, la cual se esta evidenciando de un tiempo para aca, con exactitud
no se podria decir que tiempo; ya que el agua se constituye de muchas variables
tanto internos como externos, pero la comunidad ha generado cuidado ya que el
agua no puede ser consumida por el estado en el que llega a los hogares y podria
presentar molestias generales como dolores abdominales, entre otros; en la
poblacién educativa han llegado varios estudiantes con dolores abdominales muy
fuertes los cuales se cree que uno de los motivos de dichas molestias fue el

estado del agua que esta siendo consumida por los jévenes.

Esta razon evidenciada por los estudiantes del semillero de investigacion; los llevo
a profundizar mas a fondo cada una de las problematicas; evidencias en la
institucion haciendo preguntas a sus comparferos sobre que pensaba sobre el
fendmeno del agua que estéa llegando a los hogares llevandolos a investigar y a
documentarse sobre todo lo relacionado con el tema del agua, sus componentes,
la calidad, el tratamiento y los cuidados que se le tiene que tener, para evitar

posibles fenbmenos.

Esta investigacion motivo a los estudiantes a interesarse por un bienestar comudn
para un beneficio de todos, donde se aliaron comunidad educativa y la parte social
de la regién, donde todos aportaron ideas sobre las posibles causas de que el
agua llegue sucia al pueblo, llevando a aplicar posibles herramientas como salidas
de campo, entrevistas 0 encuestas que no permitan medir la problematica que se

esta evidenciando en el municipio de Toledo Norte de Santander.
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TRAYECTORIA DE INDAGACION

Imagen 3. Trayectoria de indagacion

La trayectoria fundamentada en este proyecto comenz6 con la etapa de buscar
informaciéon por medio de la observacion y mediante preguntas a los del pueblo
sobre porque el agua se evidenciaba sucia en nuestros hogares esto nos permitio
utilizar herramientas como el diario de campo el cual nos ayudd a recolectar
informacion en dos salidas una de ellas fue para mirar la planta vieja y el proceso
qgue hacia con el agua y la otra mirar la planta nueva y el procedimiento de la
misma, también nos permitié contratar por medio de la alcaldia del pueblo a un
profesional en ingenieria ambiental para que hiciera las respectivas pruebas del

agua de las dos plantas de agua que funcionan en el municipio de Toledo y de ahi
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El tipo de investigacion es de caracter exploratorio.

Esta investigacion llevo a los estudiantes a hallar las diferencias de agua entre las
dos plantas de agua, gracias a la explicacion didactica y experiencial por parte del
profesional, permitiendo que los estudiantes aprendieran sobre coOmo sacar las
muestras del agua y detectar algunos de sus componentes, bajo herramientas o

instrumentos especializados.

RECORRIDO DE LA TRAYECTORIA DE INDAGACION

Comenzé con la identificacion de la pregunta como punto de partida, la cual era la
gue causaba muchos interrogantes en nosotros los estudiantes de investigacion
del semillero, después bajo una lluvia de ideas se saco la pregunta problema la
cual, es nuestro objetivo responder mediante la investigacién, utilizamos
herramientas como la observacion, indagacion a los estudiantes y a los habitantes
del municipio de Toledo, realizamos una salida de campo donde evidenciamos las
dos plantas de agua la nueva y la vieja que estan en el municipio de Toledo,
utilizamos la ayuda de un profesional para la toma de muestras de las aguas y de
la misma forma nos brindara resultados, los cuales seran compartidos con la

comunidad del municipio de Toledo.
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Imagen 4. Evidencia de Acompafamientos realizados

www.enjambre.gov.co -

Imagen 5. Participacion en Feria
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REFLEXION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Mediante el profesional de ingenieria ambiental el cual evidencio con sus muestras
en la toma de agua de las dos plantas de agua se concluyé que no tiene nada que
ver con la planta de que el agua llegue sucia ya que hace bien el trabajo de

purificacion, en este fenomeno aplica un factor externo que es el clima.

Aprendizajes obtenidos muchos ya que gracias al proyecto de investigacién nos
llevé a documentarnos de todo lo que se refiere al agua como sus componentes,

sus elementos y como cuidarla.

Los logros alcanzados en este proyecto fue que se cumplié el objetivo planteado
gue era determinar cual era la causa para que el agua llegara en mal estado a
nuestros hogares, y gracias al profesional se pudo identificar que era por el clima
gue se esta presentando en el municipio de Toledo ya que sus temporadas de
lluvias son tan fuertes que arrasan con todo lo que esta en el camino y llega a la

planta de agua la cual no alcanza hacer procesada.

Hubo un impacto social de alerta ya que los jovenes se estaban enfermado de
dolores abdominales frecuentes, pero esto era causante de la toma de agua y bajo
la investigacion se pudo evidenciar que el agua estaba en mal estado debido al
clima que se esta presentando en el municipio de Toledo; por esta razén los
ciudadanos tomaron medidas como hervir el agua para consumirla, de esta forma
se purifica un poco y no afecta tanto nuestro organismo académico y dificultades

presentadas en el proceso de investigacion.
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CONCLUSIONES

Con este proyecto se logro llevar a la comunidad a tomar medidas de cambio para
mejorar el bienestar en nosotros mismos. El proyecto de investigacion realizado
por los estudiantes del colegio Guillermo Cote Bautista de la planta No 2 los llevo
hacer mas investigativos e inquietos en el momento que hay algo en la comunidad
gue no esta bien y merece una explicacibn y que mas que por medio de un
proyecto como este el cual se ejecutd logrando buenos resultados tanto para los
jovenes investigadores como para las personas externas al proyecto, pero nos

beneficiamos al saber los resultados.

Que todos nos podemos unir aportar un grano de arena para lograr cambios

satisfactorios en nuestra sociedad y vivir en armonia y felicidad.

Los jovenes son los principales investigadores los cuales estan dia a dia
pendiente de las cosas y realizando investigaciones para hallar posibles

resultados que llenes sus expectativas y calme su curiosidad.
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