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MANUAL DE CONVIVENCIA
CENTRO EDUCATIVO RURAL LLANO DE LOS ALCALDES

CAPITULO 1
1. INTRODUCCION

1.1. DEFINICION

En el Manual de Convivencia se definen los derechos y obligaciones de todas
las personas de la comunidad educativa en aras de convivir de manera pacifica
y arménica, desempefiando asi una funcion fundamental al plasmar los acuerdos
colectivos de la comunidad educativa.

En este sentido, un Manual de Convivencia orientado hacia la formacion de
sujetos que vivan en paz desde enfoques restaurativos, pretende brindar un
marco normativo y pedagégico que fomente la ciudadania, la resolucion
constructiva de conflictos, el dialogo, la empatia y el compromiso con la no
violencia.

1.2. JUSTIFICACION

Un Manual de Convivencia no soélo debe establecer reglas y sanciones, sino que
también debe proporcionar pautas para abordar los conflictos de manera
restaurativa, involucrando a la comunidad educativa en la busqueda de
soluciones que reparen y reconcilien. Ademas, debe reforzar la idea de que vivir
en paz no solo es un objetivo personal, sino un compromiso colectivo que
contribuye al bienestar de la sociedad en su conjunto.

De manera similar, la Ley 1620 de 2013 y su decreto reglamentario resaltan la
importancia de concebir la convivencia escolar como una responsabilidad
colectiva, en la que la comunidad educativa y otros sectores implicados
comparten el compromiso.

Los enfoques restaurativos se basan en la premisa de que cuando ocurre un
conflicto o dafio, la atencidén no debe recaer exclusivamente en la culpabilidad y
la aplicacion de sanciones, sino en la reparacion del perjuicio causado y la
restauracion de las relaciones con todos los miembros de la comunidad.
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Este Manual de Convivencia ha sido construido de manera participativa por toda
la comunidad educativa del Centro Educativo Rural Llano de los Alcaldes.
Durante el afio 2024, se realizaron encuestas con estudiantes, docentes, padres
de familia y directivos, cuyas reflexiones y propuestas fueron tabuladas. Este
proceso colectivo garantiza que el manual refleje nuestras realidades, valores y
compromisos como comunidad rural que apuesta por la paz, el respeto y la
restauracion de vinculos.

1.3. OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

Los objetivos del Manual de Convivencia escolar son los siguientes:

e Crear mecanismos de prevencién, proteccion, deteccion temprana y de
denuncia ante las autoridades competentes, de todas aquellas conductas
que atenten contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes
dentro y fuera de la institucion.

e Orientar y fortalecer la capacidad de autoformacion, autoestima,
participacion en pro del desarrollo integral de los estudiantes a través de
la implementacion, practica y cumplimiento del presente Manual, asi
como el ejemplo de docentes, directivos, padres de familia y comunidad
en general.

e Contribuir en la formacion de habitos y valores que le permitan al
estudiante desarrollarse sana y plenamente dentro de la sociedad,
permitiendo su participacién y contribucién al mejoramiento de la misma.

e Integrar a la comunidad en la vida del Centro Educativo concientizando a
los padres de familia que en el CER continda la labor educativa del hogar
Yy en consecuencia se hace necesario una labor conjunta, estrecha y
permanente.

e Establecer los procesos restaurativos necesarios para permitir crecer en
el ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los miembros de la
comunidad educativa.
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Instaurar la vida democrética y participativa de la convivencia e igualdad
entre todos y cada uno de los miembros que integran la comunidad
educativa.

Determinar las rutas de atencion desde las practicas restaurativas que
deben adoptarse ante situaciones irregulares, sefialar la competencia y
procedimientos, estableciendo normas que garanticen el cumplimiento de
los derechos de los estamentos de la comunidad.

1.4. PRINCIPIOS

Participacion. El CER debe garantizar el derecho a la participaciéon de
nifos, nifas y adolescentes en el desarrollo de las estrategias y acciones
gue se adelanten dentro del mismo y debe actuar en el marco de la
coordinacion, concurrencia, complementariedad y subsidiariedad;
respondiendo a sus funciones misionales.

Corresponsabilidad. La familia, los establecimientos educativos, la
sociedad y el estado son corresponsables de la formacion ciudadana, la
promocién de la convivencia escolar, la educacion para el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifas y
adolescentes desde sus respectivos ambitos de accion, en torno a los
objetivos del Sistema y de conformidad con lo consagrado en el articulo
44 de la Constitucion Politica y el Codigo de la Infancia y de la
Adolescencia.

Autonomia: EI CER es autbnomo en concordancia con la Constitucion
Politica y dentro de los limites fijados por las leyes, normas y
disposiciones.

Diversidad: El principio de diversidad se amplia en este manual para
reconocer y atender las particularidades de nuestra comunidad. Se
incluyen protocolos para la atencion de estudiantes con discapacidad,
poblacién indigena, campesina y diversa. Se promueve el respeto por las
diferencias culturales, linglisticas y territoriales, y se garantiza la
participacion activa de todos los actores en la construccién de una
convivencia justa y equitativa.

Asi mismo, este principio se fundamenta en el reconocimiento, respeto y
valoracion de la dignidad propia y ajena, sin discriminacion por razones
de género, orientacién o identidad sexual, etnia o condicién social, cultural
o fisica, discapacidad (baja vision, sordo, ciegos, discapacidad fisica,




CENTRO EDUCATIVO RURAL LLANO DE LOS ALCALDES
Creado mediante Decreto N° 000252 del 12 abril de 2005
Reconocimiento de cardcter oficial: Res. 008934 del 31/10/2024
Cé(ﬁgo DANE 254498000144
NIT: 900045941- 4
Ocafia, Norte de Santander

discapacidad auditiva, sicosocial-mental), trastornos, talentos vy
excepcionalidades. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
recibir una educacion y formacién que se fundamente en una concepcién
integral de la persona y la dignidad humana, en ambientes pacificos,
democraticos e incluyentes.

Ademas, se incorpora el enfoque territorial y de memoria, reconociendo la
historia del CER Llano de los Alcaldes como parte fundamental de nuestra
identidad. A través de actividades escolares, relatos comunitarios y
proyectos pedagodgicos, se promueve la cultura de paz y el arraigo al
territorio, en coherencia con el Plan ‘Territorio, Memoria y Convivencia’ y
el Pacto por la Educaciéon 2050.

e Integralidad: La filosofia sera integral, y estara orientada hacia la
promocién de la educacion para la autorregulacion del individuo, de la
educacion para la sanciéon social y de la educacion en el respeto a la
Constitucion y las leyes.

En este sentido, los principios fundamentales que deben guiar la
convivencia en la comunidad educativa, deben destacar la reparacion, la
reconciliacion, la corresponsabilidad, la solidaridad, el reconocimiento y la
justicia.

Estos valores deben ser discutidos y aceptados de manera colectiva, y
deben ser la base para la toma de decisiones y la resolucién de conflictos

1.5. RESPONSABILIDADES

Responsabilidades de los establecimientos educativos en el Sistema Nacional
de convivencia escolar y formacién para los derechos humanos, la educacién
para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar. Ademas
de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendra las
siguientes responsabilidades:

Garantizar a sus estudiantes, educadores, directivos docentes y demas personal
de los establecimientos escolares el respeto a la dignidad e integridad fisica y
moral en el marco de la convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y
reproductivos.

1.6. GLOSARIO DE TERMINOS

En el marco del presente manual se entiende por:

o« Competencias ciudadanas. Son las competencias béasicas que se
definen como el conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas,
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emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que
el ciudadano actie de manera constructiva en una sociedad democréatica.

Educacién para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos: Es la educacion que esta orientada a formar personas
capaces de reconocerse como sujetos activos titulares de derechos
humanos sexuales y reproductivos con la cual desarrollaran
competencias para relacionarse consigo mismo y con los demas, con
criterios de respeto por si mismo, por el otro y por el entorno, con el fin de
poder alcanzar un estado de bienestar fisico, mental y social que les
posibilite tomar decisiones asertivas, informadas y autbnomas para
ejercer una sexualidad libre, satisfactoria, responsable y sana; en torno a
la construccion de su proyecto de vida y a la transformacién de las
dindmicas sociales, hacia el establecimiento de relaciones mas justas
democraticas y responsables

Acoso escolar o bullying: Conducta negativa, intencional metodica y
sistematica de agresion, intimidacion, humillacién, ridiculizacién,
difamacion.

Ciberbullying o ciberacoso escolar forma de intimidaciéon con uso
deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes sociales
virtuales, telefonia movil y videojuegos online) para ejercer maltrato
psicoldgico y continuado.

Apelacion: Recurso que se interpone ante la instancia superior para que
revoque o anule la decisidon de la instancia anterior.

Autoevaluacion: Proceso pedagdgico en el que cada estudiante evalla
Sus propias acciones.

Circunstancia agravante: Es aquella que aumenta la responsabilidad del
gue cometio la falta.

Circunstancia atenuante: Es aquella que disminuye la responsabilidad
del que cometié la falta.

Conflictos. Son situaciones que se caracterizan porque hay una
incompatibilidad real o percibida entre una o varias personas frente a sus
intereses.

Conflictos manejados inadecuadamente. Son situaciones en las que
los conflictos no son resueltos de manera constructiva y dan lugar a
hechos que afectan la convivencia escolar, como altercados,
enfrentamientos o rifias entre dos o mas miembros de la comunidad
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educativa de los cuales por lo menos uno es estudiante y siempre y
cuando no exista una afectacion al cuerpo o a la salud de cualquiera de
los involucrados.

Agresion escolar. Es toda accion realizada por uno o varios integrantes
de la comunidad educativa que busca afectar negativamente a otros
miembros de la comunidad educativa, de los cuales por lo menos uno es
estudiante.
La agresion escolar puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y
electrénica.

Agresion fisica. Es toda accidon que tenga como finalidad causar dafio al
cuerpo o a la salud de otra persona. Incluye pufietazos, patadas,
empujones, cachetadas, mordiscos, rasguios, pellizcos, jalon de pelo,
entre otras.

Agresion verbal. Es toda accion que busque con las palabras degradar,
humillar, atemorizar, descalificar a otros. Incluye insultos, apodos
ofensivos, burlas y amenazas.

Agresion gestual. Es toda accién que busque con los gestos degradar,
humillar, atemorizar o descalificar a otros.

Agresion relacional. Es toda accion que busque afectar negativamente
las relaciones que otros tienen. Incluye excluir de grupos, aislar
deliberadamente y difundir rumores o0 secretos buscando afectar
negativamente el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros.

Agresion electrdnica. Es toda accion que busque afectar negativamente
a otros a través de medios electronicos. Incluye la divulgacion de fotos o
videos intimos o humillantes en Internet, realizar comentarios insultantes
u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos
electronicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera
andénima como cuando se revela la identidad de quien los envia.

Acoso escolar (bullying). De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de
2013, es toda conducta negativa, intencional metodica y sistematica de
agresion, intimidacion, humillacién, ridiculizacién, difamacién, coaccion,
aislamiento deliberado, amenaza o incitacién a la violencia o cualquier
forma de maltrato psicologico, verbal, fisico o por medios electrénicos
contra un nifio, nifia o adolescente por parte de un estudiante o varios de
Sus pares con quienes mantiene una relacion de poder asimétrica, que se
presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo determinado.
También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por
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parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o complicidad
de su entorno.

Vulneracién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Es
toda situacion de dafo, lesidn o perjuicio que impide el ejercicio pleno de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes

Restablecimiento de los derechos de los nifios, niflas vy
adolescentes: Es el conjunto de actuaciones administrativas y de otra
naturaleza, que se desarrollan para la restauraciéon de su dignidad e
integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar
efectivamente de los derechos que le han sido vulnerados.

Enfoque de derechos: significa explicitar en los principios pedagdgicos,
y sobre todo en las practicas educativas, que la dignidad y los DDHH son
el eje rector de las relaciones sociales entre la comunidad educativa y la
configuracion de nuevos marcos vivenciales. Se trata de potenciar
practicas y formas de vivir desde los referentes éticos de los DDHH, a
partir de los cuales se desplazan y ponen en cuestion significados y
formas de actuar que van en contra de la dignidad de las personas y el
respeto por sus DDHH.

Enfoque de género: Significa profundizar en las formas como se
construyen las relaciones entre hombres y mujeres, y cémo son
determinadas por el sistema de creencias sociales del contexto en el que
se encuentran. Permite analizar las relaciones y facilita generar espacios
de reflexion y fomentar acciones afirmativas para equiparar oportunidades
educativas (HEGOA & ACSUR, 2008).

Igualdad de género: La igualdad de género, para UNICEF, significa que
mujeres, hombres, nifias y nifios deban gozar, por igual, de los mismos
derechos, recursos, oportunidades y protecciones.

Equidad de género: La equidad de género permite brindar a las mujeres
y alos hombres las mismas oportunidades, condiciones, y formas de trato,
sin dejar a un lado las particularidades de cada uno de ellos y ellas que
permitan y garanticen el acceso a los derechos que tienen como
ciudadanos y ciudadanas.

Violencias Basadas en Género: Es un fendmeno que se entiende como
cualquier dafio perpetrado contra la integridad de una persona, enraizado
en desigualdades de poder y relacionado con los roles de género. Este
fendmeno incluye violencia fisica, sexual y psicolégica, amenaza de
violencia y coercion o privacion arbitraria de la libertad. En nuestro
contexto, aunque la VBG puede manifestarse de diferentes maneras,
afecta con mayor frecuencia a las mujeres, las nifias y los nifios, y a
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aguellos hombres adultos y mujeres que se salen del modelo
heterosexual socialmente aceptado (UNFPA, 2011).

Inclusién: La inclusion es lograr que todos los individuos o grupos
sociales, puedan tener las mismas posibilidades y oportunidades para
realizarse como individuos. Independientemente de sus caracteristicas,
habilidades, discapacidad, cultura o necesidades de atencién médica.

Derechos sexuales y reproductivos: Derechos Humanos, Sexuales y
Reproductivos (DHSR). Son las libertades fundamentales que tienen
todas las personas con respecto a su sexualidad, sus decisiones sexuales
y reproductivas y el cuidado de si mismas para promover, mantener y
mejorar su bienestar y el de otras personas con las que se relaciona.

Violencia sexual: De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley
1146 de 2007, “se entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y
adolescentes todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre
un niflo, nifa o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de
coercion fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones
de indefensién, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre
victima y agresor” (Decreto 1965 de 2013, articulo 39). Comprende un
continuo de actos que incluye, entre otras, situaciones sexuales de
acceso carnal, actos sexuales 0 acoso sexual.

Practicas punitivas: Se centra en la imposicion de castigos, sanciones,
identificacion de culpables y aplicacion de consecuencias negativas con
la idea que él castigo mantendra el orden de la comunidad.

Practicas restaurativas: Se enfoca en que cuando ocurre un conflicto, la
atencion, no se centra en castigar, sino en reparar el dafio causado y
restaurar las relaciones.

Acuerdos: Donde se define las situaciones a pactarse y cuales no.
Creacion de normas enfocandose en la colaboracion, el dialogo y la
responsabilidad personal y colectiva.

Medidas pedagdgicas: Son iniciativas institucionales que fomenten la
convivencia, prevengan los conflictos, promuevan la reconciliacion, la
reparacion, dichas medidas se materializan en practicas restaurativas. Su
nivel de formalidad, depende del propésito y la complejidad del conflicto.

CAPITULO 2.

2. LECTURA DE CONTEXTO
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El Centro Educativo Rural Llano de los Alcaldes, se encuentra ubicado en el
municipio de Ocafia, Norte de Santander en el area rural, est4 conformado por
21 sedes, de las cuales solo estan activas 16.

Teniendo en cuenta que la poblacion atendida por el CER, es en su mayoria rural
y que las sedes se ubican a diferentes distancias del casco urbano; las
caracteristicas poblacionales en lo relacionado con su cultura, creencias,
costumbres varian y por ende se reflejan en la forma de vida, de pensar y el
actuar de cada individuo, por lo tanto, sus expresiones y requerimientos
emocionales son diversos.

Debido a la ubicaciéon geografica de las sedes, las distancias entre si y la
poblacién flotante que se maneja, para realizar la lectura del contexto se utilizd
la aplicacion de instrumentos como encuestas, entrevistas y observacion directa,
los cuales permitieron detectar las situaciones que mas afectan la Convivencia
Escolar, tomando como base las siguientes:

Separacion de los padres de familia, agresiones fisicas o verbales entre los
estudiantes, bajo nivel educativo de los habitantes y/o analfabetismo,
desigualdad socioecondmica, falta de dialogo a la hora de resolver conflictos,
falta de unién entre los miembros de la comunidad, poca participacion de los
padres de familia en el proceso de ensefianza -aprendizaje de sus hijos,
indisciplina escolar, violencia intrafamiliar, desplazamiento forzado, apatia por el
aprendizaje, problemas de salud fisica y/o mental , incumplimiento con los
deberes escolares y normas de comportamiento, incapacidad de controlar las
emociones, inasistencia escolar repetitiva, la extra edad y la poca claridad en el
proyecto de vida de los estudiantes, uso inadecuado de la tecnologia y redes
sociales, falta de apoyo pedagdgico en casa, uso inadecuado del tiempo libre y
problemas de salud mental.

Las anteriores situaciones afectan la calidad de vida de la comunidad, y por ende
el aprendizaje de los estudiantes, desestabilizandolos emocionalmente,
provocando apatia escolar y generando conflictos innecesarios; para abordar
estas dificultades es necesario que la escuela implemente politicas y programas
gue promuevan un entorno de aprendizaje seguro, saludable y de apoyo para
todos los estudiantes promoviendo su éxito académico y bienestar general.

Por tal motivo el Centro Educativo Rural Llano de los Alcaldes, atendiendo las
diferentes situaciones que afectan la convivencia del entorno de la poblacién
infantil atendida, ( grado preescolar , primaria y pos primaria) y garantizando el
manejo adecuado de los conflictos y conductas que influyen en la convivencia
escolar y los derechos humanos; tendra en cuenta pautas, acuerdos, protocolos,
medidas , estrategias y acciones pedagdgicas , que contribuyan a la promocién
, prevencion de las situaciones que la afectan; promoviendo la reconciliacion la
reparacion de los dafios causados y el restablecimiento de un clima de relaciones
constructivas cuando estas situaciones ocurran, dejando de lado las practicas
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punitivas las cuales se han enfocado en la aplicaciéon de castigos, sanciones y
adoptando las practicas restaurativas basadas en el dialogo, la comprension y la
reparacion, promoviendo una convivencia mas inclusiva y empatica que
contribuya a la construccién de un ambiente escolar armonioso y pacifico.

CAPITULO 3
3. MARCO NORMATIVO

Este es el marco juridico sobre el cual se soporta la construccion del presente
manual de convivencia.

3.1. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991

e Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley,
recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los
mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion
por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filosdfica.

e Articulo 16. Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su
personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los derechos de
los demas y el orden juridico.

e Articulo 18. Se garantiza la libertad de conciencia. Nadie sera molestado
por razén de sus convicciones o creencias ni compelido a revelarlas ni
obligado a actuar contra su conciencia.

e Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio
ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales.

e Articulo 27. ElI Estado garantiza las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra.

e Articulo 28. Toda persona es libre.

e Articulo 29. El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.
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Articulo 44. Derechos fundamentales de los nifios.

Articulo 41. En todas las instituciones de educacion, oficiales o privadas,
seran obligatorios el estudio de la Constitucion y la Instruccién Civica.

Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene una funcién social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de
la cultura.

Articulo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente
sano.

Articulo 95: Todo colombiano tiene el deber de engrandecer y dignificar
la comunidad nacional. Ejercer los derechos implica responsabilidades y
deberes.

3.2.  SENTENCIAS CORTE CONSTITUCIONAL

Sentencia T- 612 de 1992 Contrato de Matricula "Al momento de
matricularse una persona en un Centro Educativo celebra por ese acto un
Contrato de Naturaleza Civil.

Sentencia T-386 de 1994 (Importancia derechos constitucionales) “No
obstante lo anterior, a juicio de la Corte los reglamentos de las
instituciones educativas no pueden entrar a regular aspectos que de
alguna manera puedan afectar los derechos constitucionales
fundamentales de los educandos”

Sentencia T-569 de 1994 Corte Constitucional de Colombia. La
educacion como derecho fundamental conlleva deberes del estudiante,
uno de los cuales es someterse y cumplir el reglamento o las normas de
comportamiento establecidas por el plantel educativo a que esta
vinculado.

Sentencia T- 527 de 1995 "La funcién social que cumple la Educacién
hace que dicha garantia se entienda como un derecho - deber que, genera
para el educador como para los educandos y para sus progenitores un
conjunto de obligaciones reciprocas que no pueden sustraerse; ello
implica que los Planteles Educativos puedan y deban establecer una serie
de normas o reglamentos en donde se viertan las pautas de
comportamiento que deben seguir, las partes del proceso Educativo”
Sentencia T-366 de 1997 La exigibilidad de esas reglas minimas al
alumno resulta acorde con sus propios derechos y perfectamente legitima
cuando se encuentran consignadas en el Manual de Convivencia que él y
sus acudientes, firman al momento de establecer la vinculacién educativa.
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Sentencia T-459 de 1997 En un pronunciamiento que hacia referencia a
los procesos disciplinarios llevados a cabo por las universidades y que
esta Sala juzga aplicable al caso de los colegios, la Corte sefalé el
contenido minimo del procedimiento que deben observar las instituciones
educativas en orden a la efectividad del derecho de defensa.

Sentencia SU*-648 de 1998 (Libre desarrollo de la personalidad y
discriminacion) En un pais donde el acceso a la educacion sigue siendo
un privilegio, restringirla ain mas por prejuicios estéticos o por
consideraciones de mero-gusto, resulta atentatorio de la Carta; por eso,
la Corte considera pertinente aclarar una vez mas lo que entiende por
educacion, sus caracteristicas como servicio publico, y el alcance de la
potestad reguladora conferida a la comunidad educativa de cada plantel”.
Sentencia T-243 de 1999 El deber de los estudiantes radica, desde el
punto de vista disciplinario, en respetar el reglamento y observar una
conducta acorde con las pautas de comportamiento y costumbres
aceptadas por la mayoria de la comunidad.

Sentencia T-695 de 1.999 La corte constitucional precisé: “Si bien los
reglamentos 0 manuales de convivencia obligan a la entidad que los ha
expedido y a sus destinatarios, no pueden desconocer los principios que
emanan de la constitucion, sino que deben ser la expresion de dichas
normas, porque regulan los derechos y deberes de los estudiantes dentro
de la comunidad educativa”. Por tal efecto los padres estan en el derecho
de conocer el manual y de informarse de todas las normas que establece
la institucion educativa antes de realizar la matricula.

Sentencia T-1032 de 2000 Toda imposicion de sanciones, inclusive en
los centros docentes, debe estar precedida de la realizacibn de un
procedimiento donde se permita al implicado el ejercicio de los derechos
de defensa y contradiccién. Es un principio universalmente reconocido
gue la garantia del debido proceso.

Sentencia T-435 de 2002 (no discriminacion) La sexualidad aparece
como un elemento consustancial a la persona humana, por lo que hace
parte de su entorno més intimo. En esa medida, los colegios no pueden
prohibir de manera expresa o velada dicha expresion libre y autbnoma de
la dignidad humana, ya que se vulneraria de manera abierta el derecho a
la igualdad y se desconocia la importancia que tienen los colegios como
espacios de formacion democratica y plural.

Sentencia T- 859 de 2002. Manual de convivencia con naturaleza
tripartita: contrato de adhesion, reglas minimas participacion y pluralismo
Sentencia T-1233 de 2003, establece que “en virtud de los principios y
fines de la educacién de la atencion a la misién del colegio,previo al inicio
de cualquier procedimiento sancionatorio, deberan agotarse todas las
medidas pedagodgicas y correctivas al alcance de los docentes y
coordinadores directivos,” lo cual, excluye la coaccién o amedrentar como
medios legitimos en el ambito educativo sancionatorio.
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Sentencia T-839 de 2007 El reglamento no puede contener elementos,
normas o principios, que estén en contra de la constitucion.

Sentencia T-688 de 2005. “Los Manuales de Convivencia y, en general,
cualquier reglamento que tienda a regular las relaciones entre los
diferentes miembros de la comunidad educativa, deben ajustarse a los
principios y mandatos constitucionales, sin que sea posible que por esa
via se lesionen o desconozcan los derechos fundamentales de los
miembros de la Institucién. Asi mismo, deben ser producto de un acuerdo
entre las partes involucradas y responder a las necesidades reales de los
educandos y, en general, del proceso educativo.”

Sentencia T-345 de 2008 “Esta Corporacion ha amparado el derecho
fundamental al libre desarrollo de la personalidad de los estudiantes que,
dada la longitud de su cabello, con base en lo dispuesto para el efecto en
un manual de convivencia, fueron sujetos de sancién, requerimiento o
presién por parte de sus instituciones educativas. En estos casos, la Corte
ordeno a los establecimientos accionados que se abstuvieran de aplicar
las normas de dicho manual que prevén la obligacion de los estudiantes
de llevar un determinado corte de cabello.”

Sentencia T-351 de 2008 Libre desarrollo de la personalidad
prohibiciones frente al corte de cabello

Sentencia C-397 de 2010 La Corte Constitucional, sefial6 de manera
general las categorias de maltrato infantil.

Sentencia T- 356 de 2013 (Debido proceso) “Asi lo ha explicado la
jurisprudencia constitucional, al determinar que el proceso disciplinario en
las instituciones educativas debe cumplir con los contenidos minimos del
derecho al debido proceso.

Sentencia T-565 del 2013 determind que el hecho de que el alumno
tenga una opcion sexual diversa no constituye una falta disciplinaria ni es
una razén para imponer sanciones en el ambito educativo, como la
suspension.

Sentencia T-789 del 2013 Revision sobre el limite de la autonomia de los
colegios para definir la estética de los estudiantes.

Sentencia T-928 de 2014 “Desde el punto de vista formal, comporta la
obligacion

de tratar a todos los individuos con la misma consideracion y el reconocimiento.
En ese sentido, el estado y los particulares tienen el deber de abstenerse de
concebir normas, disefiar, promover o ejecutar politicas, programas o medidas,
o adoptar decisiones e interpretaciones del derecho, que conduzcan a agravar o
perpetuar la situacién de exclusién, marginacién o discriminacion de grupos
tradicionalmente desventajados en la sociedad”.

Sentencia T-478 de 2015. No discriminacion implementacién SIUCE,
actualizacion manual de convivencia escolar.

Sentencia T-349 de 2016 El libre desarrollo de la personalidad implica la
no imposicién de patrones estéticos restrictivos y excluyentes
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Sentencia T-364 de 2018: La corte constitucional hace referencia a las
relaciones sexuales dentro de los establecimientos educativos.
Sentencia T-240 de 2018 Debido proceso en actuaciones disciplinarias
en instituciones educativas.

Sentencia T-226 de 2020 Manual de convivencia-proporcionalidad y
razonabilidad de las directrices implantadas en manuales de convivencia
estudiantil.

Sentencia T — 076 de 2023 Contenido: proceso disciplinario llevado a
cabo por instituciébn educativa respecto a estudiantes por conductas
cuestionables desconociendo términos del proceso disciplinario,
configuran vulneracion de derechos fundamentales.

3.3. LEYES.

Ley 115 de 1994 En el articulo 87 se refiere lo que debe contener el
Manual y como este debe ser aceptado en la firma de la matricula.

Ley 599 de 2000 Es el Cédigo penal, creemos que es importante que se
conozca esto debido a las situaciones tipo tres que se refiere el sistema
de convivencia, también para que la comunidad educativa tenga cierta
claridad de qué conductas punibles pueden presentarse y cémo
afrontarlas desde el colegio.

Ley 1098 del 2006. Cédigo de la Infancia y Adolescencia: Tiene por
finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno
y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la
comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension.
Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin
discriminacion alguna; tiene por objeto establecer normas sustantivas y
procesales para la proteccion integral de los nifios, las nifilas y los
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades
consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos,
en la Constitucion Politica y en las leyes, asi como su restablecimiento.
Dicha garantia y proteccion sera obligacidon de la familia, la sociedad y el
Estado.

Corresponsalia: Articulo 44 Obligaciones complementarias de las
Instituciones Educativas, Articulo 18 Maltrato infantil.

Ley 1620 de 2013 Ley de convivencia escolar y formacion para el ejercicio
de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion
y mitigacion de la violencia escolar.

Ley 2216 del 23 de junio de 2022 El objeto de la presente Ley es
promover la educacion inclusiva efectiva y el desarrollo integral de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes con trastornos especificos de aprendizaje
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desde la primera infancia hasta la educacion media en las instituciones
publicas y privadas del pais.

3.4. DECRETOS
Decreto 1860 de 1994; El manual de convivencia debe contener una
definicion de los derechos y deberes de los estudiantes y de sus
relaciones con los demas estamentos de la comunidad educativa.
Decreto 1108 de 1994, “Por el cual se sistematizan, coordinan y
reglamentan algunas disposiciones en relacion con el porte y consumo de
estupefacientes y sustancias psicotrépicas” especialmente en su articulo
9.
Decreto 1290 de 2009, Por el cual se reglamenta los propésitos de la
evaluacién del aprendizaje y los criterios de promocion de los estudiantes.
Decreto 366 de febrero 9 de 2009 Por medio del cual se reglamenta la
organizacion del servicio de apoyo pedagogico para la atencién de los
estudiantes con discapacidad y con capacidades o talentos
excepcionales, en el marco de la educacioén inclusiva.
Decreto 1965 de 2013, Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013.
Lineamientos Generales para la actualizacion del Manual de Convivencia.
Decreto 1075 de 2015, Articulo 2.3.3.1.4.4. Reglamento o manual de
convivencia. De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 73 y 87 de la
Ley 115 de 1994, todos los establecimientos educativos deben tener
como parte integrante del proyecto educativo institucional, un reglamento
0 manual de convivencia
Articulo 2.3.5.3.2. Lineamientos generales para la actualizacion del
Manual de Convivencia y Articulo 2.3.5.3.3. Plazo para la actualizacion de
los Manuales de Convivencia de los establecimientos educativos oficiales
y no oficiales
Decreto 1411 del 29 de julio de 2022 Por medio del cual se subroga el
Capitulo 2 del Titulo 3, Parte 3 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015y se
adiciona la Subseccion 4 a este Capitulo, con lo cual se reglamenta la
prestacion del servicio de educacion inicial en Colombia y se dictan otras
disposiciones”
Articulo 2347 del Cddigo Penal Responsabilidad por el hecho propio y
de las personas a cargo; Toda persona es responsable, no solo de sus
propias acciones para el efecto de indemnizar el dafio sino del hecho de
aguellos que estuvieren a su cuidado.
En coherencia con la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1965 de 2013, el
Comité Escolar de Convivencia mantiene articulacion con el Comité
Municipal de Convivencia Escolar. Esta coordinacion permite el
acompafamiento en situaciones complejas, el fortalecimiento de las rutas
de atencién y el acceso a espacios de formacién y asesoria. La
participacion en redes municipales garantiza que nuestras practicas estén
alineadas con los marcos normativos y con las necesidades del territorio.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77913#1075
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CAPITULO 4

4. PRINCIPIOS GENERADORES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA

COMUNIDAD EDUCATIVA

4.1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

4.1.1. DERECHOS

4.1.1.2. DERECHOS BASICOS O FUNDAMENTALES DE LOS

=

No o

ESTUDIANTES

El derecho a la vida es inviolable.

Gozar de los derechos, libertades y oportunidades que la Constitucion y las
leyes de Colombia confieren, sin ningun tipo de discriminacion siempre y
cuando en su ejercicio no perjudiquen los principios del CER.

Recibir un trato respetuoso; exento de agresiones fisicas, psicoldgicas o
verbales.

El CER promovera un ambiente de convivencia sincera y dialogante, donde
se evitaran los comportamientos despectivos, la subestimacion, las
intimidaciones o el matoneo.

Integrar a sus padres o acudientes al CER.

Conservar su intimidad personal y familiar, el buen nombre y la honra.
Desarrollar su personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los
derechos de los demés, la constitucion, las leyes de Colombia, el PEl y el
presente Manual de Convivencia.

Expresar y difundir libremente sus ideas, pensamientos y opiniones, siempre
gue se haga en forma adecuada y respetuosa, teniendo en cuenta los
derechos que tienen las demas personas y los principios del establecimiento
educativo.

Presentar solicitudes respetuosas a la Directora o a los docentes en forma
directa o por intermedio de sus acudientes en las diferentes instancias de
participacion o por escrito, para obtener resolucion de las mismas solicitudes
y peticiones.

10.Elegir y ser elegidos en los organismos de participacion, previo cumplimiento

de los requisitos establecidos en el Proyecto Educativo Institucional.

11.Gozar de un ambiente propicio para su desarrollo y educacién en el plantel y

en el hogar.

12.Acogerse al debido proceso establecido en el presente Manual de

Convivencia y la posibilidad de que acudan a las instancias superiores
establecidas, siguiendo el conducto regular.
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13.Ser escuchado de acuerdo con el conducto regular establecido por el CER
gue le garantice el derecho a la defensa en caso de ser sancionado.

14.Participar en el estudio, reflexion, discernimiento y evaluacion del presente
manual aportando libremente, pudiendo solicitar revisién, cambios y
afianzamiento de todos los procedimientos en él formulados.

4.1.1.3. DERECHOS ACADEMICOS Y SOCIALES DE LOS ESTUDIANTES

1. Recibir una educacion integral que desarrolle en forma armonica y saludable
todas las dimensiones del ser humano.

2. Participar del proceso de formacion integral logrando asi la autonomia en las
acciones y actividades que propone el CER.

3. Recibir una educacién que lo capacite como ciudadano para participar
activamente en todas las actividades democréticas.

4. Vivir en ambiente honesto, digno y respetuoso y ser formado en los principios
gue fundamenta el PEI, como agente de cambio comprometido con el mundo
que le rodea.

5. Recibir una orientacion adecuada y oportuna en todo lo relacionado con el
desarrollo académico, la formacion en valores y todo lo que contribuya a su
bienestar.

6. Ser evaluado en forma continua e integral y conocer oportunamente los
resultados del proceso de aprendizaje, los resultados de sus evaluaciones,
sus registros de aprendizaje y escolar de valoracion, su observador, su
anecdotario y las recomendaciones que hagan los docentes.

7. Presentar por escrito excusas justificadas por sus ausencias debidamente

diligenciadas y firmadas por los padres de familia o por su acudiente.

Solicitar y obtener certificados, constancias y diplomas.

Recibir reconocimientos publicos y estimulos al sobresalir en cualquier

actividad y cuando sea distinguido meritoriamente en representacion del

CER.

10. Participar en todas las actividades y eventos programados por el CER. Solo
podra ser excluido cuando no cumpla con las normas o con los requisitos
establecidos.

11.Acceder al uso de las dependencias de la sede destinadas a las actividades
propias del servicio educativo y a la utilizacion adecuada de las ayudas
educativas y demas materiales que se encuentren disponibles para su
servicio.

12.Ser instruido permanentemente acerca de los contenidos del presente
Manual de Convivencia y a ser informado de los cambios que se le
introduzcan.

13.Recibir la informacion sobre las rutas de atencion integral.

© ®

4.1.2. DEBERES

41.2.1 DEBERES DE LOS ESTUDIANTES
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1. Valorar y respetar la vida y la integridad personal del otro, tanto como su
propia vida e integridad.

2. Conocer, aceptar y cumplir la filosofia, los valores y los principios del CER
determinados en el Proyecto Educativo Institucional, asi como lo dispuesto
en el presente Manual de Convivencia, respetando y haciendo respetar al
CER y a todos sus miembros, comportandose adecuadamente dentro y fuera
del mismo, velando por su buen nombre y actuando siempre con honestidad,
lealtad y buena fe.

3. Cumplir puntual, activa y responsablemente con los horarios, tareas,
lecciones y demas actividades programadas por el CER o la sede; en caso
de inasistencia, presentar las excusas debidamente firmadas por los padres
0 acudientes.

4. Cumplir con todos los compromisos que competen a su calidad de estudiante,
procurando mantener un excelente rendimiento académico.

5. Llevar y entregar oportunamente a los padres o acudientes toda la
informacion que envie el CER o la sede.

6. Respetar, cuidar y utilizar en forma adecuada los bienes, enseres, insumos,
herramientas, maquinarias, equipos y demas elementos que el CER dispone
para el servicio educativo, respondiendo por los dafios causados a los
mismos; abstenerse de dibujar grafitis o cualquier otra expresion en ellos, que
irrespete a las demas personas y a si mismo.

7. Llevar con orgullo, pulcritud, orden y respeto el uniforme y mantener la
presentacion personal exigida por el CER.

8. Portar los utiles de estudio, los libros y materiales necesarios con aseo y
orden.

9. Aceptar y respetar la pluralidad de ideas y las decisiones tomadas por
consenso, practicando las normas de urbanidad y el uso de buenos modales,
empleando en todas las intervenciones un vocabulario respetuoso y cortés,
absteniéndose de utilizar expresiones vulgares o0 soeces, aceptando
respetuosamente las correcciones impartidas por la directiva y docentes del
CER.

10.Valorar el trabajo de quienes desempefian funciones y servicios en las sedes
y en la comunidad, evitando burlas, apodos y descalificaciones de caracter
individual.

11.Ser solidario en caso de calamidades, dificultades o accidentes que puedan
presentarse colaborando para su pronta y debida solucion.

12. Abstenerse de portar, traer, distribuir y/o usar material pornografico, armas,
juguetes bélicos y/o artefactos que generen violencia o induzcan a ella; lo
mismo que portar, traer, distribuir, usar o consumir estupefacientes, bebidas
alcohdlicas, cigarrillos u otras sustancias que puedan afectar negativamente
su salud fisica, emocional o mental.

13. Abstenerse de inducir a los comparieros y a otros a comportamientos sociales
Nnocivos 0 negativos mediante conversaciones, invitaciones o sugerencias de
cualquier tipo o naturaleza.
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14.Colaborar con la limpieza y el cuidado de la sede sobre todo de las aulas de
clase y sitios de desarrollo académico o extracurricular.

15.Hacer uso correcto dentro o fuera de la sede de todos los medios de
comunicacién o de las redes sociales, absteniéndose de utilizarlos para
denigrar o atentar contra la conducta de sus compafieros o0 restantes
miembros de la Comunidad Educativa.

16. Evitar jugar bruscamente, tener expresiones vulgares en su vocabulario y
hacer letreros o dibujos que ofendan a cualquier persona.

17.Evitar consumir alimentos en el saldn de clases.

Paragrafo: El incumplimiento del uso correcto de los medios tecnoldgicos
(celulares y otros) puede ser controlado por los docentes. En caso de retencion
le podra ser devuelto al finalizar las labores académicas al padre de familia o
acudiente sin excepcion.

4.1.2.2. ESTIMULOS

1. Exaltacion ante la comunidad educativa, izando el Pabellon Nacional al
estudiante que sobresale en rendimiento académico, comportamiento,
presentacion personal, colaboracion y asistencia.

2. Conformar el cuadro de honor por periodo con los mejores alumnos de cada
grado en reconocimiento a sus logros, rendimiento académico y buena
convivencia.

3. Al finalizar el afio escolar se entregara mencién de honor a los estudiantes
que sobresalgan por: Rendimiento académico, Colaboracion vy
Comportamiento.

4. Se premiaran con trofeos, medallas y menciones de honor a los estudiantes
gue se distingan en los diferentes eventos culturales, deportivos y de
desarrollo de la comunidad.

5. Exaltar en reunion de padres de familia a los mejores estudiantes.

4.2 DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRE DE FAMILIA
4.2.1. DERECHOS

1. Gozar de las garantias de ley, politicas, sociales y econdmicas planteadas en
la constitucion nacional.

2. Obtener el respeto por su persona, por sus ideas, recibiendo trato cordial de
los diferentes estamentos del CER.

3. Ser parte del comité de apoyo, elegir y ser elegido para integrar el Consejo

Directivo.

Participar en los comités institucionales vigentes.

Recibir informacion objetiva y oportuna sobre el desempefio de sus hijos.

Ser escuchado en sus inquietudes y sugerencias para la buena marcha del

CER.

o gk
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7. Solicitar permiso para retirar de la sede a su hijo o acudiente, dentro del
horario de clase con la respectiva justificacion.

8. Conocer y participar en la planeacion, desarrollo y ejecucion de actividades
programadas por el plantel de caracter educativo y/o formativo.

9. Conocer las normas contempladas en el presente Manual.

10. Ser informado sobre las modificaciones que sufran los horarios, programas,
actividades previamente establecidos y con antelacion.

11.Estar informado sobre el seguimiento hecho a sus hijos ante las faltas de
comportamiento, inasistencia, bajo rendimiento, logros, habilidades o
fortalezas.

12.Ser atendido por los profesores.

4.2.2. DEBERES.

1. Los padres de familia deben contribuir para lograr el buen rendimiento
académico y disciplinario de sus hijos, por medio de la correcta educacion
familiar y estableciendo verdaderos lazos de comprensién y cooperacion con
los demas estamentos de la comunidad educativa.

2. Ser conscientes de su papel como primeros educadores de sus hijos y que el
CER solo es un colaborador.

3. Comprender que no basta con matricular a sus hijos en el CER sino que es
necesario acompararlos durante todo el proceso educativo.

4. Colaborar con el CER en el proceso formativo de sus hijos, apoyando a
directivas y profesores en sus politicas, estrategias y programaciones
educativas.

5. Tener claro el principio de la autoridad fundamentado en el diadlogo. Evitar el
excesivo paternalismo, el autoritarismo y la permisividad.

6. Velar porque los alumnos cumplan las normas estipuladas en el presente

Manual de Convivencia dentro y fuera del plantel.

Participar en los comités que sean requeridos y organizados en la sede.

Proporcionar al alumno todos los elementos escolares para el buen

desempeiio intelectual (libros, atiles, uniformes. Etc.).

9. Controlar en casa la realizacion de tareas, repasos, actividades escolares
programadas.

10. Acudir oportunamente a todas y cada una de las citaciones de los profesores
y/o directivos.

11.Controlar la presentacion personal de sus hijos y velar porque asistan con el
uniforme de diario impecable.

12.Fomentar y apoyar la participacion de sus hijos en los eventos de tipo cultural,
académico, deportivo y religioso.

13. Solicitar personalmente o por escrito los permisos indispensables para faltar
a la sede o salidas antes de la hora habitual.

14.Devolver al docente de la sede cualquier objeto, libros, Utiles escolares o
artefactos que lleven sus hijos a casa y no sean de su propiedad.

7.
8.
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15.Estimular el desempefio de sus hijos reconociendo sus logros, ayudandoles
a superar sus debilidades, animandolos a enfrentar sus retos tanto
académicos como disciplinarios.

16.Preocuparse por la formacién afectiva sexual de sus hijos dando ejemplo de
amor, fidelidad, perddn, respeto y paciencia.

17.Evitar los comentarios que atenten con el buen nombre de la comunidad.

18.Proveer a sus hijos espacios en el hogar, que generen confianza, ternura,
cuidado y proteccion de si y de su entorno fisico, social y ambiental.

19.Participar en la formulacion, planeacion y desarrollo de estrategias que
promuevan la convivencia escolar.

20.Acompafar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso
pedagadgico.

21.Participar en la revision y ajuste del manual de convivencia.

22.Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo
libre de sus hijos para el desarrollo de competencias ciudadanas.

23.Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el manual de
convivencia y responder cuando su hijo incumple alguna de las normas alli
definidas.

24.Conocer y seguir la RAI cuando se presente un caso de violencia escolar o
vulneracion de los derechos.

25. Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la RAI para
restituir los derechos de sus hijos cuando estos sean agredidos.

26.El padre de familia de estudiante con discapacidad, con trastorno, en
condicion de enfermedad, con excepcionalidades o talentos, debe entregar
al CER historia clinica y su debido proceso médico.

27.Entregar evoluciones médicas actualizadas de cada estudiante

28. Asistir a reuniones cuando sea necesario para casos de estudiantes con un
tipo de diagndstico

29.Si el estudiante viene de otra institucion educativa, municipio, CER, ICBF,
hogares de paso, entregar a la nueva sede los ajustes razonables en el PIAR
y documento para las transiciones armonicas, (informe anual por
competencia)

30.Estudiante que se evidencie que tiene una diversidad funcional con una
limitante cognitiva, el padre de familia debera hacer un debido proceso
médico de la condicion del estudiante, para una corresponsalia del 50%

4.3. GOBIERNO ESCOLAR

El Gobierno Escolar esta constituido por: El Director, EI Consejo Directivo y El
Consejo Académico.

4.4. EL DIRECTOR.

Le corresponde al Director del establecimiento Educativo:
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1. Orientar la ejecucion del Proyecto Educativo Institucional y aplicar las
decisiones del gobierno escolar.

2. Velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno
aprovisionamiento de los recursos necesarios para el efecto.

3. Promover el proceso continuo de mejoramiento de calidad de la educacién
en el establecimiento.

4. Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas, con los
patrocinadores o auspiciadores del CER y el mejoramiento de la vida
comunitaria.

5. Establecer canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de la

comunidad educativa.

Orientar el proceso educativo con la asistencia del Consejo Académico.

Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuye la Ley, los reglamentos y

el manual de convivencia.

8. ldentificar las nuevas tendencias, aspiraciones, e Influencias para
canalizarlas a favor del mejoramiento del proyecto educativo institucional.

9. Promover actividades de beneficio social que vinculan al establecimiento con
la comunidad local.

10. Aplicar las disposiciones que se expidan por parte del Estado, atinentes a la
prestacion del Servicio Publico Educativo.

11.Representar legalmente el CER ante las autoridades educativas.

12.Establecer criterios para dirigir el Centro de acuerdo con las normas
vigentes.

13.Planear y organizar con el Consejo Académico las actividades curriculares.

14.Dirigir y supervisar las actividades de bienestar y proyeccion a la comunidad.

15.Dirigir y supervisar el desarrollo de las actividades Académicas y
Administrativas.

16. Administrar el personal de la Institucion de acuerdo con las normas vigentes.

17.Hacer cumplir la asignacion Académica de acuerdo a las normas legales
vigentes

18.Presidir las reuniones de las juntas de profesores, Consejo Directivo,
Académico, de convivencia y demas entes del gobierno escolar.

19.Estimular y estudiar las iniciativas que se propongan para el mejoramiento
del CER, Oiry Decidir sobre los reclamos que hagan los alumnos.

20.Conceder los permisos a los profesores.

21.Dictar por medio de resoluciones, todas las medidas que se consideren
necesarias y convenientes para el buen funcionamiento del plantel.

22.Presidir y participar en la ejecucion del programa de evaluacion del CER.

No

4.5. CONSEJO DIRECTIVO
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Organo de direccion que aprueba directrices para el buen funcionamiento de la
Institucion; lo integran: El Director quien lo preside, dos representantes de los
docentes elegidos en reunidon general, Dos representantes de los padres de
familia, Un representante de los alumnos de ultimo grado, Un representante de
los exalumnos, Un representante de los gremios del sector productivo.

Las funciones del Consejo Directivo del CER seran las siguientes.

1. Tomar las decisiones que afecten el funcionamiento del CER, excepto las
gue sean competencia de otra autoridad.

2. Servir de instancia para resolver los conflictos que se presentan entre

docentes y administrativos con los alumnos del establecimiento educativo y

después de haber agotado los procedimientos previstos en el reglamento o

manual de convivencia.

Adoptar el manual de convivencia y el reglamento del CER.

Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la Comunidad

Educativa, cuando alguno de sus miembros se sienta lesionado.

Participar en la planeacion y evaluacion del proyecto educativo institucional.

Estimular y controlar el buen funcionamiento del CER.

Participar en la evaluacion de los Docentes del CER mediante la adopcion de

criterios e instrumentos idoneos.

8. Recomendar criterios de participacion del CER en actividades comunitarias,
culturales, deportivas y recreativas.

9. Establecer el procedimiento para permitir el uso de las instalaciones en la
realizacion de actividades educativas, culturales, recreativas, deportivas y
sociales de la respectiva comunidad educativa.

10.Promover las relaciones de tipo académico, deportivo y cultural con otras
instituciones educativas.

how

No o

4.6. CONSEJO ACADEMICO

El Consejo Académico esta integrado por el Rector quien lo presidey los

docentes de cada una de las sedes. Cumpliran las siguientes funciones:

1. Servir de o6rgano consultor del Consejo Directivo en la revisién de la
propuesta del Proyecto Educativo Institucional.

2. Estudiar el curriculo y propiciar su continuo mejoramiento, introduciendo las

modificaciones y ajustes necesarios.

Organizar el plan de estudio y orientar su ejecucion.

Participar en la evaluacion Institucional anual.

Recibir y decidir los reclamos de los alumnos sobre la evaluacion educativa.

Informar a tiempo las debilidades de las estudiantes en un area especifica

para ser analizadas.

ogbkw
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7. Las demas funciones afines o complementarias con las anteriores que le
atribuye el proyecto Educativo Institucional.

4.7. FUNCIONES DEL PERSONERO.

Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los alumnos.

Recibir y evaluar las quejas y reclamos que presenten los estudiantes sobre

lesiones a sus derechos y a la que formule cualquier persona de la comunidad

sobre el incumplimiento de las obligaciones de los alumnos.

3. Presentar ante el Director segun sus competencias las solicitudes de oficio o
a peticién de parte que no considere necesario para proteger los derechos de
los estudiantes y facilitar el cumplimiento de sus deberes.

4. Cuando lo considere necesario, apelar ante el Consejo Directivo o el
organismo que haga sus veces, las decisiones del Director respecto de las
peticiones presentadas por su intermedio.

5. Liderar campafas que redunden en beneficio de la comunidad educativa.

N =

4.8. COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA.

Es una instancia cuya creacion ha sido ordenada por Ley 1620 de 2013 y
regulada por el Decreto 1965 de 2013, y es la llamada a liderar las acciones y
procesos de formacion para el ejercicio de la ciudadania, la convivencia y el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

El comité escolar de convivencia es el encargado de apoyar la labor de
promocion y seguimiento a la convivencia escolar, asi como del desarrollo y
aplicacion del manual de convivencia y de la prevencion y mitigacion de la
violencia escolar.

El comité escolar de convivencia lidera acciones orientadas a la construccion de
relaciones armonicas y pacificas en el CER, que se caracterizan por el dialogo,
el trabajo en equipo y la participacion de la comunidad educativa.

4.8.1. CONFORMACION DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA

El CER esta conformado por 21 sedes bastante dispersas por lo tanto teniendo
en cuenta la experiencia obtenida hasta ahora y tratando que se cumplan con
los objetivos trazados se conformara un comité de convivencia y conciliacion en
cada sede el cual estara conformado por:

1. EIl Docente (Presidente)
2. Dos Padres de Familia
3. Elrepresentante de los estudiantes
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Los cuales atenderan los casos tipo | y tipo Il

Los casos tipo Il los atenderéa el comité de convivencia y conciliacion del CER.
El Comité de Convivencia y Conciliacion del CER est4d conformado de la
siguiente manera:

1. La Directora del CER (preside el comité)

2. El personero estudiantil

3. Un docente que lidere procesos o estrategias de convivencia escolar.

4. Un padre de familia.

PARAGRAFO: El comité podréa invitar con voz pero sin voto a un miembro de la
Comunidad educativa conocedor de los hechos, con el propdsito de ampliar
Informacion.

4.8.2. FUNCIONES DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA.

Son funciones del comité:

1. Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten
entre docentes y estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y
entre docentes.

2. Liderar en las acciones que fomenten la convivencia, la construccion de
ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos
y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la
comunidad educativa.

3. Promover la vinculacion a estrategias, programas y actividades de
convivencia y construccion de ciudadania que se adelanten en la region y
gue respondan a las necesidades de su comunidad educativa.

4. Convocar a un espacio de conciliacién para la resolucion de situaciones
conflictivas que afecten la convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de
los miembros de la comunidad educativa o de oficio cuando se estime
conveniente en procura de evitar perjuicios irremediables a los miembros de
la comunidad educativa. El estudiante estard acompafiado por el padre,
madre de familia, acudiente o un compafiero del establecimiento educativo.

5. Activar la Ruta de Atencién Integral para la Convivencia Escolar frente a
situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las conductas
de alto riesgo de violencia escolar o de vulneraciéon de derechos sexuales y
reproductivos que no pueden ser resueltos por este comité porque
trascienden del &mbito escolar, y revistan las caracteristicas de la comision
de una conducta punible, razén por la cual deben ser atendidos por otras
instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistemay de
la Ruta.

6. Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y
evaluar la convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos sexuales
y reproductivos.

7. Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en este
manual y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la
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estructura del Sistema Nacional De Convivencia Escolar y Formacion para
los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y '
Mitigacién de la Violencia Escolar, de los casos o situaciones que haya
conocido el comiteé.

8. Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagogicas que permitan la
flexibilizacién del modelo pedagdgico y la articulacion de diferentes areas de
estudio que lean el contexto educativo y su pertinencia en la comunidad para
determinar mas y mejores maneras de relacionarse en la construccion de la
ciudadania.

4.8.3. REGLAMENTACIONES.

4.8.4. SESIONES
o El comité de Convivencia Escolar de la sede sesionara de forma ordinaria
una vez cada dos meses y en forma extraordinaria cuando el presidente lo
considere.
o El comité de Convivencia Escolar del CER sesionara de forma ordinaria una
vez cada dos meses y en forma extraordinaria cuando el presidente lo
considere.

4.8.5. QUORUM:
Las decisiones del comité de convivencia escolar se tomaran con el voto de la
mitad mas uno de sus integrantes. No sesionara sin la presencia del presidente.

4.8.6. LIBRO DE ACTAS.
El comité de convivencia escolar consignara en un libro de actas debidamente
foliado, todas las reuniones de tipo ordinario y extraordinaria.

4.9. ASAMBLEA DE PADRES DE FAMILIA.

Anualmente se reuniran los padres de familia representantes de los comités de
apoyo de las 21 sedes pertenecientes al CER y se les rendird un informe de
gestion, se hara la rendicion de cuentas, se elegiran los representantes al
Consejo Directivo y al comité de convivencia escolar, ademas se les dara la
oportunidad compartir sus inquietudes y sugerencias para el buen
funcionamiento del CER

4.9.1. ERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA.
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Los principales derechos de los padres de familia en relacién con la educacion
de sus hijos son los siguientes:

1.

2.

Elegir el tipo de educacién que, de acuerdo con sus convicciones, procure el
desarrollo integral de los hijos, de conformidad con la Constituciéon y la Ley.
Recibir informacion del Estado sobre los establecimientos educativos que se
encuentran debidamente autorizados para prestar el servicio educativo.
Conocer con anticipacion o en el momento de la matricula las caracteristicas
del establecimiento educativo, los principios que orientan el proyecto
educativo institucional, el manual de convivencia, el plan de estudios, las
estrategias pedagdgicas basicas, el sistema de evaluacion escolar y el plan
de mejoramiento institucional.

Expresar de manera respetuosa y por conducto regular sus opiniones
respecto del proceso educativo de sus hijos, y sobre el grado de idoneidad
del personal docente y directivo del CER.

Participar en el proceso educativo y en la construccién, ejecucion y
modificacién del proyecto educativo institucional.

Recibir respuesta suficiente y oportuna a sus requerimientos sobre la marcha
del CER y sobre los asuntos que afecten particularmente el proceso
educativo de sus hijos.

Recibir durante el afio escolar y en forma periddica, informacion sobre el
rendimiento académico y el comportamiento de sus hijos.

Conocer la informacién sobre los resultados de las pruebas de evaluacién de
la calidad del servicio educativo del CER.

Elegir y ser elegido para representar a los padres de familia en los 6rganos
de gobierno escolar y ante las autoridades publicas, en los términos previstos
en la Ley General de Educacion y en sus reglamentos.

10.Ejercer el derecho de asociacion con el propdsito de mejorar los procesos

educativos, la capacitacién de los padres en los asuntos que atafien a la
mejor educacion y el desarrollo armoénico de sus hijos.

4.9.2. DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA.

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la
educaciéon de sus hijos, corresponden a los padres de familia los siguientes

deberes:

1. Matricular oportunamente a sus hijos en establecimientos educativos
debidamente reconocidos por el Estado y asegurar su permanencia durante
su edad escolar obligatoria.

2. Contribuir para que el servicio educativo sea armoénico con el ejercicio del
derecho a la educacion y en cumplimiento de sus fines sociales y legales.

3. Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el
manual de convivencia, para facilitar el proceso educativo.

4. Contribuir en la construccion de un clima de respeto, tolerancia y

responsabilidad mutua que favorezca la educacion de los hijos y la mejor
relacion entre los miembros de la comunidad educativa.
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5. Comunicar oportunamente, y en primer lugar a las autoridades del

establecimiento educativo, las irregularidades de que tengan conocimiento,

entre otras, en relacion con el maltrato infantil, abuso sexual, trafico o

consumo de drogas ilicitas.

En caso de no recibir pronta respuesta acudir a las autoridades competentes.

Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que conduzcan al

mejoramiento del servicio educativo y que eleven la calidad de los

aprendizajes, especialmente en la formulacion y desarrollo de los planes de

mejoramiento institucional.

8. Acompafar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad
como primeros educadores de sus hijos, para mejorar la orientaciéon personal
y el desarrollo de valores ciudadanos.

9. Participar en el proceso de autoevaluaciéon anual del establecimiento
educativo.

No

4.9.3. ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA

Debido a lo distantes de las sedes el CER no contara con la asociacion de padres
de familia, sino que organizara en cada sede un comité de apoyo que estara
conformado por:

1. El Docente (Presidente)

2. Dos Padres de Familia

3. El representante de los estudiantes

Este comité se encargara de ayudar al buen funcionamiento y mejoramiento de
la sede, a la vez servira como comision de evaluacién, promocién y como pauta
para elegir el Consejo Directivo y tendra las funciones del comité de convivencia
escolar.

4.9.4. FUNCIONES DEL COMITE DE APOYO

1. Apoyar la ejecucion del proyecto educativo institucional y el plan de
mejoramiento del establecimiento educativo.

2. Promover la construccion de un clima de confianza, tolerancia y respeto entre
todos los miembros de la comunidad educativa.

3. Promover los procesos de formacién y actualizacion de los padres de familia.

4. Apoyar a las familias y a los estudiantes en el desarrollo de las acciones
necesarias para mejorar sus resultados de aprendizaje.

5. Promover entre los padres de familia una cultura de convivencia, solucion
pacifica de los conflictos y compromiso con la legalidad.

6. Facilitar la solucion de los problemas individuales y colectivos de los menores
y propiciar acciones tendientes al mejoramiento de su formacion integral de
conformidad con lo establecido en el articulo 315 del Decreto 2737 de 1989.

7. Cumplir a cabalidad con las funciones del comité de convivencia escolar.

4.9.5. PROHIBICIONES PARA EL COMITE DE APOYO.
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Les esta prohibido a los comités de apoyo:

1. Solicitar a los padres de familia o aprobar a cargo de éstos, con destino al
establecimiento educativo, bonos, contribuciones, donaciones, cuotas,
formularios, o cualquier forma de aporte en dinero o en especie, o imponer la
obligacion de participar en actividades destinadas a recaudar fondos o la
adquisicidon de productos alimenticios de conformidad con lo establecido en
la sentencia T-161 de 1994,

2. Imponer a los padres de familia la obligacion de participar en actividades
sociales, adquirir uniformes, Gtiles o implementos escolares.

3. Asumir las competencias y funciones propias de las autoridades y demas
organismos colectivos del establecimiento educativo, o aquellas propias de
los organismos y entidades de fiscalizacion, evaluacién, inspeccion y
vigilancia del sector educativo.

4. Organizar, promover o patrocinar eventos en los cuales se consuma licor o
se practiquen juegos de azar.

4.10. DERECHOS Y DEBERES LOS DOCENTES
4.10.1. DERECHOS

Gozar de un ambiente de trabajo y de respeto.

Recibir un trato adecuado de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Elegir y ser elegido para desempeiiar cargos en los Consejos Directivos y

Comités establecidos por la institucion.

4. Trabajar con autonomia en el desarrollo de las préacticas pedagodgicas,
teniendo en cuenta, como referente el PEI.

5. Serinformado oportunamente de todas las decisiones institucionales.

6. Vivenciar las practicas democraticas para fortalecer las acciones de
mejoramiento institucional.

7. Recibir los elementos y el material requerido para cualificar el quehacer
pedagdgico.

8. Solicitar y obtener los permisos y licencias de acuerdo con las disposiciones
legales.

9. Representar el CER en eventos de caracter cientifico, pedagogico, cultural,
religioso y deportivo.

10. Recibir capacitaciones acordes con las necesidades e interés manifestados
por todos los docentes.

11.Expresar libremente su opinion, respetando, asi mismo, los derechos de su
interlocutor.

12.Participar en las propuestas de trabajo concernientes al PEI.

13.Realizar propuestas para mejorar la labor de la institucion, siendo éstas
escuchadas y evaluadas por la Directora.

14.Exigir equidad en el cumplimiento del horario de trabajo establecido.

wnN e
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4.10.2. DEBERES DE LOS DOCENTES

=

Cumplir la jornada laboral y la asignacion académica de acuerdo con las
normas vigentes.
Participar en todas las actividades institucionales programadas.
Participar en los comités en que sea requerido.
Vivenciar los valores trabajados a nivel institucional.
Conocer y participar en la elaboracién y/o ajustes del P.E.I.
Velar por el mantenimiento de la disciplina de los estudiantes, dentro y fuera
del aula, procurando resolver los conflictos internos que se susciten dentro
de su sede, esto implica analizar y resolver positivamente las situaciones
conflictivas de los estudiantes, logrando en consenso y formativamente, las
soluciones mas adecuadas. Solo en caso extremo, y agotadas en primera
instancia, todas las herramientas persuasivas y disuasivas a su alcance,
llevar el caso ante el comité de apoyo y/o la Directora.

7. Cumplir con el diligenciamiento de los libros reglamentarios (observador,
adaptador de guias, asistencia, matricula, calificaciones, anecdotario,
historial, actas etc.).

8. Garantizar a los estudiantes la asesoria y acompafiamiento para el desarrollo
de procesos y competencias.

9. Informar a la Directora con tiempo sobre los permisos o citaciones médicas.

10. Cuidar y utilizar apropiadamente el mobiliario y material didactico del CER.

11. Contribuir positivamente a una comunicacion asertiva con los miembros de la
Comunidad Educativa.

12. Atender a los padres de familia en el horario establecido.

13.Exigir orden y buena presentacion personal a los estudiantes.

14.Disefiar y entregar actividades de evaluacion, profundizacion, refuerzo y
recuperacion.

15. Demostrar competencia en su quehacer pedagdgico.

16. Asumir con responsabilidad el proceso de evaluacion tanto estudiantil como
de desempeiio personal.

17.Los docentes de cada sede deben acompafar al grupo en todos los actos

culturales y salidas institucionales.

ogabhwn

4.11. DEBERES Y DERECHOS DE LOS ADMINISTRATIVOS

Los deberes y derechos de los administrativos no se contemplan en este Manual
debido a que el CER no cuenta con este tipo de personal a su servicio.
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CAPITULO 5

5. SITUACIONES MAS COMUNES QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA
ESCOLARY EL EJERCICIO DE LOS DDHH, SEXUALES Y
REPRODUCTIVOS

Las situaciones mas comunes que afectan la convivencia escolar y el ejercicio
de los derechos sexuales y reproductivos en las diferentes comunidades del
CER Llano de los Alcaldes son las siguientes:

Separacion de los padres de familia

Entre los estudiantes a veces hay agresiones fisicas o verbales

El bajo nivel educativo de los habitantes y/o analfabetismo

Hay mucha desigualdad socioeconémica

Falta de didlogo a la hora de resolver conflictos

Falta de unién entre los miembros de la comunidad

Poca participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza

aprendizaje de sus hijos

Indisciplina escolar

Violencia intrafamiliar

El alcoholismo

Necesidades educativas de los estudiantes
Conductas agresivas en el hogar
Desplazamiento forzado

Apatia por el aprendizaje

Problemas de salud fisica y/o mental

5.1. PAUTAS Y ACUERDOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA PARA
GARANTIZAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL EJERCICIO DE
LOS DDHH, SEXUALES Y REPRODUCTIVOS.

Segun la ley 1620 de 2013 y el decreto 1965 de 2013, el centro educativo
determina medidas pedagdgicas y acciones que contribuyan a la promocién de
la convivencia escolar y a la prevencion de situaciones que afectan la misma
convivencia; estableciendo pautas para la solucion de conflictos, reconciliacion,
reparacion y el establecimiento de un clima de relaciones constructivas. Las
medidas pedagdgicas buscan reconocer situaciones y transformar su causa y
motivos a partir de reflexiones creando correctivos mediante procesos de
aprendizajes educativos y formativos para resolver y solucionar debilidades en
el area de convivencia escolar y familiar o del mismo contexto.
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Dentro de estos requerimientos el centro educativo dispone:

1. Desarrollar un plan de trabajo colaborativo incluyendo ajustes en planes de
ética sociales, naturales y generar un proyecto en competencias ciudadanas.

2. En cada sede el docente desarrollara las funciones de mediador con funciones
y acciones para fortalecer la convivencia, la solucion de conflictos, la
reconciliacion, reparacion y el mejoramiento del clima escolar.

3. Fortalecer el Comité Escolar de Convivencia dandole liderazgo y aplicabilidad
practica en eventos, talleres, charlas y reuniones con el padre o madre de familia.

4. Realizar una estrategia pedagogica por periodo aplicable en cada sede
vinculada a la escuela de padres o madres.

5. Generar campafas y eventos en ciudadania, aseo, cuidado del medio
ambiente, relaciones personales y trabajo colaborativo generando comités
escolares mas practicos que aporten en formacion de valores y convivencia.

En relacion a las acciones pedagdgicas estas se fundamentan en situaciones
gue han generado dificultad de convivencia, priorizando las siguientes:

Las principales formas de agresion son: verbal, gestual, agresion relacional,
fisica y esporadica, deficiencias en temas de orientacion sexual, DDHH,
derechos humanos sexuales y reproductivos, dificultades del clima de aula y
clima institucional, debilidades en formacion de competencias ciudadanas y con
responsabilidad. Por lo cual; han de desarrollarse proyectos pedagdgicos de esta
referencia impulsando transformaciones dentro del manual de convivencia y
acuerdos de bienestar como:

Proyecto ambiental escolar

Proyecto de educacioén para la sexualidad y construccién de ciudadania
Proyecto de vida saludable

Proyecto de urbanidad, civismo y principios.

proyecto de movilidad vial

Proyecto educacion econdmica y financiera

CAPITULO 6

6. PACTOS DE CONVIVENCIA
6.1. PROCESO DE MATRICULAS

La prestacion del servicio para los establecimientos oficiales debe considerar la
politica de gratuidad para los estudiantes de educacién preescolar, primaria y
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postprimaria. Entendiéndose la gratuidad como la excepcion del pago de
derechos académicos y servicios complementarios.

Para el cumplimiento de la politica nacional de cobertura e inclusion, el CER
Llano de los Alcaldes ha adoptado e implementado todo el proceso de registro
de estudiantes legalmente en el SIMAT y en los folios de matricula. En el SIMAT
también se registran las novedades, los retiros, los estudiantes nuevos y los que
son transferidos de una sede a otra o de un establecimiento educativo a otro.

Para efectos de matricula, el CER exige al padre de familia los documentos
legales exigidos para el registro del estudiante en el SIMAT.

El Registro Civil para los nifios y niflas menores de 7 afios

« Tarjeta de Identidad para nifios y nifias de 7 afios en adelante

« [Fotocopia de afiliaciéon a una E.P.S

o Presentar el boletin del afio anterior si proviene de otra sede, institucion o
centro educativo o el ultimo periodo cursado, en caso de venir trasladado

e Observar buena conducta

o Copia del carnet de vacunacion

e Si aplica presentar plan individual de ajustes razonables (PIAR) si viene
de otra sede o de otro establecimiento educativo.

e Valoracion y caracterizacion pedagogica si viene de otra sede o
establecimiento educativo.

e En caso de presentar una enfermedad traer historia clinica.

Ademas, el estudiante debe:

o Comprometerse a cumplir las normas del centro educativo y por ende de
la sede.

e Observar buena conducta

e Tener un representante legal, que en primera instancia es el padre de
familia. En ausencia de éstos un acudiente que haga sus veces (no menor
de edad) para asistirlo en las situaciones que lo requiera o cuando el
centro educativo lo solicite.

o Presentar fotocopia de las cédulas de los padres o del acudiente

o Los estudiantes de otra nacionalidad que sean hijos o hijas de padres
extranjeros y que no tengan documentos colombianos, deben presentar
el certificado de emigracion o visa estudiantil, en caso de que no tenga
ninguno de estos documentos, el acudiente debe firmar un acta de
compromiso donde se responsabiliza a legalizar los documentos y se le
concedera un tiempo aproximado de cinco (5) meses.

e Para los estudiantes de padres colombianos que no tengan los
documentos, el padre de familia también firmara el acta de compromiso
para registrar a sus hijos e hijas y se le concedera al mismo tiempo.
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e Vencido el plazo y el padre de familia no presenta los documentos del
estudiante, éste, continla sus estudios, pero el centro educativo se
abstiene de legalizar los mismos.

La matricula de los estudiantes tanto nuevos como antiguos se efectla de
acuerdo con las fechas estipuladas en el cronograma por la Secretaria de
Educacion Departamental y se ejecuta directamente en el Sistema de Matriculas
Estudiantil (SIMAT).

En cada sede se debe diligenciar el folio de matricula propuesto por la SED y
debe ser firmado por el estudiante y el padre de familia o acudiente en el
momento de la matricula.

6.2. NORMAS PARA LA JORNADA ESCOLAR

La jornada escolar va desde las 7:00 a.m. alas 12:00 p.m. en la mayoria de las
Sedes y de 7:30 a.m. a 12: 30 p.m. en dos de ellas.

Educacion Preescolar: 7:30 a.m. - 11:30 a.m.

La Postprimaria: 7:00 a.m a 1:00 p.m.

Nota 1: Si durante la jornada escolar un estudiante requiere ausentarse de la
sede, debe presentarse con antelacion el padre de familia o acudiente e informar
al docente sobre la situacion y si va dejar encargado a un familiar o conocido que
se hara cargo del estudiante informar al docente.

Nota 2' Para los estudiantes con trastornos del aprendizaje, discapacidad,
talentos, excepcionalidad, enfermedades en apoyo académico especial, la
jornada escolar se podra flexibilizar de acuerdo a los diagnésticos presentados
y los padres de familia deberan firmar un acta.

6.3. PRESENTACION PERSONAL

A través de la presentacion personal, el estudiante demuestra respeto hacia si
mismo, hacia el nombre del CER y hacia quienes lo rodean. El uniforme, no sélo
representa en todo momento y lugar al estudiante, sino que lo distingue como
miembro de la comunidad del CER Llano de los Alcaldes de Ocainia, por tanto, la
institucién exige que sea portado en forma completa, correcta y limpia, tanto
dentro como fuera de la Institucion.

Por tradicion, el uniforme es un medio que aporta al sentimiento de pertenencia
e identidad del estudiante con la institucién y otorga un sentido de igualdad y no
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discriminacion entre los estudiantes. Por ello se considera importante que la
comunidad educativa valore este significado y colabore en que los estudiantes
lo porten con dignidad y adecuadamente. Los padres o acudientes se consideran
los primeros responsables en velar porque el estudiante salga de su casa
aseado, con el uniforme bien puesto y completo.

Todos los estudiantes deben llevar el cabello peinado y aseado.

6.3.1. DE LA DIRECTORA Y DOCENTES

Dentro del proceso de formacion en valores, ético y en convivencia ciudadana
como un fin del centro educativo; los docentes y directora igualmente tendran en
cuenta pautas de presentacion personal decorosa y de respeto con su misma
mision y cargo utilizando vestuario adecuado, con pulcritud, aseo y elegancia
dando ejemplo a los estudiantes y a la comunidad educativa. Se tendra en cuenta
el fundamento del libre desarrollo de la personalidad como un criterio que no
podra permitir la realizacion de sanciones injustas sobre referencias de
presentacion personal o0 modismos, sino que estas se trataran mediante
procesos de concertacion, respeto tolerancia y orientacion hacia valores y
conductas deseables que contribuyen a la formacion integral de los estudiantes.

6.3.2. DEL PADRE Y MADRE DE FAMILIA.

Teniendo en cuenta el contexto de comunidades rurales, la sencillez y humildad
de los habitantes de estos sectores; se aprovechara la estrategia del
fortalecimiento de la escuela de padres y madres, las reuniones periédicas y la
socializacion del manual de convivencia para promulgar normas de adecuada
presentacion personal de los padres y madres de familia y toda la comunidad
educativa orientando a estos para presentarse adecuadamente en reuniones y
en cada una de las sedes para solicitar informacion o inquietudes sobre sus hijos
0 sobre referentes académicos y comportamentales; buscando la integridad, el
autoestima, el aseo, la pulcritud y la presentacion decorosa como pauta de
crecimiento personal en todos los miembros de la comunidad.

6.3.3. DEL ESTUDIANTE

Se busca a través de estas pautas y acciones que los estudiantes tengan un
conocimiento positivo de si mismos y de los otros; promover el bienestar
psicoldgico y fisico; la autoestima, la urbanidad y el desarrollo de competencias
ciudadanas teniendo en cuenta la buena presentacion como un punto de
crecimiento personal y principios éticos.
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o El estudiante cuidarda con esmero el aseo de su cuerpo (bafio diario,
lavado de dientes, arreglo de ufias, bien peinados)

o El estudiante cuidara con esmero su presentacién personal, mantendra
limpios sus uniformes.

o El estudiante portara con respeto y dignidad el uniforme. EI uniforme
ayuda a tener sentido de pertenencia.

o El estudiante velara por su integridad personal y la de sus comparieros.
Por lo tanto, se abstendra de realizar cualquier practica que ponga en
peligro su vida o su integridad personal, la de sus compafieros o la de
cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

o El estudiante del centro educativo debera portar el uniforme en las
jornadas especificas establecidas en el horario escolar.

o Se determina como un deber el cumplimiento de la presentacion personal
correcta y adecuada en el uso del uniforme dentro de cada una de las
sedes y al salir de las mismas.

6.3.4. PAUTAS PARA LA PRESENTACION PERSONAL.

Dentro de los procesos de ajuste, innovaciéon y reorientacion del manual de
convivencia ajustado a la nueva normatividad sobre principios de tolerancia,
derechos humanos, ejercicios de la ciudadania, convivencia y paz y sobre todo
la pluralidad en la identidad e igualmente la valoracion de las diferencias en el
libre desarrollo de la personalidad y la identidad. El centro educativo procurando
el orden, el cumplimiento de deberes y derechos establece entonces unas pautas
minimas de presentacion personal y normas béasicas para prevenir la
discriminacion por concepto de presentacion personal.

La presentacion personal de nuestros estudiantes es un pilar fundamental en los
procesos de formacion de los mismos, por tanto, se les motivara
permanentemente para que cumplan con una buena presentacion.

Referentes para no discriminar a un estudiante por su presentacion personal.

e Teniendo en cuenta el libre desarrollo de la personalidad se deben
promover procesos formativos para la tolerancia y respeto por la
presentacion personal de cada estudiante.

e Todos los estudiantes seran orientados sobre una buena presentacion
personal.

e No se podra discriminar estudiantes por su manera de vestir, peinado o
extension del cabello.

o No se podréa discriminar al estudiante por el uso de accesorios: piercing,
perforaciones, extensiones y otros.

e Los docentes en los procesos de formacién en convivencia ciudadana,
manejo de conflictos, ética y valores realizaran charlas de tolerancia y no
discriminacion.
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o Mediante propuestas de convivencia se realizan talleres o charlas para
orientar a los estudiantes en principios éticos y morales de una adecuada
presentacion alejada de modismos y formas temporales que llevan a los
nifios, adolescentes y jovenes a incurrir en formas de vestuario y
apariencia que no son tan aceptadas.

6.4. REGLAS DE HIGIENE PERSONAL Y SALUD

Los estudiantes del Centro Educativo tienen derechos y deberes en cuanto a la
higiene personal y salud publica para preservar el bienestar de la Comunidad
Educativa; por lo cual se determina a continuacion las siguientes reglas al
respecto:

1. Todo estudiante, docente y la misma comunidad tendran derecho a un
ambiente sano e higiénico, libre de factores epidemiol6gicos y contaminantes.
2. Se tendra en cuenta como un propésito del Centro Educativo contar con
plantas fisicas en cada sede, salones, sitios comunitarios en excelente estado,
libre de residuos y contaminacion auditiva y visual.

3. Se tendra en cuenta el desarrollo de procesos formativos relacionados con
campafias de salubridad y prevencion de enfermedades endémicas que el
Centro educativo realice con entidades de salud.

4. Hacer uso de unidades sanitarias y lavamanos con buena circulacion de aguas
y excelente mantenimiento e higiene.

5. Establecer como derecho el recibir clases, ejecutar trabajos y realizar
consultas en recintos limpios de buen mantenimiento en pintura, sin rayones ni
grafitis.

6. Dentro de los servicios de bienestar como restaurante escolar o merienda en
las sedes en las que exista dicho servicio se deberan recibir los alimentos, frutas
y bebidas en buen estado, con excelentes normas de higiene

7. Se debera tener canecas debidamente clasificadas para reciclaje y tratamiento
de residuos y basuras; procurando una cultura ambiental en valores y espacios
de trabajo adecuados.

8. Han de realizarse acciones de orientacién en actividades de promocion y
prevencion para el mejoramiento de las condiciones ambientales que
contribuyan a mejorar su calidad de vida.

9. Se deben efectuar estrategias para la formacion e instruccion en normas
minimas de higiene, aseo personal, conservacion individual y colectiva de la
salud y la prevencion sobre el consumo, expendio, trafico o porte de sustancias
alucinégenas y psicoactivas.

10. Realizar campafias periddicas de aseo de paredes, pisos y demas en las
sedes.
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11. Serd una exigencia a directivos, docentes, estudiantes y comunidad el
respeto por la higiene y presentacion personal.

12. El estudiante debe abstenerse de realizar practicas que pongan en peligro
su vida y/o salud o la de sus comparfieros.

6.5. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO EN CUIDADO DE
LOS AMBIENTES ESCOLARES

Dentro de los procesos educativos y formativos del Centro se generaran
estrategias y proyectos desde las areas de sociales, ética, naturales y en
transversalidad como un principio educativo hacia la formacién de conductas y
actitudes en cuidado de los ambientes escolares. Se busca a través de estas
pautas que los estudiantes aprendan a interactuar con los demas y a no
agredirse en su diario vivir, lo que es fundamento de todo modelo de convivencia,
mejorando los ambientes escolares.

1. El estudiante mantendra un trato digno y respetuoso con los demas,
desarrollando un clima escolar positivo en el marco del respeto y la tolerancia
entre los miembros de la Comunidad Escolar para propiciar relaciones de
confianza, reconociendo las diferencias, sin estigmas, sin estereotipos y sin
exclusién, de manera que a partir de la escuela se pueda disminuir la violencia
social y comunitaria.

2. Asumira las reglas, normas y procedimientos establecidos para manejar las
diferencias y los conflictos con los demas, lo que sera una oportunidad de
aprendizaje.

3. Respetara y cuidara su entorno, al participar de las campafias ambientales de
la sede y de la comunidad, asumira como norma de vida la actividad de reciclaje
y ahorro de agua y energia y promover estas ensefianzas y practicas en el
ambiente familiar, se compromete a cuidar y hacer buen uso de las instalaciones
de la Institucion, asi como de los textos y utiles y a reparar los dafios que
accidental o voluntariamente se puedan causar.

4. Prestara atencién permanente a su profesor en las clases, orientaciones y
actividades que se les ofrezcan.

5. Asumira comportamientos respetuosos con sus compafieras dentro y fuera de
la Institucion, manejando adecuadamente su vocabulario y expresiones
afectivas.

6. Atenderan de manera respetuosa los llamados de atencion realizados por el
docente.

7. No realizar juegos bruscos con sus comparieros y compaferas.

8. Informara oportunamente de hechos que atenten contra la sana convivencia
escolar.

Paragrafo 1. Se busca a través de estas normas preservar la integridad y
proteccion de los estudiantes y evitar que se vulnere la integridad de los otros,
en consonancia con la Ley de Infancia y Adolescencia.

6.5.1. CUIDADO DEL AMBIENTE ESCOLAR
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Se busca a través de estas pautas que los estudiantes aprendan a comunicarse,
autoafirmarse y decidir en grupo, aspectos centrales de la convivencia y
ubicacion en su entorno.

1. El Estudiante expresara sus ideas, pensamientos y sentimientos de una
manera adecuada y respetuosa ya que la convivencia social y el buen ambiente
requiere aprender a dialogar.

2. Promovera un ambiente agradable, propicio para la comunicacion y la
concentracion evitando ruidos y gritos que perturben el ambiente de estudio.

3. No consumira alimentos ni bebidas durante las clases o actos comunitarios.
4. Mantendra la comunicacién entre los diferentes miembros de la comunidad,
entregando siempre las citaciones o comunicaciones que se envian a la familia
0 viceversa

Dentro de los fundamentos para que se cuente con ambientes escolares
agradables y propicios a los procesos formativos y de desarrollo de la
personalidad y la sana convivencia se determinan las siguientes pautas:

6.5.2. NORMAS DE USO GENERAL

Pedir y esperar el turno de la palabra.

Escuchar con atencion lo que se esta hablando.

Segquir las instrucciones del profesor o de otros adultos.

0. Mostrar respeto y cortesia con todas las personas que nos rodean.

1. Cuidarse a si mismo, sus pertenencias y todo aquello que esta en el medio
ambiente.

12. Utilizar las canecas para depositar los papeles.

13. Mantenerse en armonia con sus compafieros y personas que lo rodean.

14. Compartir materiales y juegos.

15. Hablar moderadamente evitando subir el tono de voz.

HER©O©oN

6.5.3. EN LOS ESPACIOS ESCOLARES

Saludar y despedirse.

Estar en silencio cuando se requiera.

Cuidar las guias, los libros y material de los CRA
Decir por favor y gracias.

Llegar puntualmente a la escuela

6.5.4. EN LOS ESPACIOS DE DESCANSO

e Jugar en forma segura.
e Respetar a todos los nifios que estan alli.
e Compartir los juegos con los demas nifios.




6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.
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Cuidar las cosas de la escuela y el medio que lo rodea.

Respetar los limites del area de juego.

Ir al bafio por turnos, pidiendo a la profesora su autorizacion.

Cuando suene el timbre o la campana, parar de jugar, e inmediatamente
regresar a clase.

DURANTE LOS RECREOS EN DIAS DE LLUVIA

Jugar en el lugar que se asigne.

Jugar en forma muy calmada, teniendo en cuenta las condiciones de la
planta fisica.

No correr para evitar accidentes.

EN EL DESCANSO

Jugar y divertirse respetando al otro.

Cuidarse a si mismo y a los demas.

No agredir fisica o verbalmente a nadie, ni acosarlo.

No jugar con objetos que puedan causar golpes o lesiones.

DURANTE LA ENTREGA DEL REFRIGERIO

Hacer fila y respetar el turno.
No comer dentro del aula de clases.
Lavarse las manos antes y después de comer.

EN EL AULA DE CLASE Y ACTOS EN COMUNIDAD

Llegar puntual.

Entrar y salir del sal6n de clases en silencio y en orden sin perturbar a las
demas personas, no permitir que los estudiantes se empujen.
Permanecer en silencio y escuchar cuando se requiera.

Permanecer sentados en el sitio asignado.

Prestar atencion a las clases.

Motivar a los comparieros a participar en las clases.

Fomentar el trabajo cooperativo.

No burlar a un compafero cuando se equivoque.
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¢ No chiflar ni silbar durante la permanencia en el salén de clases. Este acto

es considerado de mala conducta.

No esta permitido gritar.

Mostrar respeto hacia los comparfieros y el profesor o profesora.

Aceptar las observaciones e instrucciones que el profesor(a) imparte.

No ingerir alimentos o bebidas dentro del salén de clases.

Tratarse mutuamente con respeto cualquiera sea el grado al que se

pertenezca.

No arrojar objetos o papeles por las ventanas o al piso.

Respetar el mobiliario del salon y abstenerse de rayarlo o destruirlo.

Demostrar el debido respeto a los deméas comparieros.

Trabajar responsablemente en las tareas asignadas.

Respetar al docente y comparieros dentro y fuera del salon de clases.

A los estudiantes se les permite traer y usar teléfonos celulares, pero su

uso debe ser exclusivamente durante el descanso o una vez se haya

terminado el horario normal de clases. Es decir, todos los celulares se

deben apagar y guardar una vez comience la clase.

e Si se hace mal uso del celular, éste sera confiscado y devuelto
directamente a los padres del estudiante y se le negara el permiso al
estudiante de traerlo nuevamente a la Institucion.

CAPITULO 7

7.CLASIFICACION DE LAS SITUACIONES QUE AFECTAN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR: (TIPO I, TIPO II, TIPO 1lI)

Las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivos, se clasifican en tres tipos:

7.1. SITUACIONES TIPO I.

Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y aquellas
situaciones esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en
ningun caso generan dafos al cuerpo o a la salud.

7.1.2. ACCIONES QUE CONLLEVAN A SITUACIONES TIPO I.

1. Agresiones verbales, insultos, apodos, burlas, amenazas, expresiones
morbosas a cualquier miembro de la comunidad educativa.
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2. Llegar tarde a la sede y/o clases sin justificacion cinco (5) veces en un
periodo académico.

3. Vocabulario y modales inadecuados.

4. Interrumpir las actividades académicas y/o curriculares, mediante
actuaciones que impidan el normal desarrollo, como charlar
constantemente, no respetar el turno para intervenir, utilizacion de
elementos tecnoldgicos sin autorizacion etc.

5. Hacer bromas de mal gusto.

6. Portar el uniforme inadecuadamente.

7. Ausentarse del aula de clase o de la actividad curricular que se esté
llevando a cabo sin el permiso correspondiente.

8. Desacatar las instrucciones e indicaciones de los educadores.

9. Utilizar inadecuadamente los materiales de trabajo.

10. Desaseo en el vestir.

11.Traer a la sede elementos diferentes a los necesarios para el trabajo
escolar.

12.Ingresar a la sede sin los implementos necesarios para las actividades
escolares.

13.Presentar una agresion escolar (fisica, verbal, gestual, relacional y/o
electréonica) por primera vez con algin miembro de la comunidad
educativa.

14.Desinformar al acudiente las comunicaciones enviadas por los docentes.

15.Entregar las excusas después del tiempo requerido.

16. Arrojar papeles y basuras fuera de los recipientes destinados para ello.

17.Mal comportamiento en la calle y lugares publicos.

18.Irrespeto a los simbolos patrios, a los simbolos religiosos y a los simbolos
del CER.

19.Denigrar de la sede y cualquier actuacion que atente contra su nombre o
prestigio.

20.Dafnar y/o participar en actos que destruyan los bienes de la sede y sus
alrededores.

21.El consumo de licor o cigarrillo dentro y fuera de la institucion, portando el
uniforme.

22.Ausentarse de la sede sin autorizacion.

23.La inasistencia a actos culturales, deportivos, convivencias y encuentros
de crecimiento espiritual.

24.Fraudes académicos como copias en las evaluaciones, trabajos y
alteracion de notas.

PARAGRAFO: Si se presenta una falta que no esté contemplada en los
numerales anteriores el Comité Escolar de Convivencia revisara, evaluara y
clasificard el comportamiento de los estudiantes y decidira si se encuadra dentro
de las situaciones tipo |.
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7.2. SITUACIONES TIPO II.

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar
(bullying) y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la
comision de un delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes
caracteristicas:

a. Que se presenten de manera repetida o sistematica.

b. Que causen dafos al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para
cualquiera de los involucrados.

7.2.1. ACCIONES QUE CON LLEVAN A LAS SITUACIONES TIPO II.

1. Desacato a la Constitucion y a las Leyes de Colombia, al Reglamento o
Manual de Convivencia y a las directrices y orientaciones dadas por las
distintas instancias del Plantel.

2. Presenta una agresion escolar (fisica, verbal, gestual, relacional y/o

electrénica) de manera repetitiva o0 sistematica con algin miembro de la

comunidad educativa.

Hurto comprobado o ser cémplice del mismo.

En caso de presentarse acoso escolar (Bullying) y ciberacoso (Ciberbullying)

gue no revistan las caracteristicas de la comisién de un delito.

how

PARAGRAFO: Si se presenta una falta que no esté contemplada en los
numerales anteriores el Comité Escolar de Convivencia revisara, evaluara y
clasificara el comportamiento de los estudiantes y decidira si encuadra dentro de
las situaciones tipo |l.

7.3. SITUACIONES TIPO IIl.

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar que sean
constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando
constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana vigente.

7.3.1.ACCIONES QUE CONLLEVAN A LAS SITUACIONES TIPO Il

1. Robo, hurto o malversacion de fondos de un valor o cuantia considerable.

2. Portar o hacer uso de cualquier tipo de armas.

3. Induccion, porte, distribucion de sustancias psicotrépicas, alucindgenas que
causen adiccion.

4. Ingerir bebidas alcohdlicas, sustancias alucindégenas, sustancias
psicotropicas que causen adiccion dentro o fuera del CER.

5. Ejecutar dentro o fuera del CER actos que atenten contra la moral y la
dignidad de la persona y principios del Centro (Acceso carnal violento, acto
sexual violento, acceso carnal abusivo con menor de 14 afios, actos sexuales
abusivos.
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6. Presentarse al establecimiento bajo efectos de drogas alucinégenas o
psicoactivas.

7. Atentar contra el derecho a la vida y/o paz mediante actos tales como
amenazas, boleteo, estafas, chantajes, lesiones personales, abuso de
confianza por cualquier medio (electronico, fisico u otros).

8. Porte uso o venta de armas y/o explosivos que pongan en peligro la integridad
de las personas o la planta fisica de las sedes.

9. Pertenecer o fomentar grupos vandalicos o pandillas dentro o fuera del
Centro.

PARAGRAFO: El Comité Escolar de Convivencia activara la Ruta de
atencion Integral (RAI) para que brinden la atencién inmediata a la victima,
a quien se le atribuye la agresion y a las personas que hayan informado o
hagan parte de la situacién presentada para brindarles proteccion dentro
y fuera de la Institucién.

CAPITULO 8

8. LOS PROTOCOLOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

8.1. PROTOCOLOS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO |

Cumpliendo con lo establecido en el Decreto 1965 de 2013, los protocolos de los
establecimientos educativos para la atencion de las situaciones Tipo 1, a que se
refiere el numeral 1 del articulo 40 del mismo decreto, se debe asumir el manual
de convivencia como la ruta fundamental que garantiza el dialogo restaurativo,
estructurado en busca de permitir canales de comunicacion para la concertacion
y comprension de las situaciones, centrado en explorar los acuerdos para
restauracion de derechos y solucién sana de conflictos.

En concordancia a lo manifestado, se establece a través del manual de
convivencia que el individuo de la comunidad educativa que se encuentre en
alguna situacion que conlleve una conducta inadecuada establecida en el
manual, sea escuchado, comprendido y apoyado en la reflexiébn sobre sus
acciones que conllevan consecuencias. Donde se prioriza la capacidad de
orientar al estudiante a la aceptacion de la situacidbn cometida y asi mismo
asumira la medida impuesta para resarcir y reparatr.

Con el prop6sito de construir medidas restaurativas para subsanar situaciones
donde resarcir y reparar se han bases fundamentales, quienes ejecuten los
protocolos establecidos en este manual tendran claridad que debe:

e Escuchar las partes involucradas en las situaciones
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e Reconocer los sentimientos de los involucrados en las situaciones

e Animarlos a que expresen respetuosamente sus sentimientos y que hablen de
sus experiencias

Lo anterior busca garantizar que los involucrados en cualquier situaciéon de
convivencia no tengan o atenden reacciones que agraven la situacion tal como:

eAtacar al otro

e Aislarse

e Atacarse a si mismo
e Negar la situacion

8.2. PROTOCOLOS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO Il.

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar
(bullying) y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las caracteristicas de la
comision de un delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes
caracteristicas:

a. Que se presenten de manera repetida o sistemética.

b. Que causen dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para
cualquiera de los involucrados.

8.2.1. DEBIDO PROCESO PARA LAS SITUACIONES TIPO II.

De acuerdo con la ley:

1. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencién inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara constancia.

2. Cuando se requieran medidas de restablecimiento de derechos, remitir la
situacion a las autoridades administrativas, en el marco de la Ley 1098 de
2006, actuacion de la cual se dejara constancia.

3. Adoptar las medidas para proteger a los involucrados en la situacion de
posibles acciones en su contra, actuacion de la cual se dejara constancia.

4. Informar de manera inmediata a los padres o acudientes de todos los
estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia.

5. Generar espacios en los que las partes involucradas y los padres o
acudientes de los estudiantes, puedan exponer y precisar lo acontecido,
preservando en cualquier caso el derecho a la intimidad, confidencialidad y
demas derechos.
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Determinar las acciones restaurativas que busquen la reparacion de los
dafios causados, el- restablecimiento de los derechos y la reconciliacion
dentro de un clima de relaciones constructivas en el establecimiento
educativo; asi como las consecuencias aplicables a quienes han promovido,
contribuido o participado en la situacion reportada.

El presidente del comité escolar de convivencia de la sede informaré a los
demas integrantes de este comité, sobre la situacidén ocurrida y las medidas
adoptadas.

El comité realizara el analisis y seguimiento, a fin de verificar si la solucién
fue efectiva o si se requiere acudir al protocolo consagrado en la situacion
tipo 111

El comité escolar de convivencia de la sede dejara constancia en acta de todo
lo ocurrido y de las decisiones adoptadas, la cual sera suscrita por todos los
integrantes e intervinientes.

10.El presidente del comité escolar de convivencia del CER reportara la

informacion del caso al aplicativo que para el efecto se haya implementado
en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

8.3. PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO IlI.

En casos de dafio al cuerpo o a la salud garantizar la atencion inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara constancia.

Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos
los estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia

No obstante, lo dispuesto en el numeral anterior, se citara a los integrantes
del comité escolar de convivencia en los términos fijados en el manual de
convivencia. De la citacion se dejara constancia.

El presidente del comité escolar de convivencia informara a los participantes
en el comité, de los hechos que dieron lugar a la convocatoria, guardando
reserva de aquella informacion que pueda atentar contra el derecho a la
intimidad y confidencialidad de las partes involucradas, asi como del reporte
realizado ante la autoridad competente.

Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las autoridades
competentes, el comité escolar de convivencia adoptara, de manera
inmediata, las medidas propias del establecimiento educativo, tendientes a
proteger dentro del &mbito de sus competencias a la victima, a quien se le
atribuye la agresion y a las personas que hayan informado o hagan parte de
la situacion presentada, actuacion de la cual se dejara constancia.

El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacion del
caso al aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.
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7. Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por parte
del comité escolar de convivencia, de la autoridad que asuma el conocimiento
y del comité municipal, distrital o departamental de convivencia escolar que
ejerza jurisdiccidn sobre el establecimiento educativo en el cual se presentd
el hecho.

8.3.1. DEBIDO PROCESO PARA LAS SITUACIONES TIPO Il

De acuerdo con laley:

Protocolo para la atencion de Situaciones Tipo 1l

1. En casos de dafio al cuerpo o a la salud garantizar la atencion inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara constancia.

2. Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos
los estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia

3. No obstante, lo dispuesto en el numeral anterior, se citara a los integrantes
del comité escolar de convivencia en los términos fijados en el manual de
convivencia. De la citacion se dejara constancia.

4. El presidente del comité escolar de convivencia informara a los participantes
en el comité, de los hechos que dieron lugar a la convocatoria, guardando
reserva de aquella informacién que pueda atentar contra el derecho a la
intimidad y confidencialidad de las partes involucradas, asi como del reporte
realizado ante la autoridad competente.

5. Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las autoridades
competentes, el comité escolar de convivencia adoptard, de manera
inmediata, las medidas propias del establecimiento educativo, tendientes a
proteger dentro del ambito de sus competencias a la victima, a quien se le
atribuye la agresion y a las personas que hayan informado o hagan parte de
la situacién presentada, actuacion de la cual se dejara constancia.

6. El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacion del
caso al aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

7. Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por parte
del comité escolar de convivencia, de la autoridad que asuma el conocimiento
y del comité municipal, distrital o departamental de convivencia escolar que
ejerza jurisdiccion sobre el establecimiento educativo en el cual se presento
el hecho.

8.3.2. PROTOCOLO A SEGUIR POR PARTE DE LA INSTITUCION EN
SITUACIONES TIPOIII
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Las situaciones TIPO lll conllevan o acarrean los siguientes correctivos por parte

del Centro:

1. Anotacién inmediata en el anecdotario por parte del docente que haya
conocido u observado la situacion, dicha anotacién debe ser firmada por los
alumnos aceptando o rechazandola

2. El docente rinde informe inmediatamente sobre la situacion al Director(a)
(Presidente del Comité Escolar de Convivencia) quien citara de manera
inmediata y por el medio mas expedito al Comité Escolar de Convivencia,
padres, madres y/o acudientes de los estudiantes involucrados para
presentar el caso y activar la Ruta de Atencién Integral (RAI).

3. El Director(a) pondra en conocimiento de la situacion a la autoridad
competente.

4. El comité Escolar de Convivencia tomara las medidas pertinentes de
proteccion y hara el seguimiento de la situacion.

CAPITULO 9

9.LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS Y ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A LA
PROMOCION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR, A LA PREVENCION DE
LAS SITUACIONES QUE LA AFECTAN Y A LA RECONCILIACION, LA
REPARACION DE LOS DANOS CAUSADOS Y EL RESTABLECIMIENTO DE
UN CLIMA DE RELACIONES CONSTRUCTIVAS EN EL ESTABLECIMIENTO
EDUCATIVO

En cada sede educativa perteneciente al CER surge la necesidad de que cada
docente utilice los siguientes procedimientos como medios alternativos para
prevenir y afrontar los diferentes conflictos que se puedan presentar en la sede
educativa.

En concordancia con la ley 1620 del 15 de marzo del afio 2013 mediante el cual
se crea el Comité de convivencia escolar, que tendra dentro de sus funciones las
de identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten
entre docentes y estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y
docentes, se estableceran lo siguiente:

9.1 EL PERFIL DEL MEDIADOR

Las cualidades que debe reunir un mediador para ejercer su labor de manera
idonea es: ser neutral e imparcial. No tener interés en favorecer a uno o a otro.

e inspirar confianza y respeto y ser empatico.
e ser respetuoso y cuidadoso, evitando emitir juicios de valor.
e actuar bajo criterios de equidad y responsabilidad.
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Es importante que los docentes o las docentes se esfuercen por desarrollar los
valores, actitudes y conocimientos referidos en el perfil, para que sus estudiantes
sientan confianza para recurrir a ellos.

De igual manera, la directora que cuenta con un perfil de mediador podra
favorecer un clima de convivencia entre los integrantes de la comunidad
educativa.

9.1.1 ROL DEL MEDIADOR

El rol del mediador es guiar el proceso con la finalidad de que los involucrados
en el conflicto construyan a la solucion de manera conjunta. Los involucrados
son los que toman la decisién respecto a qué haran para solucionar su situacion.

9.2. PROCEDIMIENTO
9.2.1. PASOS DE LA MEDIACION
9.2.1.1. PASO 1: LA EVALUACION

Esta es una etapa previa a la mediacion propiamente dicha. Se realiza después
de estar instalados comodamente en un espacio adecuado, libre de
interrupciones y ruidos.

En este momento, el mediador recoge informaciéon de ambas partes por
separado e identifica si el problema puede ser mediado, si ellos tienen real &nimo
de dialogar o si se requiere una intervencion especial, por lo complejo o serio del
asunto. También se explica a los actores involucrados en qué consiste el
proceso, cual es el rol que asumira el mediador y que todo lo que se diga quedara
entre ellos.

9.2.1.2. PASO 2: PACTANDO EL PROCESO

Esta etapa busca que los involucrados confien en el proceso y sientan que el
mediador los va a ayudar a resolver su conflicto. Los involucrados se presentan
y luego el mediador sefala las reglas que deberan ser aceptadas por ellos y
respetadas a lo largo de la mediacion.

Las reglas a seguir son:

Estar dispuestos a resolver el conflicto y llegar a una solucion.

Escuchar con atencion.

No interrumpir cuando el otro tenga el uso de la palabra.

Respetar al otro. No insultarse ni agredirse.

Decir la verdad, no inventar o mentir sobre los hechos.

Comprometerse a respetar el acuerdo al cual lleguen y cumplirlo, en caso
contrario sefialar las consecuencias de su incumplimiento.
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e Comprometerse a asistir a todas las sesiones de ser el caso.
e La mediacién puede en algunas oportunidades requerir varias reuniones.

9.2.1.3. PASO 3: DIALOGANDO

Esta etapa permite que los actores manifiesten la version de los hechos desde
su punto de vista, se escuchen uno al otro y expresan las emociones y
sentimientos que tienen, enfrentando esta situacién. Busca educar a los
involucrados pidiéndoles que se expresen en primera persona, es decir que
digan su punto de vista. “Yo me siento...”, “Yo creo que...”, “Yo deseo...”.

Asimismo, favorece la identificacion de intereses, necesidades, actitudes de los
involucrados en el conflicto y la aplicacién de algunas técnicas y herramientas
de comunicacion, como la escucha activa, el parafraseo, las preguntas y el
replanteo.

9.2.1.4. PASO 4: IDENTIFICANDO EL PROBLEMA

Luego que se ha recogido suficiente informacion sobre el conflicto, el mediador
debe identificar en qué consiste el problema, de qué se trata el conflicto, asi
como definir cuales son los temas mas importantes sobre los cuales los actores
quieren pronunciarse.

Es importante que el mediador tome en cuenta los intereses de ambas partes.
En esta etapa es muy importante que los involucrados estén de acuerdo sobre
los temas que van a abordar durante la mediacion.

Se sugiere hacer una lista de los temas y ponerlos en un lugar visible (pizarra,
papelotes, cartulina, etc.) a fin de que los involucrados puedan verlos. Asimismo,
se recomienda al mediador iniciar explorando los temas donde considere que las
partes involucradas tienen mayor probabilidad de llegar a un acuerdo, esto los
motivara a seguir trabajando y a confiar en el proceso.

9.2.1.5. PASO 5: BUSCANDO SOLUCIONES

Luego de haber escuchado las versiones de cada uno de los involucrados en el
conflicto, haber identificado el problema y conocido los temas que se quieren
tratar durante la mediacion, se motiva a las partes para que expresen todas las
ideas que consideren adecuadas para resolver cada problema identificado. Esto
se realiza tema por tema.

“Analisis de los elementos del conflicto”.
“La comunicacién en el origen y resolucion de conflictos”.

Durante esta etapa se aplica una técnica denominada “Lluvia de ideas”. El
mediador debe sefalar que todas las ideas son bienvenidas, que no seran
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evaluadas en ese momento y que pueden sentirse en total confianza de
manifestarlas. Se anotan las ideas mencionadas en un lugar visible.

9.2.1.6 PASO 6: EL ACUERDO

Unavez que el mediador tenga una lista de posibles soluciones, los involucrados
empezardn a aceptarlas o rechazarlas. Luego, se evaluaran las soluciones
aceptadas por ambas partes, sefalando las ventajas o desventajas que puedan
tener. Sobre estas posibles soluciones los involucrados construyen un acuerdo
final, que puede ser total o parcial.

El acuerdo al que alcancen los involucrados debe tener ciertas caracteristicas:

Ser expresado por escrito.

Ser claro y sencillo.

Ser real y concreto.

Ser total o parcial.

Ser aceptado por ambos involucrados.
Ser ejecutable.

El mediador debe asegurarse que las partes involucradas conozcan los alcances
del acuerdo al que estan arribando, asi como la magnitud de los compromisos
gue estan asumiendo. Este acuerdo debe plasmarse en un documento, que
puede ser un cuadernillo, un acta, etc.

Asimismo, se sugiere que sean los estudiantes involucrados en el proceso,
quienes conversen con sus compafieros de aula sobre esta experiencia, lo que
evitard rumores, chismes o malos entendidos, y animara a los demas a que
busquen ayuda para resolver mejor sus conflictos en oportunidades futuras.

9.3. MEDIDAS PEDAGOGICAS DESDE LAS PRACTICAS
RESTAURATIVAS PARA LAS SITUACIONES TIPO |

Las medidas restaurativas se priorizan como estrategias pedagodgicas para la
resoluciéon de conflictos. A continuacién, se presenta una tabla comparativa que
diferencia las medidas punitivas tradicionales de las practicas restaurativas:

Situacion Medida Punitiva | Medida Restaurativa

Discusion entre | Suspension Circulo de dialogo con mediacién

estudiantes

Dafio a  material | Llamado de | Reflexién escrita + reparacion del

escolar atencion dafo

Irrespeto a un docente | Informe Conferencia restaurativa con
disciplinario COMpromisos
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Estas practicas buscan restaurar el vinculo, promover la reflexion y fortalecer la
responsabilidad individual y coylectiva.

En el CER se aplicardn las siguientes practicas o medidas restaurativas
pedagogicas para fomentar la sana convivencia escolar y el restablecimiento de
derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa:

9.3.1. Laescuchaactivay empatica: “La habilidad de escuchar” se encuentra

en el extremo inicial del espectro de practicas restaurativas. Implica la capacidad
de conectarse y comunicarse efectivamente con los demas. A menudo, se
confunde con el simple acto de oir, que consiste en percibir sonidos o palabras
sin necesariamente comprender su significado. Esta destreza no es tan simple
COMo parece y requiere una atencion genuina y una comprension profunda para
establecer conexiones significativas con los demas. Es crucial distinguir entre
escuchar activamente y simplemente oir para mejorar nuestras HABILIDADES
de comunicacion y fortalecer nuestras relaciones interpersonales. La escucha
empatica representa el nivel mas elevado de atencién que un docente puede
ofrecer a sus estudiantes, va mas alla de la escucha activa, esforzandose por
comprender verdaderamente su perspectiva, necesidades y valores. Esta forma
de escuchar promueve una comunicacion efectiva y armoniosa, reconociendo y
valorando a los estudiantes, incluso cuando sus opiniones difieren de las
nuestras. Implica entender sus intereses, validar sus sentimientos y principios, lo
gue enriquece la relacion y la comunicacion.

9.3.2. Las declaraciones afectivas: Las declaraciones afectivas son un
método especifico de comunicacién que involucra expresar sentimientos en
respuesta a un comportamiento, ya sea negativo o positivo. Se centran en la
accion, no en la persona, evitando estigmatizar a alguien. Son una herramienta
clave para fomentar un ambiente restaurativo en el aula. Cuando los docentes
mantienen un didlogo positivo de manera constante, los problemas graves
tienden a reducirse en intensidad y frecuencia. Cuando los docentes comparten
sus sentimientos, humanizan su relacion con los estudiantes, rompiendo la
percepcion de distancia entre ellos. Esto no los hace parecer débiles o
vulnerables, como un mito podria sugerir. Las declaraciones afectivas se centran
en la conducta y los sentimientos que esta genera, contribuyendo a desarrollar
la empatia en los estudiantes. Ademas de sefalar problemas, también se utilizan
para reconocer el éxito, el esfuerzo y la conducta deseada. Forman parte de la
“Comunicacién No Violenta”, un concepto de Marshall Rosenberg que describe
los cuatro pasos para abordar de manera empatica el comportamiento
inapropiado. En resumen, las declaraciones afectivas son una herramienta
valiosa que promueve la empatia, establece limites, brinda retroalimentacion y
crea un ambiente de aprendizaje saludable.

9.3.3. Preguntas restaurativas: Las preguntas restaurativas, también
conocidas como preguntas afectivas, constituyen el tercer tipo de practicas
informales en el espectro de las practicas restaurativas y son fundamentales en
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la implementacion explicita de este enfoque. Se dividen en dos categorias: las
que se dirigen a la persona que causé dafo, ya sea intencional o no, y las que
se plantean a la persona afectada por dicho comportamiento. Para adoptar
practicas restaurativas, es necesario aceptar que el conflicto es una parte
inherente de la vida, con malentendidos, necesidades en competencia y
diferencias de opinién. En el contexto escolar, los estudiantes no siempre
cumpliran las expectativas, y los docentes deben abordar los conflictos como
parte de su labor. Las practicas restaurativas nos invitan a reconsiderar nuestro
enfoque hacia el conflicto en las instituciones educativas, viéndolo como una
oportunidad para el aprendizaje y la construccién de relaciones mas sélidas. Las
preguntas restaurativas desempefian un papel crucial al cuestionar
cuidadosamente el comportamiento inapropiado de un estudiante. Esto les
brinda la oportunidad de reflexionar sobre las consecuencias de sus acciones en
otros y descubrir respuestas por si mismos. En lugar de regafiar o dar sermones,
empoderan a los estudiantes para que encuentren su propio camino hacia el
cambio necesario, fomentando la responsabilidad y el crecimiento personal. La
eleccion de preguntas apropiadas es clave para empoderar a los estudiantes y
guiarlos hacia el autorreflexion y la construccion de un cambio positivo.

9.4. ACCIONES PEDAGOGICAS PARA SITUACIONES TIPO | POR PARTE
DEL CER

Las situaciones TIPO | conllevan el siguiente proceso por parte del CER:
- Llamado de atencion verbal acompafiado de una accién pedagdgica.

- Llamado de atencion escrito del cual se dejara constancia en el anecdotario del
alumno.

- El estudiante que causo el dafio realizara una accion simbdlica para reparar el
dafo causado (carta, disculpas o carteleras).

- Hacer acompafiamientos en horas de descanso.

PARAGRAFO: Las situaciones tipo | cometidas por los estudiantes seran
notificadas a los padres, madres y/o acudientes.

9.5. MEDIDAS PEDAGOGICAS DESDE LAS PRACTICAS RESTAURATIVAS
PARA SITUACIONES TIPO lI

En el CER se aplicardn las siguientes practicas o medidas restaurativas
pedagdgicas para fomentar la sana convivencia escolar y el restablecimiento de
derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa:
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e Circulos restaurativos: Facilitar circulos de dialogo donde el estudiante
infractor tenga la oportunidad de expresar sus sentimientos, comprender
el impacto de sus acciones en otros y trabajar en la resolucion del conflicto
de manera constructiva.

e Conferencias restaurativas: Organizar conferencias entre el estudiante
infractor, las partes afectadas y un facilitador neutral para discutir el
incidente, explorar soluciones, establecer compromisos y acordar
acciones reparadoras

e Programas de mentoria: Asignar un mentor o consejero que guie al
estudiante infractor en la reflexion sobre sus acciones, fomente el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales, y lo apoye en el proceso
de reparacién y cambio conductual.

e Servicio a la comunidad: Solicitar al estudiante infractor que realice
horas de servicio comunitario relacionadas con el dafio causado,
promoviendo la responsabilidad y la contribucion positiva a la comunidad
escolar.

e Proyectos de aprendizaje cooperativo: Diseflar actividades
pedagdgicas donde el estudiante infractor colabore con sus compafieros
en proyectos significativos, promoviendo la cooperacion, el respeto y la
construccion de relaciones positivas.

e Formacion en habilidades sociales y emocionales: Implementar
programas que ensefian al estudiante habilidades para manejar conflictos
de manera constructiva, desarrollar empatia, comunicarse efectivamente
y tomar decisiones responsables

e Mediacion entre pares: Capacitar a estudiantes para que actien como
mediadores y faciliten la resolucién pacifica de conflictos entre sus
compafieros, promoviendo el entendimiento mutuo y la reconciliacion.

9.6. ACCIONES PEDAGOGICAS PARA SITUACIONES TIPO Il POR PARTE
DEL CER

Las situaciones TIPO Il conllevan el siguiente proceso por parte de la Institucion:

1. Anotacién inmediata en el anecdotario por parte del docente que haya
conocido u observado la situacion, dicha anotacién debe ser firmada por los
alumnos aceptando o rechazandola.

2. El docente evaluara la situacién y decidira si es necesario remitir a las
entidades competentes.

3. Eldocente determinara si se hace necesario convocar extraordinariamente el
Comité Escolar de Convivencia de la sede para presentar el caso y tomar las
decisiones respectivas.

4. Citacion a los padres de familia y estudiantes involucrados por el comité
escolar de convivencia para ser escuchados los descargos y asi sus
integrantes puedan debatir y decidir.
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5. El comité Escolar de Convivencia de la sede entregara por escrito a los
padres o acudientes la decision tomada firmando los compromisos y
levantando acta donde se consignan las medidas pedagdgicas restaurativas;
lo anterior preservando el derecho a la intimidad y confidencialidad.

9.7. MEDIDAS PEDAGOGICAS DESDE LAS PRACTICAS RESTAURATIVAS
PARA SITUACIONES TIPO IIl.

e Conferencias restaurativas ampliadas: Facilitar
reuniones mas extensas y detalladas entre el
estudiante infractor, las partes afectadas,
docentes, padres y un mediador capacitado.
Durante estas conferencias, se puede abordar en
profundidad el impacto del comportamiento,
generar un plan de accion para la reparacion y
establecer compromisos a largo plazo para evitar
futuras transgresiones.

e Consejeria  individualizada: Proporcionar
sesiones de consejeria personalizadas para el
estudiante infractor, donde un profesional
capacitado en asuntos de comportamiento y
acciones emocionales pueda ayudar al estudiante
a reflexionar sobre sus, comprender las
consecuencias y trabajar en estrategias de
cambio y mejora

e Programas de rehabilitacién y reintegracion:
Involucrar al estudiante infractor en programas
estructurados disefiados para abordar problemas
subyacentes, como la agresion, el abuso de
sustancias o el manejo inadecuado de la ira.
Estos programas deben enfocarse en la
rehabilitacion y en facilitar la reintegracién positiva
a la comunidad educativa

e Participacion en proyectos de servicio comunitario intensivo:
Requerir al estudiante infractor que participe en proyectos de servicio
comunitario de mayor envergadura y duracion, en los que tenga la
oportunidad de hacer reparaciones significativas y construir empatia y
comprensién hacia los demas.

e Sesiones de mediacién y reconciliacién: Facilitar sesiones de
mediacibn mas prolongadas y estructuradas entre el estudiante
infractor y las personas afectadas, con el objetivo de abordar a fondo
el conflicto, trabajar en soluciones adecuadas y alcanzar una
reconciliacion genuina
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e Programas de educacion emocional y manejo de conflictos: Incluir
al estudiante infractor en programas especializados que se centran en
el desarrollo de habilidades emocionales, inteligencia emocional y
estrategias efectivas de manejo de conflictos para evitar futuros
comportamientos disruptivos.

e Participacién en grupos de apoyo y reflexion: Integrar al estudiante
infractor en grupos de apoyo donde pueda compartir experiencias,
recibir retroalimentacion constructiva y aprender de otros que hayan
superado situaciones similares.

9.8. ACCIONES PEDAGOGICAS PARA SITUACIONES TIPO Ill POR PARTE
DEL CER

Las situaciones TIPO Il conllevan o acarrean los siguientes correctivos por parte
del Centro:
¢ Anotacion inmediata en el anecdotario por parte del docente que haya
conocido u observado la situacion, dicha anotacion debe ser firmada por
los alumnos aceptando o rechazandola
¢ El docente rinde informe inmediatamente sobre la situacion al Director(a)
(Presidente del Comité Escolar de Convivencia) quien citara de manera
inmediata y por el medio mas expedito al Comité Escolar de Convivencia,
padres, madres y/o acudientes de los estudiantes involucrados para
presentar el caso y activar la Ruta de Atencion Integral (RAI).
e EIl Director(a) pondra en conocimiento de la situacion a la autoridad
competente.
e EIl comité Escolar de Convivencia tomara las medidas pertinentes de
proteccién y hara el seguimiento de la situacion.

CAPITULO 10

10.LAS ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS QUE PERMITAN Y GARANTICEN
LA SOCIALIZACION, ADOPCION Y DIVULGACION DEL MANUAL DE
CONVIVENCIA A LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Al iniciar el afio escolar se presenta el Manual de Convivencia a los padres de
familia con el fin de divulgar, analizar y apropiarse de su contenido, a través de
diapositivas, plegables, talleres y conversatorios.

De igual manera con los estudiantes se desarrollan actividades ludicas, talleres
de socializacion y apropiacion.

10.1. IMPLEMENTACION DEL MANUAL
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Para garantizar la apropiacion del Manual de Convivencia, se disefié un plan de
socializacion que incluye:

Talleres participativos con estudiantes y familias

Murales informativos en cada sede

Dramatizaciones y actividades ludicas

Espacios de formacion en reuniones de padres Este plan se
ejecutara al inicio de cada afo escolar y sera liderado por el
Comité Escolar de Convivencia.

CAPITULO 11

11.ACCIONES PARA GARANTIZAR LA APLICACION DE LOS
PRINCIPIOS DE PARTICIPACION, CORRESPONSABILIDAD,
AUTONOMIA, DIVERSIDAD E INTEGRALIDAD.

Para dar cumplimiento a los principios del CER los docentes planifican y ponen
en marcha diferentes estrategias tales como:
e Participacion y conformacion del gobierno estudiantil.
e Proyecto pedagogicos transversales.
e Proyectos productivos.
e Participacion en los diferentes comités (de apoyo, consejo directivo,
solucion de conflictos, convivencia escolar, alimentacion escolar, entre
otros)

CAPITULO 12

12. PERIODICIDAD CON QUE SE REVISAN Y VALIDAN LAS ACCIONES
DE RESIGNIFICACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa podra presentar propuestas de
reforma al presente Manual de Convivencia, a través del docente y/o director.

PARAGRAFO. Las propuestas han de ser presentadas al Consejo Directivo,
para que, en sesiones de trabajo, sean estudiadas y se determine su aprobacion.

DE LA VIGENCIA.
El presente Manual de Convivencia junto con las reformas que se le hagan
posteriormente, regird a la comunidad educativa del CER Llano de los Alcaldes,
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a partir de la aprobacion, publicacion y divulgacion, con una vigencia anual y se
le haran los ajustes pertinentes cuando el MEN lo requiera.

12.1. REVISION Y ACTUALIZACION

El Manual de Convivencia sera revisado anualmente por el Comité Escolar de
Convivencia, en el mes de noviembre. Las modificaciones seran registradas en
actas y socializadas con toda la comunidad educativa. Este proceso garantiza
gue el manual se mantenga vivo, contextualizado y coherente con las
transformaciones del entorno y las necesidades de nuestros estudiantes.

CAPITULO 13

13.RUTA DE ATENCION INTEGRAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ruta de Atencién Integral define los procesos y los protocolos que debera
seguir el CER, como parte del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
formacion para los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar en todos los casos en que se vea
afectada, articulando una oferta de servicio agil, integral y complementario. El
CER garantizara la atencion inmediata y pertinente de los casos detectados.

Se implementara un plan de formacion anual en practicas restaurativas dirigido
a docentes, directivos y estudiantes lideres. Este plan incluye talleres sobre
resolucioén pacifica de conflictos, escucha activa, mediacion escolar y circulos de
dialogo. La formacion se desarrollara en jornadas pedagdgicas y encuentros
comunitarios, con el acompafiamiento de expertos y el Comité Municipal de
Convivencia Escolar.
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13.1. COMPONENTES DE LA RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Ruta de Atencion Integral tendra como minimo cuatro componentes: de
promocion, de prevencion, de atencidn y de seguimiento.

El componente de promocidén se centrard en el desarrollo de competencias y
el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos. Este
componente determina la calidad del clima escolar y define los criterios de
convivencia que deben seguir los miembros de la comunidad educativa en los
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diferentes espacios del establecimiento educativo y los mecanismos e instancias
de participacién de este, para lo cual podran realizarse alianzas con otros
actores e instituciones de acuerdo con sus responsabilidades.

El componente de prevencién deberd ejecutarse a través de un proceso
continuo de formacién para el desarrollo integral del estudiante, con el propésito
de disminuir en su comportamiento el impacto de las condiciones del contexto
econdmico, social, cultural y familiar. Incide sobre las causas que puedan
potencialmente originar la problematica de la violencia escolar, sobre sus
factores precipitantes en la familia y en los espacios sustitutivos de la vida
familiar, que se manifiestan en comportamientos violentos que vulneran los
derechos de los demas, y por tanto quienes los manifiestan estan en riesgo
potencial de ser sujetos de violencia o de ser agentes de esta en el contexto
escolar.

El componente de atencion debera desarrollar estrategias que permitan asistir
al estudiante, al padre, madre de familia o al acudiente, o al educador de manera
inmediata, pertinente, ética, e integral, cuando se presente un caso de violencia
U acoso escolar o de comportamiento agresivo que vulnere los derechos
humanos, sexuales y reproductivos, de acuerdo con el protocolo y en el marco
de las competencias y responsabilidades de las instituciones y entidades que
conforman el Sistema Nacional de convivencia escolar y formacion para los
derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacion
de la violencia escolar. Este componente involucra a actores diferentes a los de
la comunidad educativa Unicamente cuando la gravedad del hecho denunciado,
las circunstancias que lo rodean o los dafios fisicos y psicolégicos de los
menores involucrados sobrepasan la funcion misional del establecimiento
educativo.

El componente de seguimiento se centrar4 en el reporte oportuno de la
informacion al Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar, del
estado de cada uno de los casos de atencién reportados.

El componente de atencion de la ruta sera activado por el Comité de Convivencia
Escolar por la puesta en conocimiento por parte de la victima, estudiantes,
docentes, directivos docentes, padres de familia o acudientes, de oficio por el
Comité de Convivencia Escolar o por cualquier persona que conozca de
situaciones que afecten la convivencia escolar.

Los protocolos y procedimientos de la ruta de atencion integral deberan
considerar los siguientes postulados:

1. La puesta en conocimiento de los hechos por parte de las directivas,
docentes y estudiantes involucradas.

2. El conocimiento de los hechos a los padres de familia o acudientes de las
victimas y de los generadores de los hechos violentos.
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3. Se buscaran las alternativas de solucion frente a los hechos presentados
procurando encontrar espacios de conciliacién, cuando proceda, garantizando
el debido proceso, la promocion de las relaciones participativas, incluyentes,
solidarias, de la corresponsabilidad y el respeto de los derechos humanos.

4. Se garantice la atencion integral y el seguimiento pertinente para cada caso.
5. Una vez agotada esta instancia, las situaciones de alto riesgo de violencia
escolar o vulneracién de derechos, sexuales y reproductivos de los estudiantes
del CER que no puedan ser resueltas por las vias que establece el manual de
convivencia y se requiera de la intervencion de otras entidades o instancias,
seran trasladadas por la directora de la institucion, de conformidad con las
decisiones del Comité Escolar de Convivencia, al ICBF, la Comisaria de Familia,
la Personeria Municipal o Distrital 0 a la Policia de Infancia y Adolescencia,
segun corresponda.

13.2. RUTAS DEL CER, FINALIDAD, CONTENIDO Y APLICACION.

De acuerdo con el Decreto 1965 de 2013, articulo 41, los protocolos del CER
estaran orientados a fijar los procedimientos necesarios para asistir
oportunamente a la comunidad educativa frente a las situaciones que afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos.

Estos protocolos deberan definir, como minimo los siguientes aspectos

1. La forma de iniciacion, recepcién y radicacion de las quejas o informaciones
sobre situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

2. Los mecanismos para garantizar el derecho a la intimidad y a la
confidencialidad de los documentos en medio fisico o electronico, asi como de
las informaciones suministradas por las personas que intervengan en las
actuaciones y de toda la informacién que se genere dentro de las mismas, en
los términos establecidos en la Constitucion Politica, los tratados
internacionales, en la Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, en
el Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables a la materia.

3. Los mecanismos mediante los cuales se proteja a quien informe sobre la
ocurrencia de situaciones que afecten la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos, de posibles acciones en su contra.
4. Las estrategias y alternativas de solucion, incluyendo entre ellas los
mecanismos pedagdgicos para tomar estas situaciones como oportunidades
para el aprendizaje y la practica de competencias ciudadanas de la comunidad
educativa.

5. Las consecuencias aplicables, las cuales deben obedecer al principio de
proporcionalidad entre la situacion y las medidas adoptadas, y deben estar en
concordancia con la Constitucion, los tratados internacionales, la ley y los
manuales de convivencia.
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6. Las formas de seguimiento de los casos y de las medidas adoptadas, a fin de
verificar si la solucién fue efectiva.

7. Un directorio que contenga los numeros telefénicos actualizados de las
siguientes entidades y personas: Policia Nacional, del responsable de seguridad
de la Secretaria de Gobierno municipal, distrital o departamental, Fiscalia
General de la Nacién Unidad de Infancia y Adolescencia, Policia de Infancia y
Adolescencia, Defensoria de Familia, Comisaria de Familia, Inspector de
Policia, ICBF -Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, del puesto de salud u
Hospital mas cercano, Bomberos, Cruz Roja Defensa Civil, Medicina Legal, de
las entidades que integran el Sistema Nacional de Convivencia Escolar, de los
padres de familia o acudientes de los nifios, nifias y adolescentes matriculados
en el establecimiento educativo.

PARAGRAFO. La aplicacion de los protocolos tendra lugar frente a las
situaciones que se presenten de estudiantes hacia otros miembros de la
comunidad educativa, o de otros miembros de la comunidad educativa hacia
estudiantes.

13.3. RUTAS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO .

De acuerdo con el Decreto 1965 de 2013, articulo 42, los protocolos de los
establecimientos educativos para la atencion de las situaciones tipo |, el CER
Llano de los Alcaldes deberd desarrollar como minimo el siguiente
procedimiento:

1. Reunir inmediatamente a las partes involucradas en el conflicto y
mediar de manera pedagodgica para que €stas expongan sus puntos
de vista y busquen la reparacion de los dafios causados, el
restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un
clima de relaciones constructivas en el establecimiento educativo.

2. Fijar la forma de solucién de manera imparcial, equitativa y justa,
encaminada a buscar la reparacién de los dafios causados, el
restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un
clima de relaciones constructivas en el grupo involucrado o en el
establecimiento educativo. De esta actuacion se dejara constancia
en acta y anecdotario.

3. Realizar seguimiento del caso y de los compromisos a fin de verificar
si la solucién fue efectiva o si se requiere acudir a los protocolos

consagrados para las situaciones de Tipo Il y Il

13.4. RUTAS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO Il
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De acuerdo con el Decreto 1965 de 2013, articulo 43, los protocolos de los
establecimientos educativos para la atencion de las situaciones tipo I, el
CER Llano de los Alcaldes debera desarrollar como minimo el siguiente
procedimiento:

1. En casos de dafo al cuerpo o a la salud, garantizar la atencién
inmediata en salud fisica y mental de los involucrados, mediante la
remision a las entidades competentes, actuacion de la cual se dejara
constancia.

2. Cuando se requieran medidas de restablecimiento de derechos,
remitir la situacion a las autoridades administrativas, en el marco de
la Ley 1098 de 2006, actuacién de la cual se dejara constancia.

3. Adoptar las medidas para proteger a los involucrados en la situaciéon
de posibles acciones en su contra, actuacion de la cual se dejara
constancia.

4. Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de
todos los estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara
constancia.

5. Generar espacios en los que las partes involucradas y los padres,
madres 0 acudientes de los estudiantes, puedan exponer y precisar
lo acontecido, preservando, en cualquier caso, el derecho a la
intimidad, confidencialidad y demas derechos.

6. Determinar las acciones restaurativas que busquen la reparacion de
los dafos causados, el restablecimiento de los derechos y la
reconciliacion dentro de un clima de relaciones constructivas en el
establecimiento educativo; asi como las consecuencias aplicables a
guienes han promovido, contribuido o participado en la situacion
reportada.

7. El comité de convivencia realizara el analisis y seguimiento, a fin de
verificar si la solucion fue efectiva o si se requiere acudir al protocolo
para la atencién de Situaciones Tipo Il

8. EIl comité de convivencia escolar dejara constancia en acta de todo lo
ocurrido y de las decisiones adoptadas, la cual sera suscrita por todos
los integrantes e intervinientes.

9. EI comité de convivencia escolar reportara la informacién del caso al
aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

PARAGRAFO: Cuando el comité de convivencia escolar adopte como
acciones o0 medidas la remision de la situacion al Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar para el restablecimiento de derechos, o al
Sistema de Seguridad Social para la atencion en salud integral, estas
entidades cumpliran con lo dispuesto sobre la activacién de los
protocolos de otras entidades.
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13.5. RUTAS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO lII.

De acuerdo con el Decreto 1965 de 2013, articulo 44, los protocolos de los
establecimientos educativos para la atencion de las situaciones tipo lll, el
CER Llano de los Alcaldes debera desarrollar como minimo el siguiente
procedimiento:

1. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencion
inmediata en salud fisica y mental de los involucrados, mediante la
remision a las entidades competentes, actuacion de la cual se dejara
constancia.

2. Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de
todos los estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara
constancia.

3. EI Comité de Convivencia Escolar de manera inmediata y por el medio
mas expedito, pondra la situacién en conocimiento de la Policia
Nacional, actuacion de la cual se dejara constancia.

4. No obstante, lo dispuesto en el numeral anterior, se citar4 a los
integrantes del comité de convivencia escolar en los términos fijados
en el manual de convivencia. De la citacidén se dejara constancia.

5. EI comité de convivencia escolar informara a los participantes del
comité de convivencia del CER, de los hechos que dieron lugar a la
convocatoria, guardando reserva de aquella informacion que pueda
atentar contra el derecho a la intimidad y confidencialidad de las
partes involucradas, asi como del reporte realizado ante la autoridad
competente.

6. Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las
autoridades competentes, el comité escolar de convivencia adoptara,
de manera inmediata, las medidas propias del establecimiento
educativo, tendientes a proteger dentro del &ambito de sus
competencias a la victima, a quien se le atribuye la agresién y a las
personas que hayan informado o hagan parte de la situacion
presentada, actuacion de la cual se dejara constancia.

7. El comité de convivencia escolar del CER reportara la informacion del
caso al aplicativo que para el efecto se haya implementado en el
Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

8. Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por
parte del comité de convivencia escolar, de la autoridad que asuma
el conocimiento y del comité municipal, distrital o departamental de
convivencia escolar que ejerza jurisdiccion sobre el establecimiento
educativo en el cual se present6 el hecho.

13.6. ACTIVACION DE LOS PROTOCOLOS DE OTRAS ENTIDADES
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De acuerdo con el Decreto 1965 de 2013, articulo 45, las autoridades que
reciban por competencia las situaciones reportadas por los comités
escolares de convivencia deberan cumplir con lo siguiente:

1. Adelantar la actuacion e imponer de inmediato las medidas de
verificacion, prevencidn o de restablecimiento de derechos de las
partes involucradas en la situacion reportada a que hubiere lugar,
acorde con las facultades que para tal efecto les confiera la
Constitucion y la ley, y conforme a los protocolos internos o
procedimientos que para el efecto tengan implementados las
respectivas entidades.

2. Realizar el reporte en el aplicativo que para el efecto se haya
implementado en el Sistema de Informacién Unificado de Convivencia
Escolar.

3. Realizar el seguimiento a la situacion puesta bajo su conocimiento
hasta que se logre el restablecimiento de los derechos de los
involucrados.

Frente a las situaciones que requieran atencion en salud se debera acudir al
prestador del servicio de salud mas cercano, el cual en ningun caso podra
abstenerse de prestar el servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 27
de la Ley 1098 de 2006, en el Titulo Ill "Atencion Preferente y Diferencial
para la Infancia y la Adolescencia" de la Ley 1438 de 2011 y sus normas
concordantes.

En los municipios en donde exista Defensoria de Familia y Comisaria de
Familia o Comisaria de Familia e Inspeccion de Policia, cualquiera de estas
autoridades competentes asumird a prevencion, el conocimiento del caso de
inobservancia amenaza o vulneracion; verificard inmediatamente el estado
de derechos; protegeréa al nifio, nifia o adolescente a través de una medida
provisional, si es del caso, y a la primera hora habil siguiente remitira las
diligencias a la autoridad competente.

Paragrafo 1. En materia de prevencion de la violencia sexual y atencion
integral de los nifios, niflas y adolescentes abusados sexualmente, ademas
de la aplicacion del protocolo correspondiente, se deberd aplicar lo
contemplado en la Ley 1146 de 2007 y en su reglamentacion.

Paragrafo 2. Cuando surjan conflictos de competencia administrativa éstos
se superaran conforme a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 1437 de
2011. Las actuaciones administrativas de las autoridades deberan
desarrollarse acorde con los principios Constitucionales y los consagrados
en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Paragrafo 3. Cuando la Policia Nacional tenga conocimiento de las
situaciones tipo Ill, debera informar a las autoridades administrativas
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competentes, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 4840 de 2007, con
el fin de que éstas adopten las medidas de restablecimiento de derechos a
gue haya lugar. De esta actuacion se debera dejar constancia.

13.7. RUTAS DE ATENCION PARA PRESUNTAS SITUACIONES DE
INCUMPLIMIENTO, NEGLIGENCIA Y/O ABANDONO DE LAS
RESPONSABILIDADES DE PADRES, MADRES Y CUIDADORES

DEFINICION

En el marco del Cdodigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) se
establecen las obligaciones de la familia para garantizar los derechos de los
NNA. De las obligaciones, se mencionan algunas que tienen relacion con el
proposito de este protocolo de atencién, a saber: (...) “protegerles contra
cualquier acto que amenace o vulnere su vida, su dignidad y su integridad

", n

personal’; "formarles, orientarles y estimularles en el ejercicio de sus derechos y
responsabilidades y en el desarrollo de su autonomia”; “Inscribirles desde que
nacen en el registro civil de nacimiento”; “proporcionarles las condiciones
necesarias para que alcancen una nutricion y una salud adecuadas, que les
permita un éptimo desarrollo fisico, psicomotor, mental, intelectual, emocional y
afectivo y educarles en la salud preventiva y en la higiene”; “incluirlos en el
sistema de salud y de seguridad social desde el momento de su nacimiento y
llevarlos en forma oportuna a los controles periodicos de salud, a la vacunacion
y demds servicios médicos”; “asegurarles desde su nacimiento el acceso a la
educacion y proveer las condiciones y medios para su adecuado desarrollo,
garantizando su continuidad y permanencia en el ciclo educativo”; y “brindarles
las condiciones necesarias para la recreacion y la participacion en actividades

deportivas y culturales de su interés” (CRC, 2006, articulo 39).
PROTOCOLO

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa o un tercero informe una
presunta situacion en la que se describe incumplimiento, negligencia y/o
abandono de las responsabilidades de padres, madres y cuidadores, se debe
informar directamente a la Directora 0 a quien esta ultimo delegue,
manteniendo en todo momento la confidencialidad de los datos del NNAJ.

2. Realizar la identificacion de sefiales o indicios fisicos o comportamentales
gque pueden estar relacionados con una presunta situacion de
incumplimiento, negligencia y/o abandono de las responsabilidades de
padres, madres y cuidadores.
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3. El abordaje del caso de presunto incumplimiento, negligencia y/o abandono
de las responsabilidades de padres, madres y cuidadores con el NNAJ, debe
hacerse en un espacio fuera del aula, en un diadlogo individual, con un
lenguaje y tono de voz adecuado, con actitud de escucha, permitiéndole al
NNAJ expresarse tranquilamente y garantizando la confidencialidad de la
situacion.

El propdsito de este didlogo es confirmar si las sefiales o indicios identificados
estan relacionados con un posible incumplimiento, negligencia y/o abandono
de las responsabilidades de padres, madres y cuidadores, ademas de dar a
conocer al NNAJ el apoyo que podria recibir por parte de las entidades
competentes.

La informacién que se obtenga debe ser claray precisa, lo cual sera relevante
para el abordaje del caso por parte del establecimiento educativo o para
realizar la remision a la entidad competente.

4. En el caso de comprobarse la situacion la Directora, o la persona que esta
delegue contacta al padre, madre de familia o cuidadores e informa la
situacion de descuido, desatencion y/o abandono del NNAJ. Durante este
paso se generaran acuerdos con la familia o cuidadores del NNAJ que
aseguren su bienestar. Estos quedaran suscritos formalmente en un
documento o acta de reunidn, en el que se describan las actividades y sus
respectivas fechas de cumplimiento, lo que permitira realizar los posteriores
seguimientos. Asi mismo, se informard las actuaciones del establecimiento
educativo frente a la garantia de los derechos del NNAJ, remitiendo el caso
a las entidades competentes; actuacidén que igualmente se dejara constancia
por escrito.

13.8. RUTAS DE ATENCION PARA SITUACIONES DE PRESUNTO
TRABAJO INFANTIL O EN RIESGO DE ESTARLO

DEFINICION

El trabajo infantil corresponde a todas aquellas actividades realizadas por los
nifos, nifas y adolescentes, en el marco de los diferentes sectores econémicos
y oficios del hogar, que inciden de manera negativa en su desarrollo integral,
afectando su salud, seguridad, moralidad y su educacion para la construccion de
su proyecto de vida, las cuales se agudizan por ciertas caracteristicas y
particularidades del territorio (rural, urbano, género, etnia, condiciébn de
discapacidad, entre otras).

¢, Qué no es trabajo infantil?
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No es trabajo infantil las actividades ocasionales y voluntarias realizadas en
entornos protegidos como el hogar, que le aporten ensefianzas positivas o
transmita valores a los nifios, nifias y adolescentes. Por ejemplo: tender la cama,
recoger los juguetes, zapatos, aprender actividades del campo, siempre cuando
sea a modo de ensefianza y no de trabajo.

PROTOCOLO

1.

Identificar las sefales o indicios de presunto trabajo infantil o riesgo de iniciar
actividades laborales, a través de los diferentes miembros de la comunidad
educativa.

Obtener mas informacion sobre la situacion, contactando a la familia o
acudiente del nifio, nifia, adolescente, evitando el inicio de actividades
laborales y/o estableciendo acuerdos.

Realizar seguimiento a los acuerdos establecidos con la familia o acudiente
del nifio, nifia, adolescente, actuacion de la cual se dejara constancia.

Elaborar reporte y/o informe y remitir a las diferentes Entidades
correspondientes del restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

Adoptar e implementar acciones de promocion y prevencion en el marco del
Comité Escolar de Convivencia.

13.9. RUTA DE ATENCION EN CASO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

1.

Recepcion de la informacion por parte del estudiante victima o de la persona
que identifica la situacion remitiéndola hacia la instancia de la Directora,
actuacién de la cual se dejara constancia.

Entrevista con el estudiante para conocer a fondo la gravedad de los posibles
hechos y/o maltratos a los que vienen siendo sometido/a, actuacion de la cual
se dejara constancia.

Reporte del caso al Comité Escolar de Convivencia para instalar medidas
preventivas actuacion de la cual se dejara constancia.

Informacién a la Comisaria de Familia con el objetivo de que esta instancia
adopte las medidas necesarias a fin de brindarle la atencion oportuna,
reparando los dafios fisicos, mentales y psicoldgicos, actuacion de la cual se
dejara constancia.
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Se sequira brindando el acompafiamiento del servicio de Orientacion Escolar
tanto al estudiante como a los padres de familia, a través de visitas
domiciliarias.

13.10. RUTA DE ATENCION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

1.

La persona que identifica la situacion o quien conozca los hechos de parte
del estudiante informara a la Directora.

Se establece una entrevista semiestructurada con el (Ia) estudiante para
realizarle una valoracién psicologica, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Se conduce el estudiante a la Unidad Bésica de Atencion para que reparen
las lesiones multiples causadas al estudiante, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Se cita a los padres de familia estableciendo una entrevista semiestructurada
indagando sobre la ocurrencia de los hechos, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Se reporta en caso al Comité Escolar de Convivencia y posteriormente se
remite a la Comisaria de Familia y al ICBF, actuacion de la cual se dejara
constancia.

13.11.RUTA DE ATENCION EN CASO DE ABUSO SEXUAL

1.

Recepcion de la informacion por parte de la persona que identifica la situaciéon
o estudiante victima remitiéndola hacia la instancia de la Directora

Se reporta la situacion al Comité Escolar de Convivencia para redactar un
oficio y remitir el caso a las Entidades Pertinentes (Comisaria de Familia,
Policia de Infancia y Adolescencia, Personeria Municipal, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar). En caso de que la situacion sea una falsa
alarma se descartara y se cierra el caso, actuacion de la cual se dejara
constancia.

13.12. RUTA DE ATENCION PARA SITUACIONES DE PRESUNTA

AGRESION Y ACOSO ESCOLAR

En caso de dafio al cuerpo o a la salud, el Comité Escolar de Convivencia,
garantizara la atencion inmediata de las personas involucradas mediante su
remision a las Entidades competentes, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Adoptar medidas de proteccion para las personas involucradas, informando
de manera inmediata a las Familias (padres, madres o acudientes) de todos
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los y las estudiantes involucrados(as), exponiéndoles lo acontecido;
actuacion de la cual se dejara constancia; si al momento de encuentro entre
las Familias se presenta una agresion fisica por los hechos ocurridos en el
maltrato de estudiantes, se contara con el apoyo de la Inspeccion de Policia
y/o Policia Nacional, para evitar tales agresiones, actuaciéon de la cual se
dejara constancia.

3. EnlaDireccion se recepcionara toda la informacion de la situacion, realizando
entrevistas individuales, primero con la victima, luego victimario,
observadores pasivos y Padres de Familia y/o Representante Legal,
actuacion de la cual se dejara constancia.

4. Brindar espacios para que las partes involucradas y sus representantes
expongan y precisen lo acontecido. La informacion se mantendra
confidencial.

5. Recolectada la informacion el Presidente del Comité Escolar de Convivencia
convocara a todos sus miembros para informar sobre lo acontecido y tomar
todas las medidas adoptadas (pedagogicas y/o disciplinarias), dejando
constancia en acta de todo lo ocurrido y las decisiones adoptadas.

6. En caso de haberse requerido medidas de restablecimiento de Derechos, el
Comité Escolar de Convivencia remitira la situacion a las Autoridades
Administrativas y se deja constancia de dicha actuacion.

7. La Directora, hara la respectiva Citacion por escrito al Padre de Familia o
Representante Legal del estudiante (victima, victimario e implicados en el
caso), con la finalidad de notificarle(s) las decisiones adoptadas por el Comité
Escolar de Convivencia.

8. El Comité Escolar de Convivencia realizara el analisis y seguimiento a la
situacion presentada para verificar la efectividad de la solucion dada.

13.13. RUTA DE ATENCION A CASOS DE ESTUDIANTES CON BAJO
RENDIMIENTO ESCOLAR

1. El o la Docente de la sede, area informara a quien funge como Titular del
curso, sobre el proceso escolar del estudiante, estableciendo una ruta a
través del transcurso de los diferentes periodos académicos, brindandole los
planes de apoyo para su respectiva nivelacion en las areas que se encuentra
presentando su dificultad, del mismo modo, informard mantendra una
conversacion con el padre, madre de familia y cuidador y el estudiante
estableciendo unos compromisos de mejora.

2. En caso de que no haya una respuesta favorable el o la Docente Titular
remitirda al estudiante a la instancia de Coordinacion, con finalidad de
informarle a los Padres de Familia o Representante Legal para establecer un
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acta de compromiso y posteriormente el estudiante pasara a Orientacion
Escolar para realizarle una valoracion psicopedagédgica y llevar a cabo un
trabajo en conjunto desde la Alianza Familia - Escuela.

3. En Caso de reincidencia, este seraremitido ante la instancia del Comité
Escolar de Convivencia, tomando las medidas pedagogicas, actuacion de la
cual se dejara constancia.

RUTA DE ATENCION A CASOS DE ESTUDIANTES - PROGRAMA DE
INCLUSION EDUCATIVA

1. Deteccién por parte del docente sobre posibles discapacidades y/o talentos
excepcionales, remitiendo el caso a la docente de apoyo pedagdgico.

2. Informar al personal de apoyo pedagodgico, para iniciar las respectivas
valoraciones a través, de los padres de familia actuacion de la cual se dejara
constancia en los formatos correspondientes.

3. Remision del caso a la Entidad Prestadora de Salud — EPS para el respectivo
diagnéstico y tratamiento requerido, actuacion de la cual se dejara
constancia.

4. Al tener el Diagnostico Médico y las respectivas valoraciones se reporta el
caso al registro de matricula del SIMAT.

5. Através del acompafiamiento de funcionarios de la secretaria de Educacion
y docentes, se realizaran las respectivas adecuaciones curriculares en los
formatos destinados para ello Plan Individual de Ajustes Razonables y Disefio
Universal del Aprendizaje — PIAR y DUA.

13.14. RUTA DE ATENCION PARA SITUACIONES DE HOSTIGAMIENTO Y
DISCRIMINACION POR ORIENTACIONES SEXUALES, IDENTIDADES Y
EXPRESIONES DE GENERO DIVERSAS

DEFINICION

El hostigamiento y discriminacion por orientaciones sexuales, identidades y
expresiones de género diversas es todo ejercicio de poder arbitrario por parte de
alguno de los actores escolares o miembros de la comunidad educativa
(directivos, madres y padres de familia, acudientes, agentes educativos y
estudiantes), hacia personas percibidas o pertenecientes a los sectores sociales
LGBTI (lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales), o0 grupos
familiares en los que hayan una o0 mas personas pertenecientes al sector social
en mencion.
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RUTA

1. Docente o persona que detecte que un estudiante ha sufrido de un acto
discriminatorio (hecho violento, visible, externo, imprevisto, repentino e
independiente de la voluntad de la persona que cause el dafio) informara a
la directora para indagar y recepcionar la informacion con las partes
implicadas, acordando compromisos restaurativos.

2. Citacion al padre, madre de Familia y/o Representante Legal, poniendo en
conocimiento la situacién presentada, dejando constancia en Acta firmada
por El Docente, Representante Legal y estudiante(s).

3. Mediacion Pedagdgica y establecimiento de acuerdos y compromisos.

4. Remision ante las Entidades de Apoyo para el Restablecimiento y Garantia
de los Derechos.

5. Seguimiento durante la segunda y tercera semana por parte del Comité de
Convivencia Escolar de la sede Educativa, con la finalidad de revisar si esta
dando cumplimiento a los compromisos pactados, de lo contrario remitir el
caso al Comité Escolar de Convivencia del CER

13.15. PROTOCOLO DE ATENCION PARA SITUACIONES DE PRESUNTO
RACISMO Y DISCRIMINACION ETNICO — RACIAL

DEFINICION

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) establece que “toda
persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posiciébn econémica, nacimiento o
cualquier otra condicion”.

RUTA

1. El/la Docente, Directora (a), o la persona que esta delegue aborda a la victima
0 a quien reporta un caso de presunto racismo y discriminacion étnico-racial
y le solicita que describa la situacion, actuacion de la cual se dejara
constancia.

2. Obtener mas informacion sobre la situacion, contactando a la familia o
acudiente del nifio, nifia, adolescente, dejando constancia de cada actuacion
gue se realice.




CENTRO EDUCATIVO RURAL LLANO DE LOS ALCALDES
Creado mediante Decreto N° 000252 del 12 abril de 2005
Reconocimiento de cardcter oficial: Res. 008934 del 31/10/2024
Cé(ﬁgo DANE 254498000144
NIT: 900045941- 4
Ocafia, Norte de Santander

3. Realizar seguimiento a los acuerdos establecidos con la familia o acudiente
del nifio, nifia, adolescente, actuacion de la cual se dejara constancia.

4. Elaborar reporte y/o informe y remitir a las diferentes Entidades
correspondientes del restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

5. Adoptar e implementar acciones de promocién y prevencién en el marco del
Comité Escolar de Convivencia.

13.16. PROTOCOLOS DE ATENCION PARA SITUACIONES DE CONDUCTA
SUICIDA

DEFINICION

La conducta suicida es “una secuencia de eventos denominado proceso suicida
gue se presenta de manera progresiva, en muchos casos e inicia con
pensamientos e ideas que se siguen de planes suicidas y culminan en uno o
multiples intentos con aumento significativo generando riesgo de la letalidad sin
llegar a la muerte, hasta el suicidio consumado”

RUTA

1. La persona que identifica la situaciéon o quien conozca el caso informa a la
Directora donde se elabora un acta, recepcionando lo sucedido.

2. Se realiza una entrevista y se brinda atencion inmediata al estudiante que
haya presentado situaciones de conducta suicida.

3. Citacion al padre, madre de familia o representante legal con el fin de realizar
una indagar y/o conocer aspectos familiares y emocionales del estudiante,
comprendiendo su dinamica familiar y los posibles hechos que llevaron al
comportamiento suicida.

4. Aplicacion y desarrollo de medidas preventivas, brindandole asistencia
oportuna al estudiante, a través de la remision del caso a la Entidad
prestadora del SERVICIO DE SALUD.

13.18. PROTOCOLO DE ATENCION DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
CON PRESUNTO CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS (SPA)

DEFINICION

El consumo SPA se refiere a la conducta de ingresar al organismo por una o
varias vias, una o varias sustancias que tienen la capacidad de modificar la
conducta del sujeto a través de su accion sobre el sistema nervioso central.
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La categoria de SPA abarca tanto las sustancias legales (alcohol, cigarrillo,
drogas prescritas medicamente o sustancias usadas en procesos industriales),
como las ilegales (marihuana, cocaina, heroina, entre otras).

RUTA

1.

Persona que identifica la situacibn debe informar oportunamente a la
Directora y el Comité de Convivencia Escolar de la Sede.

Se realizara una entrevista con el (los) estudiante(s) por parte de la Directora
o Comité de Convivencia Escolar de la Sede, escuchando la version de sus
hechos, actuacion de la cual se dejara constancia.

Remision del caso al Comité Escolar de Convivencia, realizando citacion a
los padres de familia o representante legal para notificarles sobre la situacion
y del debido proceso de acuerdo con lo estipulado para el protocolo de
actuacion de Situaciones Tipo lll, actuacion de la cual se dejara constancia.

Aplicacion y desarrollo de medidas preventivas, brindandole asistencia
oportuna al estudiante, a través de la remision del caso a la Entidad
prestadora del SERVICIO DE SALUD y se reporta el caso Entidades
correspondientes (Comisaria de Familia, Policia de Infancia y Adolescenciay
Personeria Municipal).

13.19. RUTA DE ATENCION EN CASO DE PORTE Y/O DISTRIBUCION DE

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

. El docente o quien conozca la situacién informa a la directora y al comité

Escolar de la Sede.

Se realizara una entrevista con el o la estudiante por parte de la Directora o
el Comité Escolar de la Sede, actuacion de la cual se dejara constancia.

Se notifica a los Padres, Madres de Familia y/o Representante Legal de la
situacion ocurrida, brindando espacio para escuchar las diferentes versiones
de los hechos, actuacion de la cual se dejara constancia.

Se remite el caso al Comité Escolar de Convivencia para adoptar las
respectivas medidas pedagdgicas restaurativas.

Remision del caso a las entidades correspondientes (Comisaria de Familia,
Policia de Infancia y Adolescencia y Personeria Municipal), actuacion de la
cual se dejara constancia.

RUTA DE ATENCION PARA LAS SITUACIONES DE EMBARAZO EN

ADOLESCENTE
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1. Establecer contacto con la estudiante y representante legal, con la finalidad
de recepcionar informacién y documentacién pertinente a sus controles
prenatales, brindando a si mismo el apoyo y la orientacion psicolégica en todo
lo referente al Restablecimiento de sus derechos y especialmente el derecho
a la Educacion. De acuerdo con lo anterior la estudiante y su acudiente
deberan reportar el estado de gravidez en el menor tiempo posible (cinco dias
habiles) dejando constancia en Acta para ello.

2. En el caso de que la estudiante sea menor de 14 afios de acuerdo con lo
regido por la Ley, se remitira el caso a las Instancias legales (Policia de
Infancia y Adolescencia, Comisaria de Familia, Procuraduria y fiscalia
general de la Nacion) para el Restablecimiento de sus Derechos, dejando
constancia en Acta para ello.

3. Se convocara al Comité Escolar de Convivencia para el analisis del caso y
toma de decisiones, informandose del Debido Proceso al Representante
Legal y estudiante. De acuerdo con ello, la Institucion Educativa disefiara un
plan de estudios flexible, en atencién a las condiciones establecidas por el
meédico tratante dejando constancia en Acta para ello.

4. Una vez disefiado el Plan de Estudios para la estudiante, se suscribira acta
de compromiso entre las siguientes partes: Institucion Educativa, el acudiente
y la Estudiante, definiendo dentro del acta los tiempos (parto, lactancia, entre
otros aspectos), restricciones (alto riesgo y las que ordene el médico
tratante), responsabilidades de la estudiante, de la Acudiente y de la
Institucién Educativa, firmando todas las partes mencionadas anteriormente.

5. Solicitar apoyo y acompafiamiento desde la Entidad de Salud del Municipio,
con el objetivo de que la estudiante sea muy responsable y continle en cada
uno de sus controles prenatales y cuidados del embarazo, dejando
constancia en Acta para ello.

13.20. RUTA DE ATENCION PARA CASOS DE DISCRIMINACION Y
HOSTIGAMIENTO ESCOLAR GENERADOS POR DIRECTIVOS,
DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS

Los Servidores Publicos estaran sometidos a las sanciones segun la clasificacion
de las faltas definidas en la Ley 734 de febrero 5 de 2002 (Codigo Disciplinario
Unico). Para ello el Inmediato Superior procedera a iniciar las indagaciones
preliminares a que dé lugar segun la situacion presentada por parte del
funcionario.

1. Recepcidn preliminar por parte del Docente, Comité de Convivencia Escolar
de la Sede y Directora, cuando se estén vulnerando los Derechos de los
estudiantes y afecte la Convivencia Escolar y el ejercicio para los derechos
humanos, sexuales y reproductivos.
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Citacion a la(s) persona(s) implicadas y afectadas, escuchando sus
descargos y buscando la mediacion de manera pedagdgica, de acuerdo con
la elaboracion de unos acuerdos. El incumplimiento a estos compromisos
dara como cabida la remision del caso al Inmediato Superior.

La gravedad de la situacion presentada por el Docente es responsabilidad
directa de su inmediato superior, quien iniciara los tramites correspondientes
para el esclarecimiento de los hechos segun lo contempla la Ley vigente para
ello.

13.21. RUTA DE ATENCION EN CASO DE HOSTIGAMIENTO O

DISCRIMINACION GENERADOS POR LOS PADRES DE FAMILIA,

FUNCIONARIO DE ENTIDADES HACIA ALGUN MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Recepcion de la situacién por parte del Docente, Directora y comité de
Convivencia Escolar de la sede, a partir de la persona que identifica o es
conocedora de los hechos.

Se realiza una entrevista semiestructurada con la(s) personas(s) afectadas,
dando el respectivo espacio para la descarga de los hechos, actuacion de la
cual se dejara constancia.

Citacion al padre, madre de familia o acudiente y/o funcionario agresor,
permitiéndole el espacio para conocer la version de sus hechos, actuacion de
la cual se dejara constancia.

Mediar de manera pedagogica y restaurativa, con cada una de las partes
implicadas, estableciendo acuerdos y/o compromisos sobre los actos
cometidos, dejando constancia de ello en las respectivas actas.

Reportar el caso ante las Entidades de Apoyo de la Comisaria de Familia,
Personeria Municipal y Policia de Infancia y Adolescencia, de acuerdo con la
gravedad de los hechos para el respectivo restablecimiento de los Derechos.
Se enviara copia a la Institucion Educativa sobre las Decisiones tomadas y/o
medidas aplicadas.

Seguimiento de las acciones y compromisos establecidos.

13.22. RUTA DE ATENCION EN CASO DE INASISTENCIA A PARTICIPAR EN
LAS ESCUELAS DE PADRES Y MADRES DE FAMILIA Y CUIDADORES, O

DE

ENCUENTROS A CITACIONES, REUNIONES, ASAMBLEAS,

COMISIONES QUE PROGRAME LA INSTITUCION EDUCATIVA.
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1. Verificacidbn de asistencia del padre, madre de familia y/o cuidador al
encuentro realizado y/o convocado por la Institucion Educativa.

2. Informar a la Directora sobre la verificacion de la asistencia o de la
convocatoria de encuentro, para que a través del estudiante le haga
nuevamente llegar la respectiva citacion al padre, madre de familia y cuidador
a la Institucién Educativa.

3. Notificar la reiterada inasistencia ante la Oficina de Direccién citando y/o
convocando nuevamente y en llegado caso de incumplir nuevamente se
solicita el apoyo y acompafamiento del Comité Escolar de Convivencia quien
sesionard y tomara la decision sobre las medidas pedagdgicas a tomar para
gue se pueda acatar el cumplimiento de lo estipulado en la Ley No. 2025 del
23 de julio de 2020.

Paragrafo 1. Seran justas causas de inasistencia a participar en las escuelas de
padres y madres de familia y cuidadores, encuentros a citaciones, reuniones,
asambleas, comisiones que programe la Institucion educativa, el caso fortuito, la
fuerza mayor o la negacion del empleador del padre o la madre y/o cuidador, de
dar permiso al trabajador de asistir a dicha reunion sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 5, de la ley 1857 de 2017.

Paragrafo 2. La Institucion Educativa podra implementar inicamente acciones
pedagdgicas no pecuniarias, en caso de inasistencia de los padres o madres
de familia o cuidadores, siempre y cuando, se encuentren estipuladas en el
Manual de Convivencia y se respete el derecho de defensa.

14. ANEXOS

Se anexan los siguientes formatos adaptados del Documento Orientador para la
actualizacion de manuales desde las préacticas restaurativas:
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¢ Formato para registrar la atencion institucional de una
situacion de Convivencia Tipo |

¢ Formato para reportar ante el Comité de convivencia
escolar por parte de titulatura la situacion Tipo 1l y I

¢ Formato para registrar la Solicitud servicios médicos y/o
hospitalarios para una situacidon de Convivencia Tipo Il y Il

e Formato para registrar la solicitud de
restablecimiento de derechos para una situacion
de Convivencia Tipo Il y Il

¢ Formato pararegistrar las medidas de protecciéon para una
situacion de Convivencia Tipo Il y 1l

e Formato para informar a padres de familia y/o acudientes
para una situacion de Convivencia Tipo Il y IlI

¢ Formato para registrar la sesidn ordinaria de convivencia
escolar para una situacion de Convivencia Tipo |l

e [Formato para registrar el informe de las autoridades policivas para una

situacion de Convivencia Tipo Il
e Formato para registrar la Sesion Extraordinaria para una

situacién de Convivencia Tipo lll

Formato para registrar la atencion institucional de una
situacion de Convivencia Tipo |

Sede: Jornada:
Fechay hora: Lugar en el que ocurre la Situacion:
<+ Aula (asignhatura):
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<+~ Fuera del aula (¢, dénde?):

Responsable de la
implementacion del

protocolo:
Nombres y apellidos |Clasificacion de la situacion:
de los involucrados: (previsto en el manual)

Descripcién de la situacion:

Version de las partes:

Se recomienda como practica restaurativa, la escucha activa y
empatica para permitir qgue cada una de las partes ofrezca su
version de los hechos, asi como la implementacion de preguntas
restaurativas tanto a la persona que caus6 dafio como a la
persona afectada por dicho comportamiento, para permitir
cuestionar cuidadosamente el comportamiento inapropiado.

Medida pedagdgica: (coherente, proporcional y formativa)

Desde las practicas restaurativas se sugieren medidas tales como
pedir y ofrecer perddn por los ) _

dafnos causados mediante declaraciones afectivas y pequeias
reuniones restaurativas.

Seguimiento a la medida pedagdgica:

El docente haréa las observaciones respecto del cumplimiento de la
medida pedagodgica generada dejando registro de la reparacion del
dano y la reconciliacion de las partes.

Fecha del seguimiento:
Observaciones:

Firma de las partes: Firma del representante del curso:

Firma del Docente: Fecha entrega al comité de
convivencia escolar:
Formato parareportar ante el Comité de convivencia
escolar por parte de titulatura la situacién Tipo Il

Sede: Jornada:

Fecha del registro:

Periodicidad de la situacion: Dias Semanas Meses
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Responsable de la
implementaciéon del

protocolo:
Nombres y apellidos |Clasificacion de la situacidn: (previsto
de los involucrados: |en el manual)

Descripciéon de la situacion:

Medidas requeridas Servicios médicos y/o hospitalarios

Restablecimiento de
derechos

Medidas de proteccion

Otra medida (¢ Cual?)

Medida pedagodgica implementadas:

Firma del docente Fecha entrega al comité de
titular: convivencia escolar:

Formato para registrar la Solicitud servicios médicos y/o
hospitalarios para una situacidon de Convivencia Tipo |l

Nombre de la Institucion
educativa:

Sede: Jornada:
Fechay hora:
Nombre y apellidos: (Estudiantes lesionados)
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Descripcion de la situacion: (funcionario a cargo)

Solicitud del servicio o atencién
requerida:

Entidad hospitalaria a cargo:

Firma del padre o acudiente
presente:

Firma del funcionario a
cargo: (Docente, Directivo
Docente y/o orientador
escolar)

Fecha entrega al comité de
convivencia escolar:

Nota: En caso de que alguna de las partes involucradas en la
situacion de convivencia sufra dano fisico o para la salud, la
institucion debe asegurar una atencion inmediata. Para ello, se

completara este formato

Formato para registrar la solicitud de restablecimiento
de derechos para una situacion de Convivencia Tipo |l

Nombre de la Institucion
educativa:

Sede: Jornada: Fechay hora:

Descripcion de la situacion: (Rector y/o director)

involucrados en la situacion)

Nombre y apellidos: (Miembros de la comunidad educativa
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Autoridades a quien va dirigida: (ICBF, Comisaria de Familia,
Personeria)

Solicitud de Restablecimiento de Derechos:

Compromisos Institucionales:

Firma del Rector y/o Fecha entrega al comité de
director: convivencia escolar:

Nota: Cuando sea necesario implementar acciones para
restablecer derechos, la institucion educativa debera completar
el siguiente formulario y presentarlo en la menor brevedad
posible para su radicacion.

Formato para registrar las medidas de proteccion para una

situacion de Convivencia Tiio 1

Nombre de la Institucion
educativa:

Sede: Jornada:

Fecha: Hora:

Nombre y apellidos: (Estudiantes involucrados)
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Descripcidon de la situacion: (Directivo docente y/o orientador
escolar)

Solicitud de medidas de proteccion a las partes
involucradas: (Se hara una descripcion de las

acciones encaminadas a proteger a las partes respecto de
posibles acciones en su contra?

Firma del funcionario a cargo: |[Fecha entrega al comité de
(Docente, Directivo Docente y/o |convivencia escolar:
orientador escolar

Nota: La institucion educativa deberd implementar medidas para
proteger a los implicados de posibles represalias. Para lograrlo,
debera proporcionar las instrucciones pertinentes a través de
circulares y/o memorandos dirigidos a las partes involucradas, ya
sean docentes o estudiantes. Asimismo, se deberd completar el
formato correspondiente, el cual serad entregado al Comité de
Convivencia Escolar

Formato para informar a padres de familia y/o acudientes para

una situacion de Convivencia Tipo |l

Fechay hora:

Nombre y apellidos de los estudiantes:

Nombre y apellidos de los padres y/o acudientes:

Descripcidon de la situacion: (funcionario a cargo)

Acciones adelantadas por la institucion:

Formatos adjuntos segun las caracteristicas del caso:

« Solicitud de servicios r_né_dicosa//o hospitalarios.
« Solicitud de restablecimiento de derechos.
. Solicitud de medidas de proteccion
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Autoridades a quien va dirigida: (ICBF, Comisaria de Familia,
Personeria)

Compromisos de los padres y/o acudientes:

Compromisos de los estudiantes:

Compromisos de la Institucién Educativa:

Firma de los padres y/o acudientes:

Firma del Rector y/o director: Fecha entrega al comité de
convivencia
escolar:

Nota: La Institucion Educativa deberd comunicar de inmediato a
los padres de familia y/o acudientes de los estudiantes
involucrados. Para ello, se deberda completar el formato
correspondiente.

Formato para registrar la sesion ordinaria de convivencia

escolar iara una situacidon de Convivencia Tiio 1

Fechay hora:

Orden del dia: (Pasos a seguir en la reunién)

Exposicion de los casos a analizar:

Acciones adelantadas en cada caso:

Estado actual de cada caso:

Compromisos de los padres y/o acudientes:

Compromisos de los estudiantes:
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Compromisos de la Institucion Educativa:

Acciones para adelantar seguimiento a cada caso:

Concepto del Comité de Convivencia Escolar dirigido al
Consejo Directivo:

Firma de los Miembros del Firma de los invitados a la
Comité: sesion:

Nota: EI Comité de Convivencia Escolar debera completar el
formulario designado para llevar a cabo la sesion. Este
formulario permitira registrar de manera adecuada la
situacion de tipo Il por la que fueron convocados.

Formato para registrar la Solicitud servicios meédicos
y/o hospitalarios para una situacion de Convivencia Tipo Il




CENTRO EDUVCATIVO RURAL LLANO DE LOS ALCALDES
Creado mediante Decreto N° 000252 del 12 abril de 2005
Reconocimiento de cardcter oficial: Res. 008934 del 31/10/2024
Cécfigo DANE 254498000144
NIT: 900045941- 4
Ocafia, Norte de Santander

Formato pararegistrar la

Nombre de la Institucion
educativa:

Sede: Jornada:
Fechay hora:
Nombre y apellidos: (Estudiantes lesionados)

Descripcidon de la situacion: (funcionario a cargo)

Solicitud del servicio o
atencion requerida:

Entidad hospitalaria a cargo:

Firma del padre o acudiente
presente:

Firma del funcionario a Fecha entrega al comité de
cargo: (Docente, Directivo convivencia escolar:
Docente y/o orientador
escolar)

solicitud de restablecimiento de
derechos para una situacion de
Convivencia Tipo Il

Nombre de la Institucioén
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educativa:

Sede: Jornada: Fechay hora:

Descripcion de la situacion: (Rector y/o director)

Nombre y apellidos: (Miembros de la comunidad educativa
involucrados en la situacion)

Autoridades a quien va dirigida: (ICBF, Comisaria de Familia,
Personeria)

Solicitud de Restablecimiento de Derechos:

Compromisos Institucionales:

Firma del Rector y/o Fecha entrega al comité de
director: convivencia escolar:

Nota: Cuando sea necesario implementar medidas de
restablecimiento de derechos, la institucion educativa debera
completar el siguiente formato y presentarlo en el menor tiempo
posible para su tramite correspondiente.

Formato pararegistrar las medidas de proteccidn parauna
situacion de Convivencia Tipo llI
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Nota: La institucién educativa debera implementar medidas para proteger

Nombre de la Institucion
educativa:

Sede: Jornada:

Fecha: Hora:

Nombre y apellidos: (Estudiantes involucrados)

Descripcidon de la situacion: (Directivo docente y/o orientador
escolar)

Solicitud de medidas de proteccidén a las partes
involucradas: (Se hara una descripcion de las

acciones encaminadas a proteger a las partes respecto de
posibles acciones en su contra()':’

Firma del funcionario a cargo: |Fecha entrega al comité de
(Docente, Directivo Docente y/o |convivencia escolar:
orientador escolar

a los involucrados ante posibles acciones en su contra. Para lograrlo, se
deben proporcionar las instrucciones pertinentes alas partes involucradas
(docentes y/o estudiantes) a través de circulares y/o memorandos, Yy
completar el siguiente formato. Este UGltimo seréd entregado al Comité de
Convivencia Escolar.

Formato para informar a padres de familia y/o acudientes para una
situacién de Convivencia Tipo llI
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Fechay hora:

Nombre y apellidos de los estudiantes:

Nombre y apellidos de los padres y/o acudientes:

Descripcion de la situacion: (funcionario a cargo)

Acciones adelantadas por la institucion:
Formatos adjuntos segun las caracteristicas del caso:
Solicitud de servicios médicos y/o hospitalarios.
Solicitud de restablecimiento de derechos.

Solicitud de medidas de protecciéon

Autoridades a quien va dirigida: (ICBF, Comisaria de Familia,
Personeria)

Compromisos de los padres y/o acudientes:
Compromisos de los estudiantes:

Compromisos de la Instituciéon Educativa:

Firma de los padres y/o acudientes:

Firma del Rector y/o director: Fecha entrega al comité de
convivencia

escolar:

Nota: La institucion educativa debera comunicar de manera
inmediata a los padres de familia y/o acudientes de los
estudiantes afectados. Para llevar a cabo este proceso, se
procedera a completar el siguiente formato y hacer Ila
respectiva notificacion.

Fechay hora:
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Descripcién de la situacion: (funcionario a cargo)

Nombre y apellidos de los estudiantes involucrados:

Nombre y apellidos de los padres y/o acudientes:

Observaciones de la autoridad policiva a cargo:

Firma de los padres y/o acudientes:

Firma de la autoridad policiva a cargo:

Firma del funcionario a Fecha entrega al comité de
cargo: (Docente, Directivo convivencia escolar:
Docente y/o orientador escolar)

Formato para registrar el informe de las autoridades policivas para una
situacién de Convivencia Tipo I

Nota: Institucion Educativa deberd notificar de forma inmediata a las
autoridades policiales encargadas de los asuntos relacionados con
Infancia y Adolescencia. Para cumplir con este requerimiento, se debera
completar el formato correspondiente.

Formato para registrar la Sesion Extraordinaria para una
situacion de Convivencia Tipo lll
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Fechay hora:

Orden del dia: (Pasos a seqguir en la reunion)

Exposicion del caso a analizar:

Acciones adelantadas en el caso:

Estado actual de la situacion:

Compromisos de los padres y/o acudientes:

Compromisos de los estudiantes:

Compromisos de la Instituciéon Educativa:

Acciones para adelantar seguimiento al caso:

Concepto del Comité de Convivencia Escolar dirigido al
Consejo Directivo:

Firma de los Miembros del Firma de los invitados a la
Comité: sesion:

Nota: El presidente del Comité de Convivencia Escolar convocara, en el
menor tiempo posible, a una sesion extraordinaria a través de una
circular. Durante esta sesion, se analizara el caso especifico y se emitira
un concepto que sera enviado al Consejo Directivo de la Institucién
Educativa para su conocimiento y las decisiones pertinentes.




