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CAPITULOI

ASPECTOS GENERALES

Definase el Manual de Convivencia Escolar, como el instrumento de organizacién y procedimiento

institucional, que sefiala las directrices de la convivencia escolar, como una guia de comunicacion

entre ellos y la Comunidad Educativa, definiendo lineas en los procesos comportamentales y de

convivencia que compendie a toda la comunidad educativa.

1. FUNDAMENTOS LEGALES
El Manual de Convivencia Institucion Educativa Anna Vitiello “Hogar Santa Rosa de Lima”. Se basa

en lo dispuesto en el Decreto 1860 de 1994, en su articulo 17 y sus articulos 73, 87 de la ley 115 de

1994, debe comprender la definicion de los derechos y deberes de los estudiantes y sus relaciones con

los demas estamentos de la comunidad educativa que los oriente en lo relacionado a derechos,

deberes, estimulos, sanciones, procedimientos y demas, fundamentado en:

La Constitucion Politica de Colombia

Ley 115 de 1994

Decreto 1286 de 2005 Por el cual se establecen normas sobre la participacion de los padres de
familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y privados
y se adoptan otras disposiciones.

Ley 1098 de 2006 o Cddigo de la Infancia y Adolescencia.

Ley 1453 de 2011, Ley de seguridad ciudadana por medio de la cual se reforma el cédigo penal,
el cadigo de procedimiento penal, el codigo de infancia y adolescencia.

Ley 1482 de 2011

Ley 1620 de 15 de marzo de 2013, por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia escolar
y formacion para el ejercicio de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar.

Decreto 1965 de 11 de septiembre de 2013, por la cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que
se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, La Educacion para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacion de la Violencia Escolar.
Decreto 1075 de 2015

Decreto 1108 de 1994

Decreto 1421 de 29 de agosto de 2017
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2. PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Son principios del sistema nacional de convivencia escolar y formacion para los derechos humanos,
la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar, Ley 1620/ Art.5

v Participacién. En virtud de este principio las entidades y establecimientos educativos deben
garantizar su participacion activa para la coordinacion y armonizacion de acciones, en el
ejercicio de sus respectivas funciones, que permitan el cumplimiento de los fines del Sistema.
Al tenor de la Ley 115 de 1994 y de los articulos 31, 32, 43 Y 44 de la Ley 1098 de 2006, los
establecimientos educativos deben garantizar el derecho a la participacion de nifios, nifias y
adolescentes en el desarrollo de las estrategias y acciones que se adelanten dentro de los
mismos en el marco del Sistema. En armonia con los articulos 113 y 188 de la Constitucion
Politica, los diferentes estamentos estatales deben actuar en el marco de la coordinacion,
concurrencia, complementariedad y subsidiariedad; respondiendo a sus funciones misionales.

v Corresponsabilidad. La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el Estado son
corresponsables de la formacion ciudadana, la promocién de la convivencia escolar, la
educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios,
nifias y adolescentes desde sus respectivos ambitos de accidn, en torno a los objetivos del
Sistema y de conformidad con lo consagrado en el articulo 44 de la Constitucién Politica y el
Cadigo de Infancia y la Adolescencia.

v Autonomia: Los individuos, entidades territoriales e instituciones educativas son autbnomos
en concordancia con la Constitucion Politica y dentro de los limites fijados por las leyes,
normas y disposiciones

v Diversidad: El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y valoracion de la
dignidad propia y ajena, sin discriminacion por razones de género, orientacion o identidad
sexual, etnia o condicion fisica, social o cultural. Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a recibir una educacién y formacion que se fundamente en una concepcién integral
de la persona y la dignidad humana, en ambientes pacificos, democraticos e incluyentes.

v Integralidad: La filosofia del sistema serda integral, y estara orientada hacia la promocion de
la educacion para la autorregulacion del individuo, de la educacion para la sancion social y de
la educacion en el respeto a la Constitucion y las leyes.
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CAPITULO I

LECTURA DE CONTEXTO

Las caracteristicas de la poblacién que atiende, La I.E. Anna Vitiello se incluye en el area
fronteriza con la Republica Bolivariana de Venezuela viviendo en la actualidad la
influencia de las familias migrantes de esta nacién, evidenciandose un 2% de estudiantes
de nacionalidad venezolana. EI 56 % de los estudiantes pertenecen a familias de estrato 1
y el 39% a estrato 2. Ademas, el 10% de la poblacion de estudiantes son desplazados,
provenientes de diferentes lugares del pais. El 3% de los estudiantes pertenecen al Hogar
Santa Rosa de Lima (bajo la modalidad, de prestacion de servicio y/o albergue educativo).

Se observa que el 90% de los Padres de familia, no cuentan con una educacion profesional,
lo que lleva a generar pocos ingresos econdmicos, ya que la mayoria de ocupaciones son
empleos informales, muchas veces inestables que les obliga a estar fuera de casa por largos
periodos de tiempo, lo que ocasiona la ausencia de bases sélidas éticas y morales
(principios, valores, costumbres), la falta de supervisién al manejo de dispositivos
electronicos y redes sociales que conllevan a situaciones de agresiones fisicas, verbales,

psicoldgicas entre los estudiantes.

En el contexto de la convivencia escolar, la institucién ha identificado que las situaciones
que con mayor frecuencia requieren atencion estan relacionadas con dificultades reiteradas
en el manejo adecuado de la solucion de conflictos entre estudiantes. Estas situaciones,
cuando no se abordan de manera oportunay asertiva, tienden a repetirse y a afectar el clima

escolar, las relaciones interpersonales y el bienestar de la comunidad educativa.

Asimismo, la institucién ha identificado situaciones relacionadas con préacticas de
discriminacion, el uso de dispositivos como el vaper, y comportamientos asociados al

bullying y ciberbullying, los cuales afectan de manera directa la dignidad, la integridad
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emocional y el desarrollo integral de los estudiantes. Estas conductas son contrarias a los

valores institucionales de respeto, inclusion, responsabilidad y solidaridad, pilares
fundamentales para la construccion de una convivencia sana y armdnica. Por tal motivo, el
presente manual de convivencia establece orientaciones claras para la promocion,
prevencion, atencion y seguimiento de estas situaciones, promoviendo el dialogo, la
empatia, la resolucion pacifica de conflictos y el ejercicio consciente de los derechos y
deberes de cada miembro de la comunidad educativa, con el fin de fortalecer un ambiente

seguro, justo y formativo.
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CAPITULO 111
DERECHOS Y DEBERES

1. DERECHOS Y DEBERES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

DERECHOS

DEBERES

Ser Respetada y cuidada por toda la

comunidad educativa.

Promover el respeto en toda circunstancia por
la dignidad de los miembros de la comunidad

educativa.

Recibir de las autoridades, competentes del
nivel Municipal, Departamental y otras
entidades el respaldo al proyecto Educativo
Institucional, con asesorias, cuando se

soliciten.

Prestar un servicio educativo pertinente y de
calidad a nifias, nifios y adolescentes y

garantizar su permanencia

Estimular las manifestaciones e inclinaciones
culturales de los nifios, nifias y adolescentes,
y promover su aptitud espiritual, artistica,

cientifica y tecnoldgica.

Garantizar la utilizacion de los medios
tecnoldgicos de acceso y difusion de la cultural
y dotar el establecimiento de una biblioteca
conectividad

adecuada, eficiente y

computadores

Gozar de un ambiente propicio para la sana

Evitar cualquier conducta discriminatoria por

convivencia razones de sexo, etnia, credo, nacionalidad,
condicion socioecondmica o cualquier otra que
afecte el ejercicio de sus derechos.

Proteger a todos los miembros de la [ Determinar alternativas de solucion que

comunidad educativa nifios, nifias y | impidan la agresion fisica o psicoldgica a toda

adolescentes conforme lo establece la Ley.

la comunidad educativa
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Participacion en actividades que contribuyan

a resolver los desafios ambientales

Habilidades para identificar y contribuir a los

desafios ambientales.

2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES

DERECHOS

DEBERES

Recibir un trato respetuoso de los miembros
de la comunidad educativa.

Dar un trato respetuoso a los demés miembros
de la comunidad educativa

Ser escuchados en la libre expresion de
sus opiniones, sugerencias o solicitudes,
las cuales deben formularse dentro de las
normas internas, legales vigentes.

Hacer uso de los conductos regulares
establecidos en la institucion para el manejo de
la comunicacion.

Participar en forma directa a través de
representantes en los diferentes 6rganos del
gobierno escolar, en la organizacion,
formulacién, desarrollo y evaluacion del
proyecto Educativo Institucional y del manual
de convivencia, a elegir y ser elegido para
dichos organismos.

Contribuir en la construccion y ajustes
requeridos en el Proyecto Educativo
Institucional y liderar los proyectos cuando
sean de su competencia.

Recibir estimulos por sus labores y éxitos
alcanzados dentro y fuera de la institucion,
(reconocimiento  ante  compafieros Yy
comunidad educativa).

Promover y exaltar la labor de la comunidad
educativa en todos los aspectos.

Ser respetados en su privacidad personal y
familiar, a tener un buen nombre dentro y
fuera de la institucion; a ser respetados en su
integridad fisica y moral y a que se le llame
por su nombre.

Respetar y no someter al escarnio publico a
ningn miembro de la comunidad educativa,
ademas guardar el secreto profesional
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Recibir informacion veraz y oportuna en | Dar en forma oportuna la informacion requeridal
cuanto a la legislacion vigente y la|para el funcionamiento de la institucion
organizacion, direccion y funcionamiento de | educativa

la institucion educativa.

Que se le hagan las observaciones en privado, | Hacer observaciones en privado y/o dar a
en caso necesario, y a conocer el resultado de | conocer la evaluacion anual de desempefio a
su evaluacion personal en forma oportuna. cada compariero docente.

No ser desautorizado publicamente delante de | Respetar la autoridad de los demés miembros
los alumnos, padres de familia o comparieros. | de la comunidad educativa

Intervenir en los asuntos que afectan la | Dar solucion a las dificultades o problemas que,
institucion. evitan el normal funcionamiento de Ia
institucion educativa en forma oportuna

Aceptar sugerencias y/o recomendaciones para

Tener espacios, lugar y tiempo para . . -
P gary PO P el mejoramiento de la labor pedagdgica

reflexionar e interiorizar su labor
pedagogica y personal.

Tener acceso a permisos para ausentarse de | Dejar organizado su trabajo en caso de ausencia
la institucion, cuando la situacion lo amerite. |y  delegar  funciones, informando de
incapacidades o permisos.

Recibir el debido proceso en caso de | Dar los descargos pertinentes segin la
seguimiento disciplinario. normatividad vigente.

¢Tener permisos para asistir a las | Multiplicar las capacitaciones recibidas a los
capacitaciones ofrecidas por la Secretarias de | Directivos, Docentes o Estudiantes segun sea
Educacion Municipal, Departamental vy | el caso

Nacional?

Recibir capacitacion oportuna de sus deberes, | Hacer la induccién en forma oportuna al
derechos y funciones en el momento de | personal asignado a su cargo
ingresar a la institucion.
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Recibir respuesta oportuna y pertinente a las | Dar respuesta oportuna y pertinente a las
solicitudes e indicaciones dadas como [ solicitudes e indicaciones formuladas por los
directivos docentes.

Conocimiento y entendimiento del ambiente | Realizar Estrategias para dar respuesta a los
y los desafios ambientales desafios ambientales.

3. DERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES - (Dto. 1286 / 2005)

DERECHOS DEBERES
Dto. 1286 / 2005, Art.2 Dto. 1286 / 2005, Art.3

Conocer con anticipacion o en el momento de [ Asumir la educacion conforme a los fines y
la matricula las caracteristicas  del | objetivos establecidos en la constitucién, la ley
establecimiento educativo y los principios |y el proyecto educativo institucional.

que lo orientan. Dt0.1286, Art.2c
Matricular oportunamente a sus hijos y asegurar
su permanencia durante su edad escolar
obligatoria. Dto. 1286, Art.3,a

Expresar de manera respetuosa Yy por | Formular los reclamos con serenidad y cultura
conducto regular sus opiniones respecto del | siguiendo el conducto regular.

proceso educativo de sus hijos. Dt0.1286,
Art.2, d

Participar en el proceso educativo que [ Cumplir con las obligaciones contraidas en el
desarrolla el establecimiento y, de manera [ acto de matricula y en el manual de
especial, en la construccién, ejecucion y [ convivencia, para facilitar el proceso educativo.
Dto. 1286, Art.3, c
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modificacion del proyecto educativo
institucional. Dt0.1286, Art.2e

Recibir durante el afio escolar y en forma
periddica, informacion sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus hijos.
Dt0.1286, Art.2, g

Acudir a la institucién para informarse sobre el
rendimiento académico y comportamental de
su(s) hijo(s) y participar y ayudar en las
acciones de mejoramiento.

Participar y ayudar a sus hijos cuando presenten
dificultades para alcanzar el logro de acuerdo a
los planes de refuerzo y nivelacion con el
profesor del area correspondiente.

Atender personalmente cuando se le solicite al
plantel, hora y fecha acordada.

Elegir y ser elegidos para representar a los
padres de familia en los 6rganos de gobierno
escolar. Dt0.1286,Art.2,i

Asistir y participar activamente a las reuniones
convocadas por los diferentes estamentos de la

institucion educativa.

Ejercer el derecho de asociacion con el
propdsito de mejorar los procesos educativos,
la capacitacion de los padres de familia en los
asuntos que atafien a la mejor educacion y al
desarrollo arménico de sus hijos. Dt0.1286,
Art.2,j

Contribuir en la construccion de un clima de
respeto, tolerancia y responsabilidad mutua que
favorezcan la educacion de los hijos y la mejor
relacion entre los miembros de la comunidad
educativa.

Contribuir en el acompafiamiento a las
necesidades previamente reportadas y trabajas
desde la institucion.

Dto.1286, Art.3, d
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Ser informado de la inasistencia de su hijo(a)

a clase.

Presentar personalmente la justificacion de la

inasistencia de su hijo(a) a clase.

Brindar proteccion a sus hijos(as) contra
cualquier acto que amenace o vulnere su vida,

su dignidad y su integridad personal

Comunicar oportunamente a las autoridades
competentes las irregularidades de que tengan
conocimiento, con respecto al maltrato infantil,
abuso sexual, trafico o consumo de drogas
ilicitas. Dt0.1286, Art.3, e

Velar porque sus hijos reciban una

formacion integral basada en valores.

Responder por los dafios ocasionados por el
alumno dentro y fuera del plantel. Ley 1098,
nov. 8/06 Art

Proveer a sus hijos o acudidos de los utiles
materiales, necesarios para sus actividades
escolares.

Hacer cumplir a sus hijos con los horarios de
entrada y salida del plantel.

Responder por la buena presentacion personal
del estudiante, tanto en uniformes como aseo y
peinado, no permitir en las nifias el maquillaje
facial y en ufias colores fuertes ni el uso de
accesorios que no corresponden  con el

uniforme.

Recibir pautas y orientaciones que les
ayuden a realizar de manera eficaz su labor

formativa

Acompafiar el proceso educativo en
cumplimiento de su responsabilidad como
primeros educadores de sus hijos, para mejorar
la orientacion personal y el desarrollo de valores
ciudadanos. Dt0.1286, Art.3, g
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4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES

En la institucion educativa los docentes tienen los siguientes:

DERECHOS

DEBERES

Disfrutar de los derechos contemplados en la
Constitucion Politica y demés normas

reglamentarias.

Cumplir las normas vigentes. Dirigirse de
manera respetuosa y mantener un ambiente de
armonia con los miembros de la comunidad

educativa.

Solicitar y obtener los permisos, licencias y
comisiones de acuerdo con las disposiciones

legales pertinentes

Asignar trabajos cuando sea pertinente a las
horas o dias de ausencia.

Disfrutar sus horas de descanso vy

esparcimiento.

Cumplir la jornada y dedicar la totalidad del

tiempo a las funciones propias de su cargo.

No ser discriminado por razon de sus

creencias  politicas, religiosas ni  por

condiciones sociales o raciales.

Inculcar en los educandos el amor a los valores
religiosos, histdricos, y culturales de la nacién,
el respeto a los simbolos patrios y a las

diferencias individuales

Ser oido y atendido en el aporte de ideas y
sugerencias sobre el mejoramiento del
proceso educativo, para que sean adoptadas
de

administrativa y si son convenientes.

segun el estamento competencia

Conocer la filosofia de la Institucion y dar un
trato cortés a sus estudiantes y a toda la
comunidad educativa. Revisar trabajos, tareas ,
investigaciones orientadas para su correccion si

€s necesario.

Disponer de horas asignadas en el horario de
de

evaluaciones y entrevistas con los padres de

trabajo, para adelanto revisiones,

Dedicar sus mayores esfuerzos a los estudiantes
que presenten dificultades en la obtencion de

logros, buscar soluciones, y trabajar con los
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familia o acudientes y otras actividades
pertinentes al desarrollo institucional (horas
libres dentro de la distribucion de la carga

académica).

planes de refuerzo y recuperacion. Ademas,
prestar la asesoria necesaria a los acudientes Y|
realizar las actividades que su cargo requiera.

Elaborar el PIAR, cuando la situacion del

estudiante lo requiera.

Obtener el mejoramiento profesional por
medio de capacitacion, asesorias que se
brindan en la institucion o por la SEM a fin de

prosperar en el servicio educativo.

Participar en el Proyecto Educativo
Institucional y demas actividades referenciadas
al PEI, (autoevaluacion institucional. Planes de
mejoramiento, trabajo de resignificacion de

calidad entre otras.)

Recibir un trato cortés de los directivos,
docentes, padres de familia, y/o acudientes,

estudiantes, empleados

Tener una conducta acorde con el decoro y la

dignidad del cargo.

Ser valorado como persona y respetado en su
integridad.

Abstenerse de solicitar cuotas o préstamos en

dinero o de insinuar obsequios a los alumnos.

Gozar de respeto y lealtad por parte de las
directivas y comparfieros en asuntos tratados

en la reunién de docentes

Informar veraz y oportunamente a las directivas
del plantel sobre hechos o sucesos que puedan

causar dafios a otra persona o la institucion.

Recibir oportunamente el cronograma de

actividades

Presentar por escrito evidencias de las

actividades desarrolladas.

Disponer de los Planes de Area y las nuevas
disposiciones de la Ley

Dar a conocer a los estudiantes los desempefios
que evaluard durante cada periodo y hacer el
seguimiento consciente, responsable y oportuno
a cada estudiante, dando orientaciones VY

asesoria adecuada en cada caso.
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Procurar alimentar la Plataforma

oportunamente

Disfrutar de un ambiente de familia, de
acogida, de respeto, de dialogo y de estimulo

permanente dentro de la Institucion.

Demostrar respeto hacia los integrantes de la

Comunidad Educativa.

Conocer el motivo de la inasistencia de los

estudiantes para su debido proceso

Verificar las asistencias de los estudiantes e
informar a la Coordinadora para cerciorarse del

motivo de la ausencia.

5. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DERECHOS

DEBERES

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a la vida, a una buena calidad de vida
y a un ambiente sano en condiciones de
dignidad y goce de todos sus derechos en
forma prevalente Ley 1098, Nov. 8/06 Art 17

Propiciar y generar una sana convivencia dentro
y fuera de la Institucion.

Los nifios las nifias y los adolescentes tienen
derecho a ser protegidos contra las acciones o
conductas que causen muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico. Ley
1098, Nov. 8/06 Art 18

Tener un comportamiento digno y respetuoso,
es decir evitar tratos bruscos y expresiones
despectivas, vulgares, u obscenas Yy/o
presentarse en estado de embriaguez, portar
armas y traer celulares y otros artefactos
tecnoldgicos para hacer uso inadecuado de estos
y otros objetos distractores, dentro o fuera de la
institucion.

Los nifios las nifias y los adolescentes tienen
derecho a que se les apliquen las garantias del
debido proceso en todas las actuaciones
administrativas y judiciales en que se
encuentren involucrados o cualquier otra

Acatar la Constitucion Politica, y las leyes
colombianas, las disposiciones previstas en este
Manual, circulares y orientaciones dadas por las
instancias directivas del plantel.
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naturaleza, tendran derecho a ser escuchados
y sus opiniones deberan ser tenidas en cuenta.
Ley 1098, Nov. 8/06 Art 26.

Los nifios las nifias y los adolescentes tienen
derecho a una educacién de calidad, y sera
obligatoria por parte del Estado, en un afio de
preescolar y nueve de Educacién Baésica, y
serd gratuita por parte de las instituciones
oficiales, se incurre en multa hasta de 20
salarios minimos quien se abstenga de recibir
un nifio en los establecimientos publicos de
educacion. Ley 1098, Nov. 8/06 Art 28

Asistir  diariamente  a la  institucion,
permaneciendo dentro del aula, cumpliendo
puntualmente los horarios establecidos para
recibir todas las clases y actividades
complementarias, portando los implementos
necesarios para realizar el trabajo escolar.

Los nifios las nifias y los adolescentes tienen
derecho al descanso, esparcimiento, al juego
y demas actividades recreativas propias de su
ciclo vital y a participar en la vida cultural y
las artes, igualmente tienen derecho a que se
les reconozca, respete y fomente el
conocimiento y la vivencia de la cultura a la
que pertenezca. Ley 1098, Nov. 8/06 Art 30

Durante las actividades culturales, recreativas o
de esparcimiento cuidar los materiales
didacticos, deportivos, objetos o juguetes
hacer la devolucion después de su uso.

Los nifios las nifias y los adolescentes tienen
derecho de reunion y asociacion con fines
sociales, culturales, deportivos, recreativos,
religiosos, politicos o de cualquier otra indole
sin méas imposiciones que les impone la ley,
las buenas costumbres, la salubridad fisica o
mental y el bienestar del menor. Ley 1098,
Nov. 8/06 Art 32.

Participar conscientemente y con el debido
respeto en las actividades que programa el
colegio, ya sea de tipo académico, cultural,
religioso, recreativo o social

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a la intimidad personal, mediante la
proteccion contra toda injerencia arbitraria o
ilegal en su vida privada. Ley 1098, Nov. 8/06
Art 33.

Respetar y proteger la integridad y la intimidad
de la comunidad educativa y el manejo
adecuado de las redes sociales.
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Ser evaluado académicamente de acuerdo con
la escala valorativa por las normas
establecidas vigentes y conocer los resultados
de sus evaluaciones, trabajos en forma
permanente, y los consolidados al finalizar el
periodo por los docentes de cada area.

Cumplir con las tareas, lecciones evaluaciones,
sin suplantacion o fraudes.

Elegir y ser elegidos para los organismos de
representacion en el Gobierno Escolar segun
el Dto. 1860 de 1994.

Cumplir con los cargos de representacion
mediante votacion, para el buen funcionamiento
del plantel y la representacion del estamento
estudiantil.

Expresarse libre y espontaneamente en forma
respetuosa y tolerante cuando la situacién asi
lo requiera

Escuchar en forma respetuosa y tolerante las
opiniones del otro.

Recibir orientacidn adecuada para los trabajos
escolares: investigaciones, trabajos escritos,
tareas, carteleras, desarrollo de guias, entre
otros, asi como su revision y correccion
oportuna por parte de los docentes.

Realizar apropiadamente y presentar en forma|
oportuna sus compromisos escolares

Usar todos los muebles, elementos, materiales
y Utiles necesarios para cumplir con los
procesos de aprendizaje y darle buen uso.

Cuidar los implementos institucionales y la
planta fisica, asumiendo responsablemente los
dafios que se generen dentro de los tres dias del
hecho.

Recibir un trato respetuoso, amable y
afectuoso que propicie la comunicacion con
sus superiores y comparieros.

Dar a sus compafieros y superiores un trato
amable y respetuosos que propicie la sana
convivencia

Participar en campafias 0 proyectos
transversales y/o pedagdgicos que desarrolle
la institucion, segun los lineamientos del
MEN.

Cumplir con las actividades programadas por la
institucion y el cuidado de los recursos naturales

Disfrutar de estimulos y reconocimientos a
los cuales se haga acreedor en el colegio.

Observar buenos modales y estar listo para
exponer ideas, encontrar el conocimiento, crear
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nuevas situaciones y atender a todas las
explicaciones en clases y autocorregirse.

Solicitar 'y recibir permisos
justificados.

en

caso

Presentar la excusa correspondiente cuando
presenta fallas de asistencia. Esta excusa se
presentara al dia siguiente cuando el alumno se
reintegra a clases y solo con la presencia de su
acudiente, mediante el diligenciamiento del
formato por el coordinador. El estudiante
debera adelantarse en los compromisos

Solicitar constancias y certificados.

Seguir el conducto regular estipulado para el
caso, en la institucion.
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CAPITULO IV

CLASIFICACION DE LAS SITUACIONES, PROTOCOLOS DE ATENCION Y MEDIDAS
PEDAGOGICAS DESDE LAS PRACTICAS RESTAURATIVAS

“Las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos, se clasifican en tipo I, tipo Il y tipo IIL.” (Art. 42, Dto. 1965 de
septiembre 11 del 2013)

SITUACIONES TIPO I: Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y
aquellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ningun

caso generan dafios al cuerpo o a la salud.

SITUACIONES TIPO I

a) Ausentarse del aula de clase o actividades sin justificacion.

b) Abstenerse de participar en las actividades programadas sin previa justificacion.

c) Asistir a la institucion fuera del horario establecido sin previa justificacion.

d) Incumplir con el horario de salida establecido por la institucion educativa.

e) Ausentarse de la institucion sin autorizacion durante actividades curriculares y
extracurriculares.

f) Incumplir sin justificacién los compromisos adquiridos para representar a la institucion
educativa en actos académicos, culturales, deportivos y recreativos.

g) Desacatar las indicaciones y los llamados de atencion por parte de los directivos, docentes,
administrativos y/o hermanas de la comunidad religiosa.

h) Irrespetar los espacios Institucionales (Biblioteca, comedor, aulas, bafios, coliseo, aula de
informatica, kiosko, cafeteria y otros) utilizandolos inadecuadamente y de manera destructiva.

i) Transitar y/o acostarse en los pasillos y corredores del hogar sin autorizacién.

J) Obstruir los pasillos y corredores de la Institucion, acostandose en ellos.
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k) Hace uso inadecuado de celulares y otros aparatos tecnoldgicos dentro de la Institucion

educativa (tomar fotos, videos, hacer memes, escuchar musica, jugar sin la orientacion del
docente, entre otros)

I) Uso de apodos hacia los miembros de la comunidad educativa (Tipo I, hasta 2 veces).

m) Realizar murmuraciones, burlas, expresiones vulgares, verbales y/o gestuales, que afectan la
estabilidad emocional y la dignidad de las personas que conforman la comunidad educativa
(Tipo I, hasta 2 veces).

n) Desdrdenes durante la Eucaristia, formacion o actividades extracurriculares como izadas de
banderas, proyectos pedagdgicos transversales, interclases, salidas pedagdgicas u otros
eventos institucionales.

0) Fomentar desorden en los bafios, hacer mal uso de ellos, causar dafio o deterioro en los
elementos de la bateria sanitaria y realizar actividades inapropiadas.

p) Incumplir con el horario establecido para el consumo del almuerzo, indisciplina y desorden
en lafila, irrespeto hacia las personas que colaboran, y/o jugar con cualquiera de los elementos
en el comedor.

q) Realizar rifas, paseos, fiestas, recoleccion de dinero, bingos, desfiles de modas, ventas y/o
apuestas usando el nombre de la Institucion Educativa sin autorizacion de rectoria y/o
coordinacion.

r) Distorsionar la informacion recibida con el fin de justificar el incumplimiento de las
actividades escolares, creando conflicto entre miembros de la comunidad educativa.

s) Manifestaciones inapropiadas, excesivas 0 escandalosas de tipo sexual dentro de la institucion
(besarse, acariciarse, sentarse y/o acostarse en las piernas del otro) y fuera de la institucion
portando el uniforme

t) Reacciones inapropiadas en los encuentros deportivos, expresiones soeces 0 agresiones
verbales hacia sus pares (Tipo I, hasta tres veces)

u) Encubrimiento para inferir o entorpecer el seguimiento a situaciones que alteren la
convivencia. (Tipo I, hasta 2 veces)

v) Entrar sin autorizacion a la sala de profesores y otras dependencias.



INSTITUCION EDUCATIVA ANNA VITIELLO

“HOGAR SANTA ROSA DE LIMA”
Decreto Departamental de Creacion N° 000755 del 26 de octubre 2012
Resoluciéon No. 007375 de 07 de octubre del 2024
DANE 154405000986 — NIT 860.029.856-4
FORMAMOS HOMBRES Y MUJERES QUE DESARROLLEN SU PROPIO PROYECTO DE VIDA EN AMOR, PAZ,
TOLERANCIA Y SERVICIO

w) Permanecer en el salon de clases, sala de profesores, biblioteca, sala de sistemas en la hora de

descanso sin previa autorizacion.

x) Abstenerse de cumplir con las medidas pedagogicas establecidas para la solucion de
situaciones de convivencia.

y) Ignorar el timbre para ingresar a los salones, al inicio de clases en la mafana, al cambio de
clases o después del descanso.

z) Entrar o salir de la institucion por lugares distintos a la puerta destinada para tal fin.

aa) Irrespeto, burla, o desconocimiento de los comparfieros que hacen parte del gobierno escolar,
brigadistas, mediadores y/o que asuman responsabilidades en los diferentes comités, de apoyo
al proceso educativo. (Tipo I, hasta 2 veces)

bb) Irrespeto o cualquier tipo de burla contra los docentes, personal directivo o administrativo de
la Institucién. (Tipo I, hasta una vez)

cc) Realizar dibujos o imagenes obscenas en los enseres, Utiles escolares o diferentes lugares de

la institucion.

Las situaciones Tipo I, que tienen su debido protocolo y son reiterativas hasta por 2 0 3 veces seran

remitidas al Comité de Convivencia.

. Protocolo Situacion Tipo I: El docente o directivo docente que presencio o fue testigo de la

situacion, debe:

1. Implementar el protocolo (diligenciar formato de atencion a situaciones tipo I, incluir version
de las partes)
2. Establecer la medida pedagdgica restaurativa:
v Dialogo restaurativo entre el estudiante y el docente o directivo, con el fin de analizar
la situacién presentada, reconocer las consecuencias de la conducta y promover

compromisos de mejora.
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v Espacios de reflexion guiada, individuales o grupales, donde el estudiante identifique

las causas de su comportamiento, sus efectos en la convivencia y las alternativas de
solucion pacifica.

v Acuerdos restaurativos de convivencia, establecidos de manera concertada, en los que el
estudiante asuma compromisos claros, alcanzables y verificables orientados a la reparacion
y no repeticion de la conducta.

v Actividades pedagdgicas formativas, tales como talleres, lecturas reflexivas, producciones
escritas 0 actividades artisticas, relacionadas con los valores institucionales y la sana
convivencia.

v Acciones de reparacion simbolica, cuando aplique, que permitan restablecer la confianza y
el respeto dentro del aula o grupo afectado (disculpas reflexivas, mensajes restaurativos,
compromisos publicos de mejora).

v Acompafiamiento y seguimiento pedagdgico, por parte del docente, orientador escolar o
director de grupo, para fortalecer habilidades socioemocionales y prevenir la reincidencia.

v Vinculacion de la familia, cuando se considere pertinente, como apoyo al proceso formativo

y restaurativo del estudiante.

Estas medidas tendran un caracter pedagdgico, preventivo y restaurativo, y no sancionatorio,

buscando fortalecer la convivencia escolar y el desarrollo integral de los estudiantes.

3. Entregar el protocolo y sus anexos a coordinacion para su respectivo archivo.

4. Realizar el seguimiento a la medida implementada.

5. Notificar al titular del grupo al que pertenece el estudiante, padre de familia y/o acudiente,
mediante la mensajeria de plataforma institucional.

6. En situaciones particulares tales como la reincidencia de las situaciones tipo | citadas
anteriormente y el no cumplimiento de las medidas pedagogicas pactadas, el docente titular
reportara el caso al comité de convivencia y este decidird quienes seran citados a la sesion.

7. Si un personal administrativo u operativo o hermanas de la comunidad religiosa presencia

una situacion de este tipo, debera reportarla inmediatamente a coordinacion.
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Protocolo para la Atencién de Situaciones Tipo |

eporte al Comite de g,

o wy
I :

Reincidencia de \ S :

Situaciones Tipo | Q. t Diligenciar Formato

No Cumplimiento \ ) Incluir Version de
de Medidas U v las Partes

Entregar Protocolo r~ Dialogo
a Coordinacion Restaurativo
Realizar r~ Espacio de
Seguimiento Reflexioén Guiada
Notificar al Titular ~ Acuerdos
del Grupo Restaurativos
Notificar al Padre ~ Acciones de
de Familia Reparacion
Simbélica

= Actividades
Pedagdgicas

SITUACIONES TIPO I1: Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso

escolar (bullying) y ciberacoso (Ciberbullying) que no revistan las caracteristicas de la comision de

un delito y que cumplan con al menos una de estas caracteristicas:

v Que se presenten de manera repetitiva o sistematica.

v Que causen dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de
los involucrados.

Se consideran situaciones de Tipo |1 las siguientes:

a) Agredir fisicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa, que cause dafio al cuerpo
sin generar incapacidad.

b) Discriminacion racial, religiosa o de género a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) Uso deliberado de tecnologias de informacion para ejercer maltrato psicoldgico y contindo:
redes sociales, telefonia maévil y videojuegos, entre otros.

d) Uso recurrente de apodos (previa verificacion de los formatos de situaciones tipo 1) hacia los
miembros de la comunidad educativa.
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e) Creacion y /o difusion de informacion o contenido a través de las redes sociales 0 medios

tecnoldgicos que ofendan u ocasionen dafio psicoldgico a cualquier miembro de la comunidad

educativa. VERIFICAR LA NORMA CON RESPECTO A SERVIDORES PUBLICOS Ley

599 de 2000, art. 416.

f) Elaborar y distribuir anonimos dentro o fuera de la institucion, que atenten contra la dignidad

e integridad de cualquier miembro de la institucion.

g). Hacer llamadas an6nimas o enviar mensajes que afecten la integridad fisica, sicoldgica y

emocional de cualquier miembro de la institucion.

h). Ejercer en forma reiterada (previa verificacion de los formatos de situaciones tipo 1) algun
tipo de dafio o violencia en los Utiles escolares o bienes de los compafieros o de la Institucion

Educativa. (Lechuga, empanada, etc).

Protocolo Situacion Tipo I1:

1. Atender de manera inmediata (docente, docente orientador, coordinador, rector) Llamar a

policia de infancia y adolescencia, servicios de salud, etc.

Paragrafo: Se debe brindar atencién inmediata a la victima y al agresor, garantizando su
seguridad y bienestar. Esto puede incluir la separacion de los involucrados, la atencion
médica y psicoldgica y la activacion de los protocolos de emergencia. Coordinacion o
Rectoria sera encargado de la notificacion a los padres de familia o representante legal
(anexo formato comunicacion por llamada). Si es necesario, el traslado de la victima, el
docente o funcionario que presencio la situacion acompafara al centro de salud mas
cercano, en transporte suministrado por la Institucion. De la misma manera si s necesario
trasladar al agresor los directivos docentes, o la persona que la rectora defina hara el debido

acompariamiento.

2. Adoptar la medida de proteccion necesarias (aislar a la victima, o victimas en un espacio

diferente al que se encuentra el agresor o agresores)
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3. Diligenciar el formato version de las partes.

4. Segun sea el caso el docente o funcionario que presencid la situacion debera remitir a los
diferentes actores y entidades como: ICBF, Policia Infancia Adolescencia, Comisaria de
Familia, Servicios de salud y Secretaria de educacion, CESPA.

5. Diligenciar el formato de atencidn a las situaciones tipo II.

6. Implementacion de medidas pedagogicas, tales como:

v Circulos restaurativos: Facilitar circulos de didlogo donde el estudiante infractor tenga
la oportunidad de expresar sus sentimientos, comprender el impacto de sus acciones en

otros y trabajar en la resolucion del conflicto de manera constructiva.

v Conferencias restaurativas: Organizar conferencias entre el estudiante infractor, las
partes afectadas y un facilitador neutral para discutir el incidente, explorar soluciones,
establecer compromisos y acordar acciones reparadoras.

v/ Programas de mentoria: Asignar un mentor o consejero que guia al estudiante infractor
en la reflexion sobre sus acciones, fomente el desarrollo de habilidades sociales y

emocionales, y lo apoye en el proceso de reparacién y cambio conductual.

v Servicio a la comunidad: Solicitar al estudiante infractor que realice horas de servicio
comunitario relacionadas con el dafio causado, promoviendo la responsabilidad y la
contribucion positiva a la comunidad escolar.

v Proyectos de aprendizaje cooperativo: Disefiar actividades pedagdgicas donde el
estudiante infractor colabore con sus comparfieros en proyectos significativos,
promoviendo la cooperacién, el respeto y la construccion de relaciones positivas.

v Formacion en habilidades sociales y emocionales: Implementar programas que ensefien
al estudiante habilidades para manejar conflictos de manera constructiva, desarrollar

empatia, comunicarse efectivamente y tomar decisiones responsables.
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v Mediacion entre pares: Capacitar a estudiantes para que actien como mediadores y

faciliten la resolucién pacifica de conflictos entre sus comparieros, promoviendo el

entendimiento mutuo y la reconciliacion.

Estas medidas pedagogicas restaurativas buscan transformar el comportamiento del
estudiante infractor, fomentando su crecimiento personal, la responsabilidad y la
restauracion de las relaciones dentro de la comunidad educativa. Es esencial adaptarlas
segun las caracteristicas y necesidades especificas de cada situacion y establecimiento

educativo.

6. El comité de convivencia escuchara las versiones de los citados, establecera formas de
reparacion de los dafios causados, compromisos de no reincidencia y realizara el

seguimiento de las medidas restaurativas.

7. El rector sera el encargado de realizar el reporte al Sistema de Informacién Unificado de

Convivencia Escolar SIUCE.

Protocolo Situacién Tipo II: Atencién y Medidas
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SITUACIONES TIPO 11l Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar que sean

constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, referidos en el
Titulo 1V del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido
en la ley penal colombiana vigente.

Se consideran situaciones de Tipo 111 las siguientes:

a)  Hurtar implementos personales y/o institucionales de los miembros de la comunidad
educativa.

b) EIl uso, posesion, distribucion y venta de cigarrillos, cigarrillos electrénicos o vapeadores en
la institucion educativa y sus alrededores portando el uniforme.

c) Portar, comercializar o difundir material pornogréfico, cualquiera que sea el medio empleado.

d) Falsificar firmas o notas de los directivos, profesores, y/o Padres de familia.

e) Transportar, poseer, portar o utilizar armas de fuego, armas cortopunzantes y/u objetos bélicos
que puedan causar dafio, dentro del colegio, en cualquier evento o actividad organizada por el

mismo.

f) Ingreso, uso, promocion y/o venta de bebidas alcohdlicas y sustancias alucinégenas, en la
institucion educativa.

g) Presentar comportamientos tiranicos, intimidatorios, amenazantes o sobornos de manera
constante y deliberada contra uno 0 mas compafieros y/o personal de la institucion.

h) Comprobar su participacion en atraco, secuestro, venta de alucinégenos, u otro que ocasione
penalizacion.

J) Realizar actos sexuales dentro de la Institucién con menor de 14 afios.
k) Promover o incitar a la prostitucion o trata de personas.

Protocolo Situacion Tipo I11:
1. Atender de manera inmediata (docente, docente orientador, coordinador, rector) Llamar a

policia de infancia y adolescencia, servicios de salud, CESPA, I.C.B.F., etc., dejando

evidencia en los formatos establecidos.
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Paragrafo: Se debe brindar atencion inmediata a la victima y al agresor, garantizando su

seguridad y bienestar. Esto puede incluir la separacion de los involucrados, la atencion
médica y psicoldgica y la activacién de los protocolos de emergencia. Coordinacion o
Rectoria ser4 encargado de la notificacion a los padres de familia o representante legal
(anexo formato comunicacion por llamada). Si es necesario, el traslado de la victima, el
docente o funcionario que presencio la situacion acompafara al centro de salud mas
cercano, en transporte suministrado por la Institucion. De la misma manera si es necesario
trasladar al agresor los directivos docentes, o la persona que la rectora defina hara el debido

acompariamiento.

2. Informar a los padres y/o acudientes de los menores implicados dejando evidencia por

escrito.

3. El comité de convivencia debe citarse a sesion extraordinaria, con el fin de tomar las medidas
restaurativas necesarias segun el manual de convivencia y realizar los seguimientos a cada

Caso.

4. El rector sera el encargado de realizar el reporte al Sistema de Informacion Unificado de
Convivencia Escolar SIUCE.

5. En caso de situaciones de hurto o robo, el docente que recepcione la situacion debera
implementar el formato de version de las partes, entregar a coordinacién y se comunicara
con los padres de familia y/o cuidadores para que realicen el respectivo denuncio o0 proceso

con las autoridades competentes.
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Protocolo Situacion Tipo lll: Gestion y Respuesta
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Medidas
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CAPITULO V
ACUERDOS DE CONVIVENCIA

Teniendo en cuenta, las situaciones particulares que mas afectan la convivencia y han sido
identificadas en nuestra comunidad educativa, se pactaron los siguientes acuerdos con el animo de
promover un ambiente de respeto, cuidado y aprendizaje en coherencia con el PEI y la normativa
vigente.
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Categorias relacionadas con los derechos y
deberes

Acuerdos desde practicas restaurativas

Uso adecuado de dispositivos electronicos

Con el fin de garantizar un ambiente propicio
para el aprendizaje, la sana convivencia y el
respeto por los derechos de los miembros de la
comunidad educativa, nos comprometemos al
uso de dispositivos electronicos personales
(teléfonos celulares, tabletas, relojes inteligentes
u otros similares), Unicamente con fines
pedagdgicos, bajo la orientacidn y autorizacién
expresa del docente responsable. Asi mismo,
durante el desarrollo de las actividades
académicas, evaluaciones, actos formativos,
culturales o institucionales, los dispositivos
permaneceran apagados y guardados, salvo
cuando sean requeridos para actividades
académicas. De ninguna manera utilizaremos
dispositivos electronicos para juegos, redes
sociales, reproduccion o difusion de contenidos
ajenos al proceso educativo, asi como de
material que atente contra la dignidad humana o
la convivencia escolar. Ademas, respetaremos el
derecho a la intimidad y proteccién de datos
personales evitando captar, grabar, reproducir o
difundir iméagenes, audios o videos de
integrantes de la comunidad educativa sin la
debida autorizacion.

La institucion no asume responsabilidad por la
pérdida, dafio o hurto de dispositivos
electronicos que los estudiantes decidan traer a
la jornada escolar.

Ante el incumplimiento de estos acuerdos, el
dispositivo podra ser retirado de manera
preventiva, aplicando las medidas pedagdgicas
y formativas correspondientes, de acuerdo con
el debido proceso.

Los estudiantes deberdn hacer un uso
responsable, respetuoso y ético de las
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tecnologias, promoviendo la convivencia, el
autocuidado digital y el respeto por los demas.
Los padres de familia y acudientes seran
corresponsables en la  orientacion y
acompariamiento del uso adecuado de los
dispositivos electrénicos.

Higiene Personal y Salud Pablica

Nos comprometemos a mantener una buena
higiene personal para preservar el bienestar de
toda la comunidad educativa. Esto incluye
bafiarnos todos los dias, usar ropa limpia y
desodorante para quienes lo requieren, lavarnos
las manos regularmente, cubrirnos la boca y la
nariz al toser o estornudar

Conservacion de Bienes Personales y de Uso
Colectivo

Asumimos el compromiso de cuidar los bienes
personales y de uso colectivo en la institucion.
Esto significa tratar los equipos, instalaciones e
implementos con respeto y responsabilidad. En
caso de dafios, nos comprometemos a informar
de inmediato.

Cuidado del Medio Ambiente Escolar

Prometemos mantener un ambiente escolar
limpio y sostenible. Esto implica no arrojar
basura ni papeles en lugares no autorizados,
reciclar cuando sea posible y conservar la
naturaleza que rodea nuestro establecimiento.

Normas de
Conflictos

Conducta y Resolucion de

Todos los estudiantes y profesores nos
comprometemos a mantener un ambiente de
respeto mutuo en la institucion. Esto significa
tratar a los demas con cortesia y consideracion.

Pautas de Presentacion Personal

Promovemos un ambiente inclusivo donde cada
individuo se sienta valorado
independientemente de su apariencia 0 Su
identidad sexual, portando correctamente el
uniforme establecido por la institucion.

Eleccion de Representantes

Establecemos un proceso democratico y
transparente para la eleccion de nuestros
representantes en el gobierno escolar.
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Medios de Comunicacioén Interna

Aseguramos que los medios de comunicacion
interna, como murales y carteleras informativas,
fomenten el libre pensamiento y expresion.
Prometemos respetar la diversidad de opiniones
y garantizar que estos medios sean inclusivos.

Cuidado del entorno y zonas comunes

Nos comprometemos a utilizar las zonas
comunes de manera responsable y respetuosa.
Esto implica el buen comportamiento, cuidado y
buen uso de los recursos de la biblioteca escolar,
comedor, sala de informatica, kiosco, coliseo,
aula multiple del hogar.

Cumplimiento de horario y organizacién escolar

Nos comprometemos a cumplir puntualmente
los horarios establecidos para la jornada escolar,
respetando los tiempos de entrada y salida de la
institucion. Esto incluye llegar a tiempo a clases,
retirarnos en los horarios autorizados y que los
padres de familia respeten los horarios y
protocolos definidos para el ingreso y la salida
de los estudiantes, contribuyendo asi a la
seguridad y al buen desarrollo de la convivencia
escolar.

CAPITULO VI

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS QUE PERMITAN Y GARANTICEN LA
DIVULGACION Y SOCIALIZACION DE CONTENIDOS DEL MANUAL DE
CONVIVENCIA A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. MEDIOS ESCRITOS.
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a. AGENDA INSTITUCIONAL Es el medio fisico que se utiliza para informar el calendario escolar
anual, el manual de convivencia y SIEE para formar a los estudiantes en el planear sus propias
actividades, asi como en el control de sus inasistencias, retiros de la institucion y permiso para las
salidas pedagogicas.

b. IMPRESOS PROMOCIONALES (Afiches, plegables, volantes): Este tipo de impreso contiene
ademas de la informacién sobre el manual de convivencia, toda la imagen corporativa de la institucion
(nombre, escudo o logo del colegio).

c. CIRCULARES VIRTUALES O IMPRESAS. De caracter informativo dirigido a la comunidad
educativa. En algunos casos lleva desprendible el cual se devuelve firmado como constancia de recibo
de la informacion, son generadas por rectoria, coordinacion y titulares de grado.

2. MEDIOS ELECTRONICOS: Son los medios en los cuales se utilizan las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

PLATAFORMA DEL COLEGIO: El padre de familia y los estudiantes podran encontrar el
calendario escolar y el manual de convivencia en la plataforma.

REUNIONES:
La institucidn tiene establecido un plan de reuniones formales y periddicas asi:

e Consejo Directivo, (periédicamente).

e Reuniones de Padres de familia. Convocadas y dirigidas por la Hna. Rectora y dirigidas por los
titulares de grupo.

e Titulatura en los grupos

e Escuelas de Padres

CAPITULO VII
ACCIONES PARA GARANTIZAR LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE
PARTICIPACION DE CORRESPONSABILIDAD, AUTONOMIA Y DIVERSIDAD E
INTEGRALIDAD

Principios del proceso
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1. Reconocimiento de la dignidad humana: el respeto de la dignidad de las personas es el limite en
la aplicacion formativa.

2. Garantizar el debido proceso: escuchar a las personas en los descargos que presenten, evidenciar
los hechos; ejecutar una accion en concordancia con la situacion presentada, y atender el recurso
de apelacion que se presente.

3. Necesidad de la prueba, se debe buscar la verdad de los hechos con pruebas contundentes y

pertinentes.

Antecedentes, una accion se ejecutara, dependiendo del historial de la persona.

Existencia de la situacién, se hace intervencion cuando la situacion se presente o sea reiterativa.

Presuncion de inocencia, las personas se presumen de la situacidén que se atribuye mientras no se

declare responsable de ésta.

7. Participacion, todas las personas tienen derecho a ser escuchadas y a solicitar pruebas en el
momento de encontrarse en un proceso de analisis académico y/o comportamental.

8. Igualdad, todas las personas tienen el mismo derecho al mismo tratamiento durante el
procedimiento de analisis académico y comportamental.

9. Motivacidn, toda decision debe ser motivada y fundamentada en el proceso formativo.

10. Favorabilidad, si existen varias normas que regulan una situacién se debe aplicar la més favorable
a la persona.

11. Notificar la accion que se realizara a la persona, y/o a su familia mediante acta en coordinacion.

o g

PROCEDIMIENTOS Y REGISTROS PARA ESTUDIANTES: De la Institucion Educativa Anna
Vitiello “Hogar Santa Rosa de Lima” aplica los siguientes registros:

Toda situacion se registra en primera instancia en el Formato de seguimiento al comportamiento de
ahi se aplicaran los siguientes registros:

1- Control diario de situaciones (Dialogo)

2- Formato protocolo situacion de convivencia l, 11y 111

3- Formato citacion escrita padres de familia y/o acudiente (Agenda escolar)
4- Remision al area de psicorientacion y/o coordinacion.

5- Acta de Junta de Evaluacion

6- Remision a Comité de Convivencia Escolar.

7- Formato de atencion escrita para padres de familia y/o acudiente.

8- Observador del estudiante

9- Formato de Compromiso disciplinario.

CAPITULO VIII
RUTA DE ATENCION INTEGRAL

COMPONENTES DE LA RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA
ESCOLAR
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La Ruta de Atencidn Integral consta de cuatro componentes: promocion, prevencion, atencion y
seguimiento.

COMPONENTE DE PROMOCION: El presente componente determina la calidad de un clima
escolar adecuado y a su vez criterios de convivencia para la sana convivencia, en el desarrollo de
competencias y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, tales como:

e Apropiacion de la frase pacificadora, el didlogo permanente y el perdon “por una sana
convivencia, respetemos los derechos humanos”, a través de la publicacion de carteles en las aulas
de clase, aula de informética y canales institucionales.

e Campafias educativas lideradas en el area de orientacién escolar, incentivando a los estudiantes
en la conformacion mediadores de paz.

e Proyectos trasversales enfocados a la prevencion de la violencia, en atencion al requerimiento de
la procuradora para la defensa de los derechos de la infancia, la adolescencia, la familia y las
mujeres del departamento Norte de Santander, con la siguiente temaética: educacion para el
ejercicio de los derechos humanos, prevencion de la trata de personas, prevencion de todo tipo de
violencia contra nifios, nifias, adolescentes y jovenes, prevencién de violencia contra mujeres,
prevencion de la violencia sexual, atencién integral de los nifios, nifias y adolescentes victimas
del abuso sexual.

e Camparias de Promocion en compafiia de entidades gubernamentales.

COMPONENTE DE PREVENCION: La institucion Educativa genera espacios de comunicacion
y formacion continua para el desarrollo integral del estudiante.

e Jornadas de titulatura con temas especificos emanados a las normativas vigentes para el
fortalecimiento de los climas escolares.

e Institucionalizacién del proyecto de mediadores.
Espacios de Mediacién y Conciliacion como herramienta para solucionar situaciones.

COMPONENTE DE ATENCION: La institucion educativa debera desarrollar actividades que
asistan al estudiante, al padre de familia y/o al acudiente, o educador de manera inmediata y si es el
caso remite de manera pertinente las situaciones que requieren la articulacion de otros actores
diferentes a la comunidad educativa (establecimientos de salud, personeria, comisaria de familia,
policia de infancia y adolescencia).

COMPONENTE DE SEGUIMIENTO: Dentro de cada protocolo de atencion se realizara el
seguimiento al cumplimiento de las medidas pedagdgicas y al compromiso de no reincidencia,
ademas, en las situaciones tipo Il y Il se realizara el reporte oportuno al Sistema de Informacion
Unificado de convivencia Escolar, del estado de cada uno de los casos de atencion reportados.

RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR
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La ruta de atencion integral para el clima de convivencia escolar define los procesos y protocolos que
deberan seguir la institucion educativa como parte del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y la
formacion de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la mitigacion de la violencia
escolar y por ende en todas aquellas situaciones en que se perturbe la convivencia escolar.

La institucion educativa en aras de mantener una atencion inmediata e integral articula instituciones
que aportan un servicio agil y complementario.

Estructura de la Ruta de Atencion Integral

Seguimiento

Monitorea el
cumplimiento y
reporta incidentes
para la mejora
continua.

Proporciona
asistencia inmediata
y remisiones a
recursos externos.

Promocion
Fomenta un clima
escolar positivo y la
conciencia de los
derechos.

DI

Establece espacios
para la
comunicacion y el
desarrollo integral.

RUTA DE ATENCION A VICTIMAS DE ABUSO SEXUAL
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