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INTRODUCCION 
 

 
La rendición de cuentas es un proceso esencial para garantizar la transparencia, la 
confianza y la efectividad en la gestión pública y en las instituciones educativas. En el 
contexto actual, no basta con cumplir con los requisitos normativos; es necesario 
avanzar hacia una verdadera cultura de responsabilidad y apertura, en la que se 
involucre activamente a la comunidad educativa y a la sociedad en general. 

 
El CER LA PRIMAVERA  organizo y realizo la audiencia pública de rendición las 
estrategias de rendición de cuentas garantizando la divulgación de la información de 
manera accesible y comprensible, también promover espacios de diálogo en los 
cuales todos los actores puedan expresar sus opiniones, compartir ideas y proponer 
soluciones.  

 
 
 

Definición audiencia pública 

 

Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologías, 

estructuras, prácticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la 

administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos 

informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la 

sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos de control, a partir de la 

promoción del diálogo” (artículo 48, ley 1757 de 2015). 
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Orden del día: 
 

DECIMO CUARTA AUDIENCIA PÚBLICA 

RENDICION DE CUENTAS  AÑO 2025 

23 de Febrero de 2026 

 

1.     Saludo 

2.     Oración  

3.      Himno a Nacional. 

4,    Himno Norte de Santander 

5.      Himno a Cáchira. 

6.      Control Asistencia 

7.      Intervención de  Señora  Directora FLORINDA MORENO GAMBOA 

8,   Presentación de los Docentes del Centro. 

9,  Intervención Docente Luis Albeiro Jaimes - Líder de Calidad 

10.  Políticas educativas. 

11.     Informe  Gestión Directiva, Administrativa,  Académica  y comunitaria. 

12,  Informe contable. 

13.      Participación de la  Comunidad y  aplicación de encuestas. 

14,    Refrigerio 

15.      Marcha final. 
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Objetivo General 

Garantizar la transparencia, participación y responsabilidad en la gestión educativa 
del CER LA PRIMAVERA, en el municipio de Cáchira, Norte de Santander, mediante  
comunicación permanente y efectiva sobre el uso de recursos, y los procesos 
desarrollados en el CER 

  
Alcance: 

Garantizar que el CER LA PRIMAVERA, del municipio de la Cáchira registre una 
administración eficiente y equitativa, asegurando beneficio a tos los estudiantes del 
centro. 

 
Sensibilización 

 
Proceso planeado y ejecutado por el CER LA PRIMAVERA liderado por equipo de gestión. 
 

Invitación a la Rendición de Cuentas: Se realizaron las acciones planeadas en la estrategia 
rendición de cuentas con la divulgación e invitación a la audiencia. 

Carteleras informativas e invitación en cada sede. 
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Definición del Reto 
 
Informar a la comunidad educativa el trabajo realizado en cada una de las gestiones 

institucionales vigencia año 2025. 

 
Identificación de Interlocutores 
Teniendo en cuenta los actores que interactúan en la comunidad educativa del Centro 
Educativo se seleccionan los siguientes interlocutores para ser invitados a la rendición 
de cuentas: 
 

• Consejo directivo 
• Consejo de Padres de familia 
• Representantes de estudiantes por grado. 
• Consejo académico 
• Alcalde municipal 
• Presidente del Consejo Municipal. 
• Personero municipal. 
• Inspector de Policía 
• Comunidad Educativa de las 18 sedes Adscritas al Centro Educativo 
• Presbítero de la parroquia San Agustín. 
• Comandante de la estación de Policía. 

 
Hacer (Ejecutar) 
Recolección, análisis y sistematización de información- Elaboración y publicación de 

informe rendición de cuentas 

 
Organización Logística 
La organización del evento de rendición de cuentas fue distribuida en las siguientes 
actividades con sus respectivos responsables: 
 
▪ Adecuación del lugar para la audiencia:  
  D I A N A  M A R I A  G U T I E R R E Z  
▪ Presentador: 
  NORA ROCIO MARTINEZ BLANCO 
▪ Asistencia:  
  MARIA JOSE ANGARITA 
▪ Propuestas, preguntas y tabulación de las mismas:  
  BELKY SULAY DIAZ CACERES, OLMEDO JEREZ, LUCILA PABON, LUZ 
CARIME. 
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▪ Expositores:  
  FLORINDA MORENO GAMBOA 

DENISSE RODRIGUEZ CELIS – Informe Contable 
LUIS ALBEIRO ORTEGA – Calidad 
MARIA ALEJANDRA – Administrativo 
OLMEDO JEREZ PATIÑO - Comunitario  
ADRIANA MONTAÑEZ  

▪ Refrigerio:  
  CLAUDIA ROCIO CRUZ Y DIANA MARIA GUTIERREZ. 
▪ Carteleras informativas:  
  TODOS LOS DOCENTES EN CADA UNA DE SUS SEDES. 
▪ Elaboración de informes:  
  Equipo de trabajo rendición de cuentas. 
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Informe audiencia pública de rendición de cuentas 
Realización de audiencia pública: 
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Asistencia: 
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Verificar 

Análisis de resultados evaluación audiencia pública 

 
La evaluación del evento se realizó de manera personalizada por medio de una encuesta 

en donde los asistentes a la rendición de cuentas pudieron responder a las preguntas 

planteadas. 

 

 
La evaluación realizada por los y las asistentes califican en términos generales al evento 

y su organización de manera positiva. Esta percepción es ampliamente favorable, lo que 

sugiere que la experiencia general fue satisfactoria para la mayoría de los asistentes y 

que la logística y el desarrollo del evento respondieron de manera adecuada a sus 

expectativas. La escasa presencia de valoraciones críticas indica que no se identifican 

fallas relevantes en la planeación o ejecución, sino más bien oportunidades de mejora. 

En cuanto a la claridad en las intervenciones, las oportunidades de participar y las 

respuestas a los interrogantes presentados durante el evento de rendición de cuentas, 

las respuestas muestran que las y los asistentes percibieron de positivamente los 

aportes de los expositores, así como las oportunidades para intervenir y participar, lo que 

indica que el evento logró establecer reglas comprensibles y un ambiente de inclusión 

para la expresión de opiniones. Las valoraciones favorables superan ampliamente a las 

críticas, lo que sugiere un buen manejo de la metodología participativa y de la 

moderación del espacio. 
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En cuanto al análisis de las preguntas enfocadas a la rendición de cuentas como un 

espacio participativo de diálogo entre la Institución Educativa Reyes Araque y su 

comunidad educativa se logra apreciar que las respuestas reflejan que las personas 

perciben este evento como un espacio legítimo y necesario para el diálogo entre la 

administración institucional y la comunidad, en el que se reconoce su valor como 

mecanismo de comunicación, transparencia y acercamiento con los diferentes actores. 

Esta valoración positiva sugiere que el ejercicio no se asume como un trámite formal, 

sino como un escenario con sentido para fortalecer la confianza, aclarar inquietudes y 

socializar la gestión institucional, lo cual consolida la rendición de cuentas como una 

práctica de gobierno escolar orientada al relacionamiento con la comunidad. 

 
Adicionalmente, los resultados evidencian que la participación en este tipo de 

espacios genera un efecto movilizador en los asistentes, quienes asumen una 

disposición activa frente al control social y el acompañamiento a la gestión de la 

institución, y respaldan la continuidad de estos encuentros como parte de la dinámica 

institucional. Al mismo tiempo, se observa que una proporción relevante de la 

comunidad no había participado previamente en ejercicios similares, lo que indica 

que la rendición de cuentas está funcionando como una puerta de entrada para 

vincular nuevos actores al diálogo institucional, ampliando progresivamente la base 

de participación y fortaleciendo la cultura de involucramiento de la comunidad 

educativa en los asuntos de la institución. 

 
Por último, en cuanto a los aspectos a mejorar y la propuesta de remas para otros 

eventos de rendición de cuentas, se solicita que próximos eventos sean más cortos y 

la necesidad de elevar la asistencia de padres de familia a este evento. 

 
Análisis de resultados evaluación estrategia de rendición de cuentas 

Pendiente para noviembre Autodiagnóstico final Análisis de resultados 

Análisis comparativo autodiagnóstico inicial y final 
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Respuestas a inquietudes de la comunidad educativa y ciudadanía 
El día de la rendición de cuentas, se dio espacio para que la comunidad asistente tomara 

la palabra y expresara sus inquietudes las cuales surgieron las siguientes propuestas: 

Saúl Tarazona dice que las condiciones de todas las sedes son bastante críticas, que ellos 

por medio de tutelas lograron la construcción de la sede LA ESMERALDA, se gestionó 

con el anterior Director y no se logró nada nos tocó directamente con Gobernación y lo 

logramos, sería bueno  que se pueda hacer una evaluación de las condiciones de todas 

las sedes  y llevar esto a demandas y así poder obtener esas ayudas, nosotros esa vez 

solicitamos también para otra sede pero solo salió favorecida nuestra sede.    

También tengo entendido que la baja de la matricula aquí es porque se van para otro 

colegio es por motivo del Transporte escolar que la alcaldía envía transporte desde aquí 

y por eso se los llevan.  Nuestra sede en algún momento se quedó sin niños, pero no 

había niños y ya tenemos muchos, pues llegaron a la vereda muchas familias. 

 

Padre de Familia sede Cristo Rey: Yo quiero hablar sobre el tema de alto riesgo de 

nuestra sede,  el Ministerio de educación está informado de esta situación y no nos han 

dado solución. 
 

ENCUESTA DE EVALUACION EVENTO 23 - 02 – 2026 

PREGUNTA 1 ESCALA 
CANTIDA

D  
PORCENTAJ

E 
EN UNA ESCALA DE 0 A 5 DONDE ES MUY MALO Y  5 EXCELENTE 
¿COMO CALIFICA EL EVENTO PÚBLICO DE RENDICIÓN DE CUENTAS?  0 0 0% 

  1 0 0% 

  2 0 0% 

  3 3 30% 

  4 3 30% 

  5 4 40% 

    

PREGUNTA 2 RESPUESTAS CANTIDAD PORCENTAJE 

¿CONSIDERA QUE EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS SE 
DESARROLLÓ DE MANERA? 

BIEN 
ORGANIZADA 7 70% 

  
REGULARMENTE 
ORGANIZADA 3 30% 

  
MAL 
ORGANIZADA 0 0% 

    

PREGUNTA 3 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

LA EXPLICACION  SOBRE EL PROCEDIMIENTO PARA LAS 
INTERVENCIONES EN EL EVENTO FUE: CLARA 8 80% 

  CONFUSA 2 20% 

    

PREGUNTA 4 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

LA OPORTUNIDAD DE LOS ASISTENTES INSCRITOS PARA 
PARTICIPAR DURANTE EL EVENTO FUE: IGUAL 10 100% 

  DESIGUAL 0 0% 
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PREGUNTA 5 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

LOS TEMAS DEL EVENTO FUERON DISCUTIDOS DE MANERA: 
AMPLIA Y 
SUFICIENTE 7 70% 

  
MODERADAMENT
E AMPLIA 3 30% 

  SUPERFICIAL 0 0% 

    

PREGUNTA 6 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

COMO SE ENTERÓ DE LA REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS AVISO PÚBLICO 1 10% 

  BOLETÍN 1 10% 

  
MIEMBROS DE LA 
COMUNIDAD 0 0% 

  PAGINA WEB 0 0% 

  PERIFONEO  0 0% 

  
INVITACIÓN 
DIRECTA 8 80% 

    

PREGUNTA 7 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

TUVO ACCESO AL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS ANTES DE 
LA REALIZACIÓN DEL EVENTO SI 7 70% 

  NO 3 30% 

    

PREGUNTA 8 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

COMO CONSIDERA LA UTILIDAD DE LA RENDICION DE CUENTAS 
COMO ESPACIO DE PARTICIPACIOÓN  

MUY 
IMPORTANTE 10 100% 

  
MEDIANAMENTE 
IMPORTANTE 0 0% 

  
POCO 
IMPORTANTE 0 0% 

  
NO ES 
IMPORTANTE 0 0% 

    

PREGUNTA 9 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

DESPUES DE HABER TOMADO PARTE EN LA RENDICIÓN DE 
CUENTAS CONSIDERA QUE CONSIDERA IMPORTANTE LA GESTION Y 
APOYO 

MUY 
IMPORTANTE 10 100% 

  IMPORTANTE 0 0% 

  
SIN 
IMPORTANCIA 0 0% 

    

PREGUNTA 10 RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

CONSIDERA NECESARIO QUE SE CONTINUE REALIZANDO EL 
EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS SI 10 100% 

  NO 0 0% 
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