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ACTA: 01

FECHA: febrero 27 de 2026
HORA: 8:00 a.m.
LUGAR: CER LA LAGUNA-SEDE PRINCIPAL

OBJETIVO: Informar a la comunidad en general, sobre el proceso administrativo, académico y de
formacidn que se llevd a cabo en el afio lectivo 2025 en El Centro Educativo Rural La Laguna, del
Municipio de Silos.

ALCANCE: Mantener y mejorar el puntaje en los items que lo requieren, desde el punto de vista
del autodiagndstico y el proceso que conlleva cada afio la rendicién de cuentas en la comunidad
del CER La Laguna.

AGENDA:AGENDA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025

1. Saludoy Oracidn a cargo de la profesora Sandra Nino
2. Rendicién de cuentas vigencia aifio 2025 de las diferentes gestiones e informe contable y
financiero:

> GESTION DIRECTIVA: integrada por el docente Jorge Luis Torres, Daniel Fuentes
Contreras, Jhon Alexis Flérez, Belcy Portilla y Claudia Carvajal, quien hoy realizard

la presentacién.

> GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: integrada por la docente Angélica
Monroy, Dilma Villamizar, Vilma Martinez, Anggie Paola Sepulveda y Grey
Cristancho , quien hoy realizara la presentacion.

» INFORME CONTABLE Y FINANCIERO a cargo del Director

> GESTION ACADEMICA, integrada por los docentes Martin Montafiez, Bibiana
Boada, Leidy Leal, Rudyard Silva y Sandra Nifo, quien hoy realizara Ia
presentacion.

> GESTION COMUNIDAD, integrada por Martha Montafio, Fabiola Lozano y Jenny
Carvajal, quien hoy realizara la presentacion.

3. Espacio para atender a las propuestas y preguntas radicadas en el formato PQR



CENTRO EDUCATIVO RURAL LA LAGUNA

Gobernaciol
de Norte de
Santander

REPUBLICA DE
COLOMBIA

4. Intervencion de la comunidad en pleno y de los interlocutores invitados a la audiencia,

atendiendo a preguntas, recomendaciones, inquietudes, sugerencias entre otros.

5. Evaluacion del evento

2.1 Gestion Directiva:
Integrada por los docentes: Jorge Luis Torres, Daniel Fuentes Contreras,John Alexis
Flores,Claudia Rocio Carvajal y Belcy Maria Portilla.

La docente Claudia Rocio Carvajal inicia su intervencidon presentando un informe
detallado sobre el cumplimento de los objetivos planteados para el afio 2025 socializando
los porcentajes alcanzados y las acciones desarrolladas en cada una de las sedes.

Durante el afio 2025 se plantearon varios objetivos orientados al mejoramiento
institucional. En primer lugar, se buscé adecuar el 100% de los Centros de Recursos para
el Aprendizaje (CRA) en todas las sedes, con el fin de fortalecer los procesos pedagédgicos.
Para su seguimiento se solicitaron evidencias fotograficas y testimoniales de los docentes;
sin embargo, solo cuatro sedes entregaron la informacién, alcanzandose un cumplimiento
del 40%. Esto evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de acompafiamiento y
seguimiento institucional.

En cuanto al mejoramiento de la infraestructura, se propuso embellecer y realizar
mantenimiento a la planta fisica de cada sede segun sus necesidades. Mediante la
ejecucién de un plan de accidn que priorizé las intervenciones mas urgentes, se logré
cumplir el 100% de la meta, evidenciando una gestién eficiente en el mejoramiento de los
espacios escolares.

Respecto a la gestiéon de convenios con entidades gubernamentales y municipales, la
meta fue establecer tres acuerdos durante el afo. Finalmente se concretaron dos
convenios, equivalentes al 66,7% de cumplimiento: uno con la Universidad de Pamplona

para la asignacion de una practicante en Lengua Castellana en la sede Hatico y otro con el



CENTRO EDUCATIVO RURAL LA LAGUNA

Gobernacior
A de Norte de
' Santander

REPUBLICA DE
COLOMBIA

Instituto Técnico del Saber (INTESA), que permitid contar con un auxiliar de apoyo
pedagégico.

Por ultimo, en el objetivo de fortalecer el Gobierno Estudiantil conforme a los
lineamientos del modelo Escuela Nueva, se realizé seguimiento al programa de gobierno
del Personero y el Contralor Estudiantil. Mediante acompafiamiento, recoleccién de
evidencias y el diligenciamiento del formato de seguimiento al Personerito, se alcanzé un
cumplimiento del 100% en las 10 sedes educativas, fortaleciendo la participacion vy el

liderazgo estudiantil.



2.2. Gestion administrativa y financi AR

LW Gobernacic
Integrada por los docentes: An| </ nrroy,Dilma Elena Villa de Norte de
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Esperanza Martinez, Grey Cristancho y Anggie Paola Sepulveda.
La docente Grey presentd el estado del proceso investigativo en la institucion, sefialando que
aun se encuentra en una etapa inicial debido a la falta de estimulos, acompafiamiento vy
seguimiento a las iniciativas docentes. Se propuso como meta que al finalizar el afio 2025 al
menos el 20% de los docentes realizara y socializara un proyecto de investigacion. Para ello, se
socializaron estimulos y convocatorias durante la semana institucional y se compartio
informacién a través del grupo de WhatsApp institucional. Sin embargo, la meta no se alcanzé.

No obstante, se destacd que durante el afio los docentes iniciaron el proceso de Centros de

Interés, los cuales podrian consolidarse como experiencias de investigacion pedagdgica en 2026.

Posteriormente, se presentd el objetivo orientado a optimizar el programa de adecuacion,

accesibilidad y embellecimiento de la planta fisica, promoviendo la participacién de la comunidad
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educativa. Se establecié como meta que el 60% de las sedes implementara al menos una

propuesta de embellecimiento durante el primer semestre. Tras la socializacion de estrategias y
el seguimiento a las sedes, se informd que el objetivo fue cumplido, ya que varias sedes

desarrollaron iniciativas de mejoramiento de sus espacios.

Finalmente, se socializé el objetivo de fortalecer las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa mediante actividades recreativas al aire libre y comunidades de
aprendizaje. Se propuso realizar al menos dos encuentros durante el afio escolar, coordinados

con el microcentro y con apoyo del programa de Tutorias de Aprendizaje. Este objetivo también



fue cumplido, generando espacios de integracion, intercambio pedagdgico y bienestar para el

talento humano de la institucion

2.3. Informe contable y financiero a cargo del sefor Director

El sefior director Oscar Emiro Rozo Martinez dio inicio a su intervencién presentando el
informe financiero correspondiente a la vigencia 2025, en el cual socializ6 ante los
asistentes los ingresos recibidos por la institucidn y la destinacién de los recursos.

En primer lugar, informé que el total de ingresos durante el afio 2025 fue de
$101.817.871. Dentro de estos recursos se destacan los provenientes del programa de
gratuidad educativa, que ascendieron a $34.267.204, recursos que el Gobierno
Nacional asigna a las instituciones educativas de acuerdo con el numero de estudiantes
matriculados. Estos fondos estan destinados principalmente al funcionamiento

administrativo y al apoyo de las diferentes sedes de la institucién.

De igual manera, se recibieron recursos para primera infancia por un valor de
$19.011.717, orientados al fortalecimiento de los procesos educativos dirigidos a esta
poblacién. Asimismo, para el desarrollo de los Centros de Interés se asignaron
$30.342.109, recursos que permiten apoyar estrategias pedagdgicas que promueven el

aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades en los estudiantes.

Por otra parte, el director informd que la institucion recibié una transferencia por parte
de la Gobernacién del departamento por un valor de $16.634.804, recursos destinados
al fortalecimiento de diferentes procesos institucionales.

Adicional mente, se registraron rendimientos financieros por valor de
$718.018,generados por el manejo de los recursos en las cuentas bancarias de la

institucion.

En cuanto a la ejecucion de los recursos, el director explicd que durante el afio se
realizaron pagos por un total de $83.038.056, los cuales fueron destinados a diferentes
conceptos necesarios para el funcionamiento de la institucidon. Entre estos gastos se

encuentran: servicios profesionales del contador, compra de materiales y suministros,
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pago del software de la pagina institucional Edupage,mantenimiento de infraestructura,
mantenimiento de equipos, impresos y publicaciones,seguros correspondientes a la

pdliza de manejo y gastos bancarios,entre otros.

Finalmente, informé que los recursos disponibles que permanecen en la cuenta
bancaria de la institucidon siendo una suma de $18.729.815, los cuales se encuentran
consignados en la cuenta del banco correspondiente para su uso en las necesidades

institucionales.

Para finalizar su intervencion, el sefior director mencioné que la docente Sandra Nifio
participé en una reunién realizada en el municipio de Silos,en la cual se abordd el tema
del transporte escolar. En dicho encuentro se acordd que el bus escolar no recogera a
los estudiantes que residan cerca de la institucién educativa,debido al sobre cupo que
actualmente presenta este servicio, con el fin de priorizar a los estudiantes que viven

en sectores mas alejados.

Asimismo,el director reiteré la importancia de que los padres de familia informen
oportunamente a la institucidn cuando un estudiante haya sido diagnosticado con
dificultades de atencion o capacidad dispersa por un un medico . En estos casos,es

necesario presentar el soporte o formato médico correspondiente al momento
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de la matricula, para que la institucion tenga conocimiento de la situaciéon y los

docentes puedan brindar el acompafiamiento pedagdgico adecuado.

De igual forma, se recordé a los acudientes la necesidad de informar si la madre del
estudiante es madre cabeza de familia, con el propdsito de registrar correctamente
esta informacidn en el sistema SIMAT, lo cual permite mantener actualizados los datos
institucionales y facilitar el acceso a programas o beneficios educativos cuando
corresponda.

Refrigerio

Continuacion de las gestiones (Académica y comunidad).

2.4 Gestion Académica

Integrada por los Docentes: Martin Montaiez, Bibiana Esperanza Boada,Leidy Yoana

Leal Parada, Sandra Patricia Nifio Rudyard Geovanny Silva.
La docente Sandra Niflo presentd tres objetivos dentro de la gestion académica. El primero
estuvo orientado a fortalecer las practicas pedagdgicas mediante estrategias de lectoescritura e
inglés en todas las dreas. Aunque se esperaba que el 100 % de los docentes aplicara estas
estrategias, solo el 35 % presentd evidencias del proceso lector. Sin embargo, el 100 % participd

en la actividad English Day, evidenciando compromiso con el fortalecimiento del idioma inglés.

El segundo objetivo buscé promover la socializacién de practicas pedagdgicas innovadoras en
comunidades de aprendizaje, incluyendo el uso de inteligencia artificial. Para ello se realizé una

capacitacién basica en el Instituto ISER, donde los docentes recibieron formacidn y certificacion.
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Esta iniciativa permitié el intercambio de experiencias y el fortalecimiento de la innovacidn

pedagdgica, logrando un cumplimiento parcial de la meta.

Finalmente, el tercer objetivo se enfocd en ajustar e implementar el plan de fortalecimiento
académico institucional. Todos los docentes aplicaron el plan y enviaron las evidencias
correspondientes, alcanzando un cumplimiento del 100 % y evidenciando compromiso con la

mejora de los procesos de ensefianza—aprendizaje.

2.5. Gestion comunidad

Conformado por los Docentes: Martha Montaio, Jenny Lizeth Carvajal,Fabiola Lozano.

La docente Jenny Carvajal presenté su gestién orientada a fortalecer la participacion de
estudiantes y padres de familia mediante actividades extracurriculares, deportivas y culturales.
La meta de realizar al menos dos actividades lidico-deportivas y una cultural por sede durante
2025 se cumplid en su totalidad, favoreciendo la integracién familiar y el sentido de pertenencia

institucional.

También se trabajo en la organizacion y seguimiento de estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE), mediante la creacidon de carpetas en el Drive institucional con informacién de
DUA, PIAR vy registros de visitas de la docente de apoyo. Aunque solo se organizé el 20 % de las
listas de estudiantes y el 30 % de los registros de visitas, se logré el 100 % en la organizacidn de

las carpetas digitales para el seguimiento académico.
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En cuanto a la prevencion de riesgos, se realizaron brigadas de emergencia, simulacros vy

actividades de pausas activas. Como resultado, el 90 % de los docentes entregd evidencias de

simulacros y el 80 % los formatos de pausas activas, reflejando un alto compromiso institucional.

Finalmente, se ejecutaron proyectos pedagdgicos transversales y mecanismos de Escuela Nueva,
alcanzando un alto nivel de cumplimiento: el 100 % de los docentes registrd actividades en el
correo amistoso y cuaderno viajero, y el 90 % presentd evidencias en el buzén de sugerencias.
Ademas, se destacd la participaciéon de estudiantes en eventos interinstitucionales como el
Festival de Rondas y el concurso de lectoescritura “Misién Paramo”, donde obtuvieron

reconocimientos, fortaleciendo la proyeccién institucional.

3.Espacio para atender las propuestas y preguntas radicadas en el formato PQR.A cargo
de los docentes Martin Montafez y Anggie sepulveda.

4. Listado de preguntas, sugerencias y propuestas rendiciéon de cuentas vigencia 2025
por parte de los asistentes, padres de familia , estudiantes y demads invitados. Las
preguntas realizadas fueron contestadas por parte del sefior director Oscar Rozo y de los
docentes: Bibiana Boada, Sandra Nifio, Angelica Monrroy , Jorge Luis torres y Rudyard

Silva.
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RONDA DE PREGUNTAS, SUGERENCIAS Y PROPUESTAS, RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2025

1. Se sugiere mejoramiento de la planta fisica en las sedes. (Padre de familia) Rta: Un
padre de familia manifiesta que en la sede Salado Chiquito existen problemas con unos
arboles que amenazan con caer sobre la institucidn y que, segun él, nadie ha atendido la
situacion. Sefiala que CORPONOR no permite cortarlos y solicita que desde la institucién
se realicen las diligencias necesarias para su tala. El director expresa que desconocia lo
gue estaba ocurriendo y explica que una de las dificultades es que la sede no cuenta con
escritura publica. Aunque se han adelantado gestiones ante la Alcaldia, esta no puede
invertir recursos por dicha razén. No obstante, se compromete a buscar soluciéon al
problema. El docente Jorge Luis Torres indica que el trdmite corresponde a CORPONOR
y que se esta adelantando el proceso para obtener la escritura del predio. Una madre de
familia de la sede El Hatico solicita también solucién a las constantes interrupciones de
energia eléctrica, provenientes del Departamento de Santander. La sefiora Yuri Magally
Delgado, funcionaria de la Alcaldia de Silos, recomienda tomar fotografias de la
situacion y radicarlas en el archivo del Municipio. El director afiade que en la sede
Alcadio Barrios se gestiond la escritura y se realizaron mejoras; sin embargo,
posteriormente algunas personas reclamaron el predio. Informa ademas que existen
dos sedes que, aunque son del municipio, estan en poder de particulares.

2. Se sugiere mayor participacion y asistencia por parte de los padres de familia a la

rendicion de cuentas. (Padre de familia)
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Rta: La sefiora Sandra Johana Guate comenta que el afio anterior hubo mayor asistencia.
El Director sefiala que debe tenerse en cuenta el aforo y que, aunque se invitd a diversas
autoridades, Unicamente asistié dofia Magaly en representacion de la Alcaldia.

3. Cuando la silla del bus escolar asignada a un niilo es danada por otro estudiante,

équién debe asumir el costo? (Padre de familia) Rta: La profesora Angélica Monroy

afirma que quien dafia, paga. Explica que este afio se implementd la estrategia de
asignar a cada estudiante un puesto especifico; por tanto, si se presenta algun dafio,
responde el estudiante al que se le asignd el asiento. Ningun estudiante puede ocupar el
puesto de otro. La profesora Sandra Patricia Nifio aclara que, si el vehiculo se utilizara
para otros fines o con otras personas, el estudiante no deberia responder. El Director
precisa que el bus no se usa para otros fines y que se debe verificar el estado del puesto
cuando el estudiante sube y baja. Si el estudiante falta, el asiento debe permanecer
vacio para evitar danos en su ausencia. Indica que esta verificacidon seria competencia
del conductor. La profesora Angélica Monroy afiade que en la sede principal existe una

Patrulla de Movilidad que organiza a los estudiantes y supervisa el orden al abordar el

bus.

4. Me gustaria poder ayudar para que el techo de la cancha se instale; sugiero hablar

con el gobierno local y departamental para lograrlo. (Padre de familia) Rta: El Director

manifiesta que, como empleados publicos, no se les permite hacer proselitismo para

obtener ayudas de politicos; sin embargo, considera que algunos padres de familia
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podrian gestionar apoyos. Recuerda que una cubierta tiene un costo elevado. El
profesor Jorge Luis Torres aclara que, junto con la profesora Angélica, presenté una
propuesta para mejorar el piso del patio de formacidn, el cual no cumple con todos los
requerimientos reglamentarios de una cancha. Explica que estan gestionando apoyos
entre conocidos y amigos para reformar el espacio, mediante el levantamiento del piso
actual y el vaciado de cemento con triturado. Sefiala que, con colaboracién comunitaria,
la obra podria realizarse en una semana y tendria un costo aproximado entre cuatro y
cinco millones de pesos.
5. Solicitud de acceso a impresora y suministro de papel para docentes de la sede
principal. (Docente) Rta: El Director explica que no es posible adquirir una impresora
industrial, cuyo costo oscila entre quince y veinte millones de pesos. Sefala que a cada
sede se le entregd una impresora con un valor aproximado de un millén seiscientos mil
pesos y se les suministra tinta; sin embargo, no fueron destinadas para imprimir grandes
cantidades de guias completas. Indica que no es viable disponer de una impresora de uso
masivo para todos. Aflade que los docentes pueden acudir donde don Hermes a sacar
copias, pues a nadie se le ha negado este servicio. Considera que no se debe caer en el
error de proporcionar todo impreso a los estudiantes, recordando que el modelo Escuela
Nueva promueve el uso de cartillas y el trabajo auténomo. No obstante, tendra en cuenta
la sugerencia. La profesora Angélica Monroy interpreta que la solicitud busca asignar una
fotocopiadora para uso docente en la sede principal. El docente Martin Montafiez

expresa que comprende la postura del Director, pero sugiere adecuar un computador y
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una impresora en la direccidn para evitar incomodidades cuando el equipo esta siendo

utilizado, aclarando que seria solo para impresiones minimas necesarias.

6. Se sugiere cambiar la ubicacion de los banos de la sede principal. (Docente) Rta: El
Director explica que el salén de cuarto y quinto es el mas afectado por los malos olores
provenientes de los bafios. Considera que la soluciéon no es reubicarlos, debido al alto
costo y la falta de espacio, sino intervenir la alcantarilla, que se encuentra en mal
estado.

7. éCudnto dinero se gasta en la hechura del muro de la cancha? (Padre de familia) Rta:
El docente Jorge Luis Torres informa que el costo aproximado es de cinco millones de
pesos.

8. éHay posibilidad de recargar extintores y dotar el botiquin escolar? (Docente) Rta: El
Director indica que los extintores se recargan en la medida en que los recursos lo
permiten. En cuanto al botiquin, sefiala que se pueden incluir elementos basicos como
alcohol y gel antibacterial; no se recomienda suministrar curitas por riesgo de
contaminacién ni medicamentos, ya que estan prohibidos. Una madre de familia
respalda que no se deben administrar medicamentos a los estudiantes.

10. ¢Qué sucedidé con las mallas para la cancha? (Estudiante) Rta: La profesora Sandra
Patricia Nifio informa que las mallas se encuentran en la sede principal y se instalan
cuando es necesario. No permanecen puestas de manera permanente para evitar

deterioro por humedad. Afiade que también se cuenta con un galén de pintura.
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11. ¢Cuantos estudiantes desertaron en 2025 y qué estrategias se aplicaron? (Padre de
familia) Rta: El Director informa que el afio anterior la matricula fue de 303 estudiantes
y la desercién alcanzé el 5 %. Atribuye esta situacion a la poblaciéon flotante,
especialmente estudiantes extranjeros que cambian de residencia. Sefiala que la
institucion ofrece transporte escolar, restaurante y buen trato docente, dentro de sus
posibilidades. Considera que la permanencia también depende de la conciencia del
padre de familia. La profesora Sandra Patricia Nino agrega que, desde el Comité de
Convivencia, se promueve que estudiantes de buen desempefio académico (octavo y
noveno) apoyen a compaferos con bajo rendimiento.

12. Propuesta de emprendimiento en artistica con material reciclable. (Padre de
familia) Rta: La profesora Bibiana Boada informa que la propuesta ya esta contemplada
y articulada con el area de Artistica; no obstante, se requiere habilitar los recursos para
iniciarla.

13. Se sugiere gestionar para la instalacion de internet en las sedes educativas para
mayor aprendizaje. (Padre de familia) Rta: La profesora Bibiana Boada comenta que
asistié a una capacitacion de la Gobernacion, donde no se dimensionan las falencias del
servicio en las instituciones. Indica que se cuenta con programas como Mintic y Mintic
Conecta, pero la seiial es inestable y requiere revisidn técnica. El Director sefiala que el
técnico visitara la institucion el lunes, aunque en ocasiones anteriores las intervenciones
no han solucionado el problema. Sugiere que los docentes verifiquen y certifiquen por

escrito el trabajo realizado.

Gobernaciol
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14. Se sugiere mejoramiento y adecuacion del restaurante escolar en las sedes (Padre
de familia) Rta: El Director aclara que la institucién no siempre tiene competencia
directa sobre estos espacios. Por ejemplo, en Ranchadero el comedor esta dentro de la
sede, pero no pertenece a la institucién. Algunas sedes no cuentan con espacio o
infraestructura adecuada para cumplir con la normativa. Solo dos sedes cumplen con los
guerimientos actuales. Destaca que los avances logrados se deben al trabajo del
profesor Jorge Luis y al apoyo de los padres de familia. La profesora Angélica Monroy
propone conocer la ruta para gestionar mejoras ante los entes gubernamentales. El
profesor Jorge Luis Torres explica que la responsabilidad es tripartita: departamento,
municipio e institucidon con apoyo de padres. Sin embargo, el Departamento afirma que
sus recursos son exclusivamente para alimentacion y el Municipio destina los fondos
gue tiene a financiar el transporte escolar. Menciona que en una ocasion se prometié
ayuda desde la Alcaldia, pero fue destinada al Puyana para evitar perder estudiantes.

15. ¢Es posible que el Consejo Directivo aporte recursos para el arreglo de la cancha?
(Padre de familia) Rta: El Director sugiere presentar una carta formal para evaluar la
viabilidad de un aporte econdmico. Preguntas nuevas surgidas en la reunién

16. Se sugiere que los padres de familia se organicen para hacer sus aportes en lo
referente al arreglo del patio de la formacion de la sede principal (invitado especial
Alcaldia) Rta: Una madre de familia informa que ya se estan organizando por grados
para lograr el objetivo. La profesora Angélica Monroy sefiala que, junto con el profesor
Jorge Luis Torres, enviaron una carta al Concejo Municipal y contindan gestionando

apoyos. Agradece a quienes puedan colaborar. El profesor Jorge Luis Torres agrega que,
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ante la falta de apoyo institucional, han acudido a exalumnos y conocidos. Se informara
oportunamente el aporte de cada grado y persona.

17. ¢Se soluciond lo del nuevo docente para la sede Antala? (Padre de familia) Rta: El
Director explica que Antald cuenta con veintidés estudiantes y la Secretaria de
Educacidn considera que esa cifra puede ser atendida por un solo docente. Informa que
solicité revisidn de planta ante la Secretaria, que situacién similar ocurre en Pachacual y
Ranchadero. Confia en que se asigne reemplazo, ya que la docente que salid estaba
nombrada en secundaria y ya se cuenta con docente de primaria. Sefiala que la
reorganizacion de planta en municipios con docentes afectados por la violencia retrasa
decisiones. Precisa que no es el nominador y solo puede mover docentes internamente
con autorizacion. Aflade que la situacion podria complicarse por una cirugia pendiente
del docente Jhon Flérez. Solicita paciencia y afirma que continda defendiendo la planta
ante las autoridades.

18. ¢Seria posible demarcar con seinales horizontales la carretera en El Hatico para
evitar accidentes de transito? Rta: El profesor Rudyard Guerrero informa que dialogé
con representantes de la ANI; sin embargo, no se ha concretado la intervencion, ya que
la via fue recientemente reparada y estd pendiente de demarcacion. El Director aclara
que estas labores competen a entidades como INVIAS y que intervenir la via sin
autorizacion seria ilegal. Sefiala que se han gestionado solicitudes de sefializacion y
reductores de velocidad ante la ANI y la Secretaria de Movilidad, sin resultados hasta el

momento.




6. Se realiza una evaluacion de la actividad realizada de Rendicién de cuentas
respondiendo unas encuestas Intervencion de la comunidad en pleno y de los
interlocutores invitados a la audiencia.

7. Se realiza la toma de asistencia.

Siendo las 12:20 p.m se da por terminada la Rendicion de cuentas de la vigencia 2025.

ANEXO Lista de asistencia
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Educativo Rural La Laguna vigencia 2025

Cuestionario Evaluacion de la audiencia publica de Rendicion de Cuentas Centro

Apreciado participante: Para nosotros es importante conocer su opinion frente a la audiencia publica de
rendicion de cuentas con el proposito de tenerla en cuenta y continuar mejorando. Le agradecemos su

colaboracion respondiendo la siguiente evaluacion. El cuestionario tiene en cuenta los puntos clave del
evento. “Marque con una X la opcion que corresponda (si o no) en cada pregunta.”

NOMBRE PARTICIPANTE:
ENTIDAD O ESTAMENTO:
SEDE EDUCATIVA:

FECHA:
ASPECTO PREGUNTAS SI | NO
30| 0

1. ;El espacio fisico donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?
2. ¢Las ayudas audiovisuales utilizadas permitieron una mejor 28 | 2

Logistica del | comprension de los temas tratados?

evento 3. ¢Considera que la agenda/organizacion del Evento facilité el desarrollo | 30 | 0
del tema?
¢Mediante qué mecanismos se enter0 de la realizacion del Evento?
4.Pagina web institucional 19 | 11
5. Redes sociales 23 | 7
6. Circular escrita 18 | 12
7. WhatsApp 29 | 1
8. Cartelera comunitaria por sede 27 | 3
9. Asamblea presencial 25 | b5
10. Otro medio (reuniones de padres, carteleras) 26 | 4
11. (El procedimiento para las intervenciones fue claro y pertinente? 28 | 2
12. ;Los temas tratados se ajustaron a sus inquietudes y expectativas? 29 | 1
13. ¢ Los temas fueron presentados en forma clara y precisa? 27 | 3

Tematica 14. ; Considera que el tiempo destinado para el evento fue suficiente para | 29 | 1
abordar los temas?
15. ¢El evento le permitio darse una vision completa de los logrosque la | 28 | 2
Institucion Educativa pretende?
16. ¢ Considera que los medios de divulgacion utilizados para la 30| 0

Participacion | realizacion del evento fueron adecuados?

de entidades, | 17. ;Las personas y organizaciones sociales pudieron realizar sus 30| 0

estamentos y | preguntas, sugerencias y propuestas?

ciudadania 18. ¢Considera que las respuestas dadas a los ciudadanos y 29 | 1
organizaciones sociales aclararon las inquietudes planteadas?
19. ¢ Considera que la informacion de los resultados de la Gestion les 30| 0
permite a los ciudadanos ejercer control social?
20. ¢El evento realizado es un mecanismo idéneo de participacion 30| 0

ciudadana y control social?

OBSERVACIONES SOBRE EL EVENTO:




EVALUACION DESARROLLO EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

A los asistentes a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2025 se les aplicé el
cuestionario de evaluacion del evento, con el objetivo de conocer su percepcion con respecto a la
logistica del evento, la tematica abordada en la misma, y la participacion de los asistentes. Se recolecto
un total de 30 respuestas dadas por padres de familia, estudiantes y docentes, cuyos resultados se

muestran a continuacion:

Con respecto a la logistica del evento, se observa que la mayoria de las personas asistentes (93% al
100%) considero que el espacio fisico donde se llevd a cabo el mismo, las ayudas audiovisuales
utilizadas, y su organizacion fueron adecuados. Veamos coOmo se muestra en la siguiente tabla:

desarrollo del tema?

LOGISTICA DEL EVENTO Sl NO NO
RESPONDE
A. (El espacio fisico/o la plataforma virtual, donde se 100% | 0% 0%
Ilevo a cabo el Evento fue el adecuado?
B. ¢Las ayudas audiovisuales utilizadas permitieron 93% 6.66% 0%
una mejor comprension de los temas tratados?
C. ¢Considera que la organizacién del Evento facilit6 el 100% | 0% 0%

Por otra parte, en relacion con los mecanismos por los cuales se enteraron de la realizacion del evento se
observa que la mayoria de los asistentes lo hizo por WhatsApp (96.66%), seguido por Cartelera
comunitaria por sede (90%), otro medio (reuniones de padres, carteleras) (86.66%), asamblea presencia
(83.33%); también se enteraron mediante la padgina web institucional (63.33%) y en menor medida

circular escrita (60%)

De lo anterior, se deduce que las redes sociales estan siendo medios de difusion importantes de la
informacidn entre las comunidades de acuerdo con los siguientes resultados:

LOGISTICA DEL EVENTO Si NO NO
RESPONDE

D. ¢ Mediante qué mecanismos se entero de la realizacion del Evento?

¢Publicacion en la Web? 63.33% | 36.66% 0%
¢Redes sociales? 76.66% | 23.33% 0%
¢Circular escrita? 60% 40% 0%
¢WhatsApp? 96.66%) | 33% 0%
Cartelera comunitaria por sede 90% 10% 0%
Asamblea presencial 83.33% | 16.66% 0%
Otro medio (reuniones de padres, carteleras) 86.66% | 13.33% 0%

En lo concerniente a la tematica abordada durante la Audiencia, se observa que la mayoria (90% .-
96.66%) considerd que las intervenciones y los temas tratados fueron claros y ofrecieron una vision
completa de los logros de la Entidad. Se destaca que los temas tratados se ajustaron a las inquietudes y
expectativas y que el tiempo destinado para el evento fue suficiente para abordar los temas. Veamos los

detalles en la siguiente tabla:

TEMATICA Si NO NO
RESPONDE

A. ¢El procedimiento para las intervenciones fue claro y 93.33% | 6.66% 0.%
pertinente?
B. ¢Los temas tratados se ajustaron a sus inquietudes y 96.66% | 3.33% 0.%
expectativas?
C. ¢Los temas fueron presentados en forma clara y 90% 10% 0%
precisa?
D. ¢Considera que el tiempo destinado para el evento 96.66% | 3.33% 0%
fue suficiente para abordar los temas?




E. ¢El evento le permitié darse una visién completa de
los logros que la Entidad pretende?

93.33%

6.66%

0%

Con respecto a la participacion de las organizaciones y la ciudadania, se observa que todos (100%)
respondio de forma afirmativa a las preguntas. Consideran que los medios de divulgacion fueron
adecuados, que las personas y organizaciones sociales pudieron realizar sus preguntas, que las
respuestas dadas a los ciudadanos aclararon sus inquietudes, y que el evento realizado y la informacion
de la gestion realizada por el establecimiento son mecanismos idoneos de participacion ciudadana 'y

control social, como se muestra a continuacion:

) Sl NO NO
PARTICIPACION DE ORGANIZACIONES Y RESPONDE
CIUDADANIA
A. ;Considera que los medios de divulgacién utilizados 100% 0% 0%
para la realizacion del evento fueron adecuados?

B. ¢Las personas y organizaciones sociales pudieron 100% 0% 0%
realizar sus observaciones, preguntas y sugerencias?

C. ¢Considera gue las respuestas dadas a los 96.66%% | 3.33% 0%
ciudadanos y organizaciones sociales aclararon las

inquietudes planteadas?

D. ¢Considera que la informacion de los resultados de 100% 0% 0%
la Gestion le permite a los ciudadanos ejercer control

social?

E. ¢El evento realizado es un mecanismo idéneo de 100% 0% 0%
participacion ciudadana y control social?

Finalmente, en la siguiente tabla se muestran los comentaros recibidos:

OBSERVACIONES

1. Que la asistencia sea obligatoria para esta clase de reuniones ya que se tocan temas importantes

para todas las sedes

2. Algunas diapositivas estaban en letra muy pequefia

3. Que ojala se pudieran integrar a todos los padres de familia a la rendicién de cuentas

4. Que haya mas padres de familia y cumplan su asistencia hasta el final

5. El evento cumplié con las expectativas ya que se respondieron todas las inquietudes que se tenian
con respecto a los temas

6. Me gustd mucho porgue todo fue muy claro; también demostraron con hechos

7. Los felicito porque todo es con un gran esfuerzo la realizacién del evento y el embellecimiento de
las sedes

8. Felicitarlos por dar las cuentas muy claras, por buena participacion de todos los docentes y padres

9. Preparar un poco mas los temas a tratar en las reuniones o eventos

10. Que se tengan en cuenta las inquietudes propuestas

11. Me parece muy bien la organizacion de la reunion y sobre los proyectos para cada aula para salir
adelante

12. Tener mas presencia de personal de los distintos entes como Alcaldia, Comisaria, Concejo, entre
otras

13. El evento estuvo muy bien pero tener mas en cuenta las sugerencias de las sedes aledafias

14. Que los representantes de las sedes hicieran méas presencia para que se expusieran las necesidades
de cada una

15. Que se cumpla lo hablado







EVALUACION DE LA ESTRATEGIA PARA LA RENDICION DE CUENTAS
CENTRO EDUCATIVO RURAL LA LAGUNA VIGENCIA 2025

A un grupo de docentes de la institucion se les aplico el cuestionario de evaluacion virtual (a través de google
forms) de la estrategia para la rendicion de cuentas vigencia 2025, con el objetivo de conocer su percepcion con
respecto a las etapas PLANEAR, EJECUTAR, VERIFICAR Y ACTUAR. Se recolecto un total de 17
respuestas, cuyos resultados se muestran a continuacion:

Con respecto a la primera etapa PLANEAR, se observa gque la mayoria de los docentes calificd entre Excelente
y Bueno este aspecto considerando que la sensibilizacion, la conformacion del equipo de trabajo, el
autodiagndstico inicial, la definicion del reto, el disefio de la estrategia, la definicion de ejes tematicos e
indicadores, la identificacién de interlocutores y la recoleccion, analisis y sistematizacion de informacién, fueron
adecuados. La oportunidad de mejoramiento estaria en la sensibilizacion (sefialada como Buena por un 41.2%),

definicion de ejes teméticos (sefialada como Buena por un 52.9%), identificacion de interlocutores (sefialada
entre aceptable e insuficiente por un 11%), recoleccion, analisis y sistematizacion de la informacion (sefialada
como Buena por un 52.9%). Veamos cOmo se muestra esto en la siguiente tabla:

Etapa Actividades de cada etapa Evaluacién
Excelente |Bueno |Aceptable Insuficiente

A. Sensibilizacion 58.8% 41.2% 0% 0%
B. Conformacién el equipo de trabajo 64.7% 35.3% 0% 0%
C. Autodiagnostico inicial 64.7% 35.3% 0% 0%
D. Definicion de reto 64.7% 29.4% 5.9% 0%

Planear E. Disefio de la estrategia 64.7% 35.3% 0% 0%
F. Definicidn de ejes tematicos e 52.9% 47.1% 0% 0%
indicadores
G. Identificacion de interlocutores 52.9% 35.3% 5.9% 5.9%
H. Recoleccion, analisis y sistematizacion 52.9% 47.1% 0% 0%
de informacion

Con respecto a la segunda etapa EJECUTAR, se observa que la mayoria de los docentes calificé entre
Excelente y Bueno este aspecto considerando que la elaboracion y publicacion de informe, la organizacion
logistica, la divulgacion, la convocatoria, la realizacion de audiencia publica, la elaboracién y publicacién
informe audiencia publica de rendicidn de cuenta, en general, fueron adecuados. Es de destacar que el aspecto

Elaboracion y publicacion de informe rendicion de cuentas fue el que tuvo mayor puntaje en Excelente (64,7 %).
La oportunidad de mejoramiento, segln la percepcion, estaria en la Convocatoria (sefialado como Excelente por
un 41.2%, Bueno por un 52.9 % pero Deficiente por un 5,9%) y la Realizacion de audiencia publica (sefialado

como Excelente por un 41.2%, Bueno por un 52.9 % pero Deficiente por un 5,9%). Veamos cémo se muestra en

la siguiente tabla:

Etapa Actividades de cada etapa Evaluacién
Excelente |Bueno | Aceptable Deficiente
A. Elaboracion y publicacion de informe 64.7% 35.3% 0% 0%
rendicion de cuentas
B. Organizacion logistica 58.8% 41.2% 0% 0%
) C. Divulgacion 47.1% | 52.9% 0% 0%

Ejecutar D. Convocatoria 41.2% 52.9% 0% 5.9%
E. Realizacion de audiencia publica 41.2% 52.9% 0% 5.9%
F. Elaboracion y publicacion informe 58.8% 41.2% 0% 0%
audiencia publica de rendicién de cuentas

En la tercera etapa VERIFICAR, se observa que la mayoria de los docentes califico entre Excelente y Bueno
este aspecto considerando que el analisis de resultados evaluacion audiencia publica y el analisis de resultados
evaluacion estrategia de rendicidn de cuentas, fueron adecuados. Habria que mejorar el aspecto denominado
Anélisis de resultados evaluacion estrategia de rendicion de cuentas (sefialado como Excelente por un 52.9%, y
Bueno por un 47,1%). Veamos como se muestra en la siguiente tabla:

Etapa Actividades de cada etapa Evaluacion
Excelente |Bueno |Aceptable Deficiente
A. Anélisis de resultados evaluacion 52.9% 47.1% 0% 0%
Verificar | audiencia publica
B. Analisis de resultados evaluacion 58.8% 41.2% 0% 0%
estrategia de rendicion de cuentas




En la cuarta y Gltima etapa ACTUAR, se observa que la mayoria de los docentes califico entre Excelente y
Bueno este aspecto considerando que las respuestas a inquietudes de la comunidad educativa y el plan de accion,
fueron acertados. Sin embargo, y de acuerdo con el porcentaje obtenido, ambos aspectos son susceptibles de
mejoramiento en la proxima oportunidad, especialmente el primero de ellos (Respuestas a inquietudes de la
comunidad educativa y ciudadania) que presenta un 5.8% en Aceptable. Veamos cOmo se muestra en la siguiente
tabla:

Etapa Actividades de cada etapa Evaluacién
Excelente |Bueno | Aceptable Deficiente
A. Respuestas a inquietudes de la 47.1% 47.1% | 5.8 0%
Actuar comunidad educativa y ciudadania
B. Plan de accion 52.9% 47.1% | 0% 0%

En cuanto a las OBSERVACIONES/SUGERENCIAS, tenemos las siguientes:

1. Bueno

2. Teniendo en cuenta el proceso de rendicion de cuentas nos podemos dar cuenta que se cumple en un gran
porcentaje con todo lo que se planea y se organiza desde cada una de las sedes educativas y con relacion a la
reunion me parece que todo se dio en los tiempos estipulados dando una gran imagen de organizacion a la
comunidad en general

3. Se evidencid el cumplimiento de los objetivos en cada gestion

4. Excelente

5. Buen trabajo

6. Bien

7. Excelente

8. Excelente trabajo por gestiones

9. Excelente

10. Las intervenciones por gestiones no deben ser tan extensas

11. Trabajo muy bien organizado y planeado

12. Buena organizacion

13. Considero que hubo un buen trabajo en equipo durante el afio 2025 y en general hubo cumplimiento de
metas, se destacd la organizacion y el manejo adecuado del tiempo durante el evento

14. Se observo claridad en las acciones realizadas

15. S hizo una gran presentacién y se dio a conocer los procesos que se desarrollan

16. Buen trabajo colaborativo y cooperativo

17. Dar soluciones concretas a las propuestas, sugerencias e inquietudes

18. Buen trabajo

19. Mejorar presentacion de graficas. Baja resolucion en las imagenes

20. Cumplid las expectativas (Gestion Directiva)

21. Tener cuidado con las cosas que estan en las diapositivas y lo que se dice (Gestion Directiva)

22. Mas concisa la intervencion (Gestion Directiva)

23. la informacion del objetivo-meta en la primera diapositiva estaba invertida. EI objetivo era con relacion los
CRA 'y la meta hablaba del embellecimiento de la planta fisica. En general hubo una buena intervencion con
respecto a la gestién directiva del afio 2025

24. Estuvo adecuado

25. Se hizo una gran presentacion y se dio a conocer los distintos procesos que se desarrollan

26. Mejorar el anexo de fotos. Algunas fotografias no se logran ver muy bien

27. Preparar con anticipacion el discurso. No leer las diapositivas y tener claro lo que se va a exponer

28. La persona que va a exponer debe tener claridad y coherencia. Las gréaficas deben ser mas entendibles para
los padres de familia. En la primera no se present6 un objetivo sino una oportunidad de mejora. Falt6 claridad en
las diapositivas, usar tamafio de letra adecuado (Gestién administrativa). Visualizo incoherencia en la
presentacion de la Gestion directiva con el 100% de embellecimiento de la planta fisica y en la administrativa
con el 60%

29. Se hizo una gran presentacion y se dio a conocer los distintos procesos que se desarrollan (Gestion
Comunidad)

30. Mejorar la presentaciéon de las fotos para que se evidencie mas el trabajo realizado (Gestion Comunidad)
31. Se hizo una muy buena explicacion de los aspectos correspondientes (Gestién Académica)



CENTRO POBLADO LA LAGUNA - SILOS
SECRETARI DE EDUCACION
CENTRO EDUCATIVO RURAL LA LAGUNA
Decreto de creacion N. 00252 de abril de 2005
Resolucion de funcionamiento N. 04345 de 18 de Noviembre de 2010. Art. 5°

PUBLICACION DE RESULTADOS
RENDICION DE CUENTAS C.E.R. LA LAGUNA
SILOS, NORTE DE SANTANDER
INFORMACION GENERAL

Nombre de la Institucion: Centro Educativo Rural La Laguna
Fecha de la Rendicion de Cuentas: 27 de febrero del 2026
Periodo Evaluado: 2025

Lugar: Sede Principal

Mecanismos de Convocatoria Utilizados:

Circular escrita

WhatsApp

Cartelera comunitaria por sede

Asamblea presencial

Redes sociales

Pagina web institucional

CLASIFICACION DE OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

Matriz De Sistematizacion

Area de Grupo de Observacion o

Gestion Valor/Actor Tipo Comentario Respuesta Institucional

Un padre de familia manifiesta
que en la sede Salado Chiquito
existen problemas con unos
arboles que amenazan con caer
sobre la institucion y que, segiin
él, nadie ha atendido la situacion.
Sefiala que CORPONOR no
permite cortarlos y solicita que
desde la institucion se realicen las
PADRES DE ’ Mejoramier}to de | diligencias 'necesarias para su
FINANCIERA Sugerencia | la planta fisicaen | tala. El director expresa que
FAMILIA .

las sedes. desconocia lo que estaba
ocurriendo y explica que una de
las dificultades es que la sede no
cuenta con escritura publica. La
sefiora Yuri Magally Delgado,
funcionaria de la Alcaldia de
Silos, recomienda tomar
fotografias de la situacién y
radicarlas en el archivo del
Municipio. El director afiade que
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en la sede Alcadio Barrios se
gestiond la escritura y se
realizaron mejoras; sin embargo,
posteriormente algunas personas
reclamaron el predio. Informa
ademas que existen dos sedes
que, aunque son del municipio,
estan en poder de particulares.

PADRES DE
FAMILIA

Sugerencia

Mayor
participacion y
asistencia por
parte de los
padres de familia
a la rendicion de
cuentas.

La sefiora Sandra Johana Guate
comenta que el afio anterior hubo
mayor asistencia. El director
sefiala que debe tenerse en cuenta
el aforo y que, aunque se invitd a
diversas autoridades, inicamente
asisti6  dofa  Magaly en
representacion de la Alcaldia.

ADMINISTRA
TIVA

PADRE DE
FAMILIA

Pregunta

Cuando la silla
del bus escolar
asignado a cada
nifio es dafiada
por otro nifio
(Quién lo paga?

La profesora Angélica Monroy
afirma que quien dafa, paga.
Explica que este afio se
implementé la estrategia de
asignar a cada estudiante un
puesto especifico; por tanto, si se
presenta algun dafio, responde el
estudiante al que se le asignoé el
asiento. Ningun estudiante puede
ocupar el puesto de otro. El
Director precisa que el bus no se
usa para otros fines y que se debe
verificar el estado del puesto
cuando el estudiante sube y baja.
Si el estudiante falta, el asiento
debe permanecer vacio para
evitar dafios en su ausencia.
Indica que esta verificacion seria
competencia del conductor

DIRECTOR

PADRE DE
FAMILIA

Sugerencia

Me gustaria poder
ayudar para que el
techo de la cancha
se pusiera, hablar
con el gobierno
local y
departamental.

El Director manifiesta que, como
empleados publicos, no se les
permite hacer proselitismo para
obtener ayudas de politicos; sin
embargo, considera que algunos
padres de familia podrian
gestionar apoyos. Recuerda que
una cubierta tiene un costo
elevado. El profesor Jorge Luis
Torres aclara que, junto con la
profesora Angélica, presentd una
propuesta para mejorar el piso del
patio de formacién, el cual no
cumple con todos los
requerimientos reglamentarios de
una cancha. Sefiala que, con
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colaboracion comunitaria, la obra
podria realizarse en una semana y
tendria un costo aproximado
entre cuatro y cinco millones de
pesos.

Solicitud de
acceso a
impresoray

El Director explica que no es
posible adquirir una impresora
industrial, cuyo costo oscila entre
quince y veinte millones de
pesos. Sefiala que a cada sede se
le entregd una impresora con un
valor aproximado de un millén
seiscientos mil pesos y se les
suministra tinta; sin embargo, no
fueron destinadas para imprimir
grandes cantidades de guias
completas. Indica que no es
viable disponer de una impresora
de uso masivo para todos. Afiade
que los docentes pueden acudir

DIRECTOR DOCENTE Sugerencia suministro de donde don Hermes a sacar copias,
papel para pues a nadie se le ha negado este
docentes de la servicio. La profesora Angélica
sede principal. | Monroy interpreta que la
solicitud busca asignar una
fotocopiadora para uso docente
en la sede principal. El docente
Martin Montailez expresa que
comprende la postura del
Director, pero sugiere adecuar un
computador y una impresora en
la  direccion  para  evitar
incomodidades cuando el equipo
esta siendo utilizado, aclarando
que seria solo para impresiones
minimas necesarias.
(Cuanto dinero se | El docente Jorge Luis Torres
PADRES DE asta en la informa que el costo aproximado
FINANCIERA FAMILIA Pregunta hecﬁura del muro | esde cingo millones dg pesos.
de la cancha?
El director explica que el salon de
cuarto y quinto es el mas afectado
Se sugiere por los malos olores provenientes
cambiar la de los bafios. Considera que la
PADRE DE . s s .
DIRECTOR FAMILIA Sugerencia ubicacion de los | solucion no es reubicarlos,
baiios de la sede | debido al alto costo y la falta de
principal. espacio, sino intervenir la
alcantarilla, que se encuentra en
mal estado.
PADRES DE ;Hay posibilidad | El Director indica que los
DIRECTOR FAMILIA Pregunta ¢ dZ lgacargar extintores se recarganq en la
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extintores y
dotar el botiquin
escolar?

medida en que los recursos lo
permiten. En cuanto al botiquin,
seflala que se pueden incluir
elementos basicos como alcohol
y gel antibacterial, no se
recomienda suministrar curitas
por riesgo de contaminacion ni
medicamentos, ya que estan
prohibidos

COMUNITARI
A

PADRE DE
FAMILIA

Observacion
con accion a
mejora

Qué sucedio
con las mallas
para la cancha?

La profesora Sandra Patricia
Nifio informa que las mallas se
encuentran en la sede principal y
se instalan cuando es necesario.
No permanecen puestas de
manera permanente para evitar
deterioro por humedad. Afade
que también se cuenta con un
galén de pintura.

DIRECTOR

PADRE DE
FAMILIA

Pregunta

. Cuantos
estudiantes
desertaron en
2025y qué
estrategias se
aplicaron?

El Director informa que el afio
anterior la matricula fue de 303
estudiantes y la desercion alcanzo
el 5 %. Atribuye esta situacion a
la poblacion flotante,
especialmente estudiantes
extranjeros que cambian de
residencia. Sefala que Ila
institucion  ofrece  transporte
escolar, restaurante y buen trato
docente, dentro de sus
posibilidades. Considera que la
permanencia también depende de
la conciencia del padre de
familia. La profesora Sandra
Patricia Nifio agrega que, desde
el Comité de Convivencia, se
promueve que estudiantes de
buen desempefio académico
(octavo y noveno) apoyen a
comparfieros con bajo
rendimiento.

DIRECTIVA

PADRE DE
FAMILIA

Sugerencia

Propuesta de
emprendimiento
en artistica con
material
reciclable.

La profesora Bibiana Boada
informa que la propuesta ya esta
contemplada y articulada con el
area de Artistica; no obstante, se
requiere habilitar los recursos
para iniciarla.

DIRECTIVA

PADRE DE
FAMILIA

Sugerencia

Se sugiere
gestionar para la
instalacion de
internet en las
sedes educativas

La profesora Bibiana Boada
comenta que asistio a una
capacitacion de la Gobernacion,
donde no se dimensionan las
falencias del servicio en las
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para mayor
aprendizaje.

instituciones. Indica que se
cuenta con programas como
Mintic y Mintic Conecta, pero la
sefial es inestable y requiere
revision técnica. El director
sefiala que el técnico visitara la
institucion el lunes, aunque en
ocasiones anteriores las
intervenciones no han
solucionado el problema. Sugiere
que los docentes verifiquen y
certifiquen por escrito el trabajo
realizado.

DIRECTOR

PADRE DE
FAMILIA

Sugerencia

Se sugiere
mejoramiento y
adecuacion del
restaurante
escolar en las
sedes

El Director aclara que la
institucion no siempre tiene
competencia directa sobre estos
espacios. Por ejemplo, en
Ranchadero el comedor esta
dentro de la sede, pero no
pertenece a la institucion.
Algunas sedes no cuentan con
espacio 0 infraestructura
adecuada para cumplir con la
normativa. Solo dos sedes
cumplen con los requerimientos
actuales. Destaca que los avances
logrados se deben al trabajo del
profesor Jorge Luis y al apoyo de
los padres de familia. El profesor
Jorge Luis Torres explica que la
responsabilidad es tripartita:
departamento,  municipio e
instituciéon con apoyo de padres.
Sin embargo, el Departamento
afirma que sus recursos son
exclusivamente para
alimentacion y el Municipio
destina los fondos que tiene a
financiar el transporte escolar.
Menciona que en una ocasion se
prometio ayuda desde la
Alcaldia, pero fue destinada al
Puyana para evitar perder
estudiantes.

DIRECTOR

PADRE DE
FAMILIA

Pregunta

Es posible que
el Consejo
Directivo aporte
recursos para el

El Director sugiere presentar una
carta formal para evaluar la
viabilidad de un  aporte
economico.
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arreglo de la
cancha?
Una madre de familia informa
que ya se estan organizando por
. grados para lograr el objetivo. La
Se sugiere que 1
profesora  Angélica Monroy
los padres de ~ .
o sefiala que, junto con el profesor
familia se . .
orcanicen para Jorge Luis Torres, enviaron una
INVITADO hacger sus aportes carta al Concejo Municipal y
Padre de familia ESPECIAL Sugerencia P continlan gestionando apoyos.
en lo referente al .
ALCALDIA . Agradece a quienes puedan
arreglo del patio .
. colaborar. El profesor Jorge Luis
de la formacién
Torres agrega que, ante la falta de
de la sede oo .
o apoyo institucional, han acudido
principal .
a exalumnos y conocidos. Se
informard  oportunamente el
aporte de cada grado y persona.
El Director explica que Antald
cuenta con veintidés estudiantes
y la Secretaria de Educacion
considera que esa cifra puede ser
atendida por un solo docente.
Informa que solicitd revision de
planta ante la Secretaria, que
situacion  similar ocurre en
Se solucioné lo | Pachacual y Ranchadero. Confia
PADRE DE del nuevo en que se asigne reemplazo, ya
DIRECTOR FAMILIA Pregunta docente parala | que la docente que sali6 estaba
sede Antala? nombrada en secundaria y ya se
cuenta con docente de primaria.
Sefiala que la reorganizacion de
planta en municipios con
docentes afectados por la
violencia retrasa  decisiones.
Precisa que no es el nominador y
solo puede mover docentes
internamente con autorizacion.
El profesor Rudyard Guerrero
informa que dialogd con
representantes de la ANI; sin
2Seria posible embargo, no se ha concretado la
demarcar con intervencién, ya que la via fue
sefiales recientemente reparada y estd
PADRE DE horizontales la | pendiente de demarcacion. El
DIRECTOR P .
CTo FAMILIA regunta carretera en El | Director aclara que estas labores
Hatico para competen a entidades como
evitar accidentes | INVIAS y que intervenir la via
de transito? sin autorizacién seria ilegal.
Sefiala que se han gestionado
solicitudes de sefalizacion y
reductores de velocidad ante la




CENTRO POBLADO LA LAGUNA - SILOS
SECRETARI DE EDUCACION
CENTRO EDUCATIVO RURAL LA LAGUNA

Decreto de creacion N. 00252 de abril de 2005

Resolucion de funcionamiento N. 04345 de 18 de Noviembre de 2010. Art. 5°

——

ANl y la Secretaria de Movilidad,
sin resultados hasta el momento.

CONSOLIDADO ESTADISTICO (Transparencia)

Concepto Cantidad
Total de asistentes 54
Total de observaciones recibidas 17
Sugerencias 8
Preguntas 7
Quejas 0
Reconocimientos 1
Observaciones con accion de mejora 1

MECANISMO DE PUBLICACION Y VISIBILIZACION MASIVA

En cumplimiento del principio de publicidad y transparencia, los resultados fueron

publicados mediante:

Medio

Fecha Evidencia

Cartelera institucional

5/02/2026

Reunidén comunitaria

27/02/2026
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DECLARACION INSTITUCIONAL

El Centro Educativo Rural La Laguna garantiza que las observaciones realizadas por los ciudadanos,
grupos de valor y organismos de control fueron analizadas, respondidas y, cuando aplica,
incorporadas al Plan de Mejoramiento Institucional, en cumplimiento de los principios de
transparencia, participacion y responsabilidad social establecidos por el Ministerio.

Firmas
Oscar Emiro Rozo Martinez XXXXXXX
Director Representante de Padres de Familia

Fecha de publicacion: 12/03/2026
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RONDA DE PREGUNTAS, SUGERENCIAS Y PROPUESTAS, RENDICION
DE CUENTAS VIGENCIA 2025

INTRODUCCION

En el presente documento, se recogen de manera detallada las preguntas, sugerencias y
propuestas formuladas por los padres de familia, estudiantes y docentes durante la reciente
rendicion de cuentas del Centro Educativo Rural La Laguna. Con el proposito de garantizar
una participacion activa, se dispuso de un formato que fue entregado previamente a la
comunidad educativa, permitiendo que sus inquietudes se presentaran con antelacion. Esto
permite recopilar y sistematizar las preguntas mas frecuentes en un documento, evitando
repeticiones y facilitando un proceso mas agil y eficiente. Durante la jornada, cada pregunta
fue escuchada, analizada y respondida, y en este informe se documentan dichas interacciones.
Consideramos que este proceso es fundamental para construir una comunidad educativa
basada en la confianza, la corresponsabilidad y la transparencia. Les invitamos a revisar con
atencion este documento, ya que cada aporte es valioso para seguir mejorando nuestro trabajo
conjunto.

1. Se sugiere mejoramiento de la planta fisica en las sedes. (Padre de familia)

Rta: Un padre de familia manifiesta que en la sede Salado Chiquito existen problemas con
unos arboles que amenazan con caer sobre la institucion y que, segun él, nadie ha atendido
la situacion. Sefiala que CORPONOR no permite cortarlos y solicita que desde la institucion
se realicen las diligencias necesarias para su tala. El director expresa que desconocia lo que
estaba ocurriendo y explica que una de las dificultades es que la sede no cuenta con escritura
publica. Aunque se han adelantado gestiones ante la Alcaldia, esta no puede invertir recursos
por dicha razén. No obstante, se compromete a buscar solucién al problema. El docente Jorge
Luis Torres indica que el tramite corresponde a CORPONOR vy que se esta adelantando el
proceso para obtener la escritura del predio. Una madre de familia de la sede El Hatico
solicita también solucion a las constantes interrupciones de energia eléctrica, provenientes
del Departamento de Santander. La sefiora Yuri Magally Delgado, funcionaria de la Alcaldia
de Silos, recomienda tomar fotografias de la situacion y radicarlas en el archivo del
Municipio. El director afiade que en la sede Alcadio Barrios se gestiond la escritura y se
realizaron mejoras; sin embargo, posteriormente algunas personas reclamaron el predio.
Informa ademas que existen dos sedes que, aunque son del municipio, estan en poder de
particulares.

2. Se sugiere mayor participacion y asistencia por parte de los padres de familia a la
rendicién de cuentas. (Padre de familia)
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Rta: La sefiora Sandra Johana Guate comenta que el afio anterior hubo mayor asistencia. El
Director sefiala que debe tenerse en cuenta el aforo y que, aunque se invitd a diversas
autoridades, Unicamente asistié dofia Magaly en representacion de la Alcaldia.

3. Cuando la silla del bus escolar asignada a un nifio es dafiada por otro estudiante,
¢quién debe asumir el costo? (Padre de familia)

Rta: La profesora Angélica Monroy afirma que quien dafia, paga. Explica que este afio se
implemento la estrategia de asignar a cada estudiante un puesto especifico; por tanto, si se
presenta algun dafio, responde el estudiante al que se le asigno el asiento. Ningln estudiante
puede ocupar el puesto de otro. La profesora Sandra Patricia Nifio aclara que, si el vehiculo
se utilizara para otros fines o con otras personas, el estudiante no deberia responder. El
Director precisa que el bus no se usa para otros fines y que se debe verificar el estado del
puesto cuando el estudiante sube y baja. Si el estudiante falta, el asiento debe permanecer
vacio para evitar dafios en su ausencia. Indica que esta verificacion seria competencia del
conductor. La profesora Angélica Monroy afiade que en la sede principal existe una Patrulla
de Movilidad que organiza a los estudiantes y supervisa el orden al abordar el bus.

4. Me gustaria poder ayudar para que el techo de la cancha se instale; sugiero hablar
con el gobierno local y departamental para lograrlo. (Padre de familia)

Rta: El Director manifiesta que, como empleados publicos, no se les permite hacer
proselitismo para obtener ayudas de politicos; sin embargo, considera que algunos padres de
familia podrian gestionar apoyos. Recuerda que una cubierta tiene un costo elevado. El
profesor Jorge Luis Torres aclara que, junto con la profesora Angélica, presentd una
propuesta para mejorar el piso del patio de formacion, el cual no cumple con todos los
requerimientos reglamentarios de una cancha. Explica que estan gestionando apoyos entre
conocidos y amigos para reformar el espacio, mediante el levantamiento del piso actual y el
vaciado de cemento con triturado. Sefiala que, con colaboracion comunitaria, la obra podria
realizarse en una semana y tendria un costo aproximado entre cuatro y cinco millones de
pesos.

5. Solicitud de acceso a impresora y suministro de papel para docentes de la sede
principal. (Docente)

Rta: El Director explica que no es posible adquirir una impresora industrial, cuyo costo oscila
entre quince y veinte millones de pesos. Sefiala que a cada sede se le entreg6 una impresora
con un valor aproximado de un millén seiscientos mil pesos y se les suministra tinta; sin
embargo, no fueron destinadas para imprimir grandes cantidades de guias completas. Indica
gue no es viable disponer de una impresora de uso masivo para todos. Afiade que los docentes
pueden acudir donde don Hermes a sacar copias, pues a nadie se le ha negado este servicio.
Considera que no se debe caer en el error de proporcionar todo impreso a los estudiantes,
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recordando que el modelo Escuela Nueva promueve el uso de cartillas y el trabajo autonomo.
No obstante, tendra en cuenta la sugerencia. La profesora Angélica Monroy interpreta que la
solicitud busca asignar una fotocopiadora para uso docente en la sede principal. El docente
Martin Montafiez expresa que comprende la postura del Director, pero sugiere adecuar un
computador y una impresora en la direccion para evitar incomodidades cuando el equipo esta
siendo utilizado, aclarando que seria solo para impresiones minimas necesarias.

6. Se sugiere cambiar la ubicacién de los bafios de la sede principal. (Docente)

Rta: El Director explica que el salon de cuarto y quinto es el mas afectado por los malos
olores provenientes de los bafios. Considera que la solucién no es reubicarlos, debido al alto
costo y la falta de espacio, sino intervenir la alcantarilla, que se encuentra en mal estado.

7. ¢Cuanto dinero se gasta en la hechura del muro de la cancha? (Padre de familia)

Rta: El docente Jorge Luis Torres informa que el costo aproximado es de cinco millones de
pesos.

8. ¢Hay posibilidad de recargar extintores y dotar el botiquin escolar? (Docente)

Rta: El Director indica que los extintores se recargan en la medida en que los recursos lo
permiten. En cuanto al botiquin, sefiala que se pueden incluir elementos basicos como alcohol
y gel antibacterial; no se recomienda suministrar curitas por riesgo de contaminacion ni
medicamentos, ya que estan prohibidos. Una madre de familia respalda que no se deben
administrar medicamentos a los estudiantes.

10. ¢Qué sucedid con las mallas para la cancha? (Estudiante)

Rta: La profesora Sandra Patricia Nifio informa que las mallas se encuentran en la sede
principal y se instalan cuando es necesario. No permanecen puestas de manera permanente
para evitar deterioro por humedad. Afade que también se cuenta con un galon de pintura.

11. ¢ Cuéntos estudiantes desertaron en 2025 y qué estrategias se aplicaron? (Padre de
familia)

Rta: El Director informa que el afio anterior la matricula fue de 303 estudiantes y la desercién
alcanzé el 5 %. Atribuye esta situacion a la poblacion flotante, especialmente estudiantes
extranjeros que cambian de residencia. Sefiala que la institucion ofrece transporte escolar,
restaurante y buen trato docente, dentro de sus posibilidades. Considera que la permanencia
también depende de la conciencia del padre de familia. La profesora Sandra Patricia Nifio
agrega que, desde el Comité de Convivencia, se promueve que estudiantes de buen
desempefio académico (octavo y noveno) apoyen a comparfieros con bajo rendimiento.
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12. Propuesta de emprendimiento en artistica con material reciclable. (Padre de
familia)

Rta: La profesora Bibiana Boada informa que la propuesta ya esta contemplada y articulada
con el area de Artistica; no obstante, se requiere habilitar los recursos para iniciarla.

13. Se sugiere gestionar para la instalacion de internet en las sedes educativas para
mayor aprendizaje. (Padre de familia)

Rta: La profesora Bibiana Boada comenta que asistié a una capacitacion de la Gobernacién,
donde no se dimensionan las falencias del servicio en las instituciones. Indica que se cuenta
con programas como Mintic y Mintic Conecta, pero la sefial es inestable y requiere revision
técnica. El Director sefiala que el técnico visitara la institucion el lunes, aunque en ocasiones
anteriores las intervenciones no han solucionado el problema. Sugiere que los docentes
verifiquen y certifiquen por escrito el trabajo realizado.

14. Se sugiere mejoramiento y adecuacion del restaurante escolar en las sedes (Padre
de familia)

Rta: El Director aclara que la institucion no siempre tiene competencia directa sobre estos
espacios. Por ejemplo, en Ranchadero el comedor esta dentro de la sede, pero no pertenece a
la institucién. Algunas sedes no cuentan con espacio o infraestructura adecuada para cumplir
con la normativa. Solo dos sedes cumplen con los requerimientos actuales. Destaca que los
avances logrados se deben al trabajo del profesor Jorge Luis y al apoyo de los padres de
familia. La profesora Angélica Monroy propone conocer la ruta para gestionar mejoras ante
los entes gubernamentales. El profesor Jorge Luis Torres explica que la responsabilidad es
tripartita: departamento, municipio e institucion con apoyo de padres. Sin embargo, el
Departamento afirma que sus recursos son exclusivamente para alimentacion y el Municipio
destina los fondos que tiene a financiar el transporte escolar. Menciona que en una ocasion
se prometio ayuda desde la Alcaldia, pero fue destinada al Puyana para evitar perder
estudiantes.

15. ¢ Es posible que el Consejo Directivo aporte recursos para el arreglo de la cancha?
(Padre de familia)

Rta: El Director sugiere presentar una carta formal para evaluar la viabilidad de un aporte
economico.

Preguntas nuevas surgidas en la reunion

16. Se sugiere que los padres de familia se organicen para hacer sus aportes en lo
referente al arreglo del patio de la formacion de la sede principal (invitado especial
Alcaldia)
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Rta: Una madre de familia informa que ya se estan organizando por grados para lograr el
objetivo. La profesora Angélica Monroy sefiala que, junto con el profesor Jorge Luis Torres,
enviaron una carta al Concejo Municipal y continlan gestionando apoyos. Agradece a
quienes puedan colaborar. El profesor Jorge Luis Torres agrega que, ante la falta de apoyo
institucional, han acudido a exalumnos y conocidos. Se informara oportunamente el aporte
de cada grado y persona.

17. ¢ Se soluciond lo del nuevo docente para la sede Antala? (Padre de familia)

Rta: El Director explica que Antala cuenta con veintidos estudiantes y la Secretaria de
Educacién considera que esa cifra puede ser atendida por un solo docente. Informa que
solicito revision de planta ante la Secretaria, que situacion similar ocurre en Pachacual y
Ranchadero. Confia en que se asigne reemplazo, ya que la docente que salié estaba nombrada
en secundaria y ya se cuenta con docente de primaria. Sefiala que la reorganizacion de planta
en municipios con docentes afectados por la violencia retrasa decisiones. Precisa que no es
el nominador y solo puede mover docentes internamente con autorizacion. Afade que la
situacion podria complicarse por una cirugia pendiente del docente Jhon Florez. Solicita
paciencia y afirma que continta defendiendo la planta ante las autoridades.

18. ¢Seria posible demarcar con sefiales horizontales la carretera en El Hatico para
evitar accidentes de transito?

Rta: El profesor Rudyard Guerrero informa que dialogd con representantes de la ANI; sin
embargo, no se ha concretado la intervencion, ya que la via fue recientemente reparada y esta
pendiente de demarcacion. El Director aclara que estas labores competen a entidades como
INVIAS y que intervenir la via sin autorizacion seria ilegal. Sefiala que se han gestionado
solicitudes de sefializacion y reductores de velocidad ante la ANI y la Secretaria de
Movilidad, sin resultados hasta el momento.
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