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1. Descripción de la actividad  

La audiencia pública de rendición de cuentas del Centro Educativo Rural (CER) Pueblo Nuevo se 

celebró el jueves 27 de febrero de 2025, a las 08:00 a.m., en la Sede Junín. Este evento tiene como 

propósito fundamental presentar de forma clara y accesible los logros, avances y el uso de los recursos 

durante el periodo evaluado. A través de la audiencia, se fomenta la transparencia, el compromiso 

institucional y la participación ciudadana, elementos clave para mejorar la gestión pública y garantizar 

que los recursos del Estado se administren de manera eficiente y en beneficio de la comunidad. 

 

 Definición: La rendición de cuentas es un proceso mediante el cual las instituciones públicas 

informan a la ciudadanía sobre los resultados de sus acciones, decisiones y el uso de los recursos 

asignados. Se basa en el principio de transparencia, que permite que los ciudadanos conozcan cómo 

se gestionan los fondos públicos, qué proyectos se han ejecutado y los impactos de las políticas 

públicas en la sociedad. La rendición de cuentas es esencial para la consolidación de una gestión 

pública responsable y participativa. 

 

 Finalidad: El principal objetivo de la audiencia pública de rendición de cuentas es fortalecer la 

transparencia y la confianza de la ciudadanía en la gestión pública. Esta actividad busca: 

1. Informar a la comunidad sobre los logros, avances y resultados obtenidos en el período 

evaluado. 

2. Explicar el uso de los recursos públicos y cómo se han asignado para cumplir con los objetivos 

del CER Pueblo Nuevo. 

3. Promover la participación activa de los ciudadanos, permitiendo que expresen sus opiniones, 

preguntas y sugerencias. 

4. Identificar oportunidades de mejora en la gestión institucional, basándose en la 

retroalimentación recibida durante la audiencia. 

5. Fortalecer los mecanismos de control social que permitan a la ciudadanía evaluar y hacer un 

seguimiento a la labor de las entidades públicas. 

 

 Marco Legal: La realización de la audiencia pública se encuentra respaldada por diversas 

normativas legales en Colombia que garantizan la transparencia y la participación ciudadana. Estas 

son algunas de las leyes y principios que regulan la actividad: 

• Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública Nacional): 

Establece la obligación de las entidades públicas de divulgar información relevante sobre su 

gestión, asegurando el acceso de los ciudadanos a los datos y documentos oficiales. 
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• Ley 1757 de 2015: Regula la promoción y protección del derecho a la participación ciudadana, 

garantizando que la ciudadanía pueda incidir de manera efectiva en las decisiones públicas. 

• Decreto 1081 de 2015: Define los lineamientos específicos para la rendición de cuentas de las 

entidades públicas, estableciendo las reglas para la realización de estas audiencias y otros 

mecanismos de control social. 

• Constitución Política de Colombia, Artículo 270: Reconoce la obligación del Estado de 

garantizar los mecanismos de control ciudadano sobre la gestión pública, promoviendo la 

participación activa de la ciudadanía en los asuntos de interés público. 

 

 Periodicidad: Las audiencias públicas de rendición de cuentas deben realizarse de manera 

periódica, de acuerdo con lo establecido en la legislación colombiana. La frecuencia con la que 

deben llevarse a cabo depende de la entidad pública y del ciclo de gestión del periodo evaluado, 

aunque generalmente se realizan anualmente o al cierre de un ciclo de ejecución de proyectos y 

presupuestos. En este caso específico, el CER Pueblo Nuevo, al ser una entidad educativa pública, 

realiza su audiencia al finalizar el periodo académico y administrativo del año, en el mes de febrero, 

para cumplir con los requisitos legales y mantener una comunicación constante con la comunidad 

educativa. 

  

En resumen, la audiencia pública de rendición de cuentas del CER Pueblo Nuevo representa un 

ejercicio de transparencia, responsabilidad y participación ciudadana, cuyo objetivo es asegurar que la 

comunidad esté informada sobre el uso de los recursos públicos y los logros alcanzados, contribuyendo 

así a una gestión pública más eficiente y alineada con las necesidades de la sociedad. 

 

2. Soportes y/o Evidencias de la Realización de la Audiencia Pública 

2.1.   Divulgación  

La divulgación de la audiencia pública de rendición de cuentas del CER Pueblo Nuevo se llevó a cabo 

a través de una estrategia multicanal, con el objetivo de garantizar que toda la comunidad educativa 

estuviera informada y tuviera acceso a la convocatoria. Para ello, se emplearon diversos medios de 

comunicación tanto tradicionales como digitales, adaptándose a las características de la audiencia y 

aprovechando las plataformas más utilizadas por los miembros de la comunidad. Los medios utilizados 

fueron: 

1. Carteles informativos en las instalaciones del CER Pueblo Nuevo: Se colocaron carteles en 

lugares estratégicos dentro de las instalaciones del centro educativo, como entradas, pasillos y 

áreas comunes, para asegurar que el mensaje llegara a todos los miembros de la comunidad 

escolar (estudiantes, docentes, personal administrativo, y padres de familia). Los carteles 

contenían información detallada sobre la fecha, hora, lugar y propósito del evento, de manera 

clara y accesible. 

2. Publicaciones en redes sociales y plataforma Webcolegios: Aprovechando las plataformas 

digitales, se realizaron publicaciones en las redes sociales oficiales del CER Pueblo Nuevo 

(Facebook), con el fin de ampliar el alcance de la convocatoria. Estas publicaciones incluyeron 

imágenes, videos y textos explicativos sobre la audiencia pública, así como enlaces a la 
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plataforma Webcolegios, donde los interesados podían encontrar más información y realizar 

consultas adicionales. 

3. Grupos de WhatsApp de la comunidad educativa: Dado el uso masivo de WhatsApp como 

herramienta de comunicación entre padres, estudiantes y docentes, se enviaron mensajes a 

través de los grupos de WhatsApp que conforman la comunidad educativa del CER Pueblo 

Nuevo. Estos mensajes contenían información relevante sobre el evento y un recordatorio de 

la importancia de la participación de todos los miembros en la audiencia pública. Además, se 

habilitaron grupos específicos para aclarar dudas y generar mayor interacción. 

4. Circular: Se envió una circular oficial mediante un sistema de comunicación institucional 

utilizado por la entidad para enviar información formal y oficial a toda la comunidad educativa. 

Esta circular contenía detalles sobre el evento y cómo participar, además de un llamado a la 

importancia de la transparencia y la rendición de cuentas. Se solicitó que los destinatarios 

difundieran la información dentro de sus círculos para asegurar la máxima participación. 

 

La combinación de estos medios permitió que la convocatoria llegara a un público amplio y diverso, 

asegurando la inclusión de todos los interesados y facilitando la participación activa en el proceso de 

rendición de cuentas. Además, se garantizó que tanto los miembros de la comunidad escolar presencial 

como los que se encontraban en modalidad virtual o con otras circunstancias pudieran acceder a la 

información y estar al tanto del evento. 

 

2.2.  Publicación del informe de rendición de cuentas  

El informe de gestión fue publicado en la plataforma Webcolegios, wasap y se fijó en algunas de las 

sedes Educativas que hacen parte del CER Pueblo Nuevo. 

2.3.Convocatoria (30 días de anticipación) 

La convocatoria formal fue realizada con 30 días de anticipación a través de: 

• Comunicados oficiales en carteleras. 

• Mensajes en grupos de WhatsApp institucionales. 

• Invitaciones directas a actores clave de la comunidad educativa. 

2.4.  Inscripción y radicación de propuestas (10 días de anticipación)  

Se habilitó un canal de inscripción para que los participantes pudieran registrar preguntas o propuestas antes del 

evento. Sin embargo, en esta ocasión no se recibieron propuestas ni preguntas previas. 

2.5.  Análisis de propuestas  

Dado que no se registraron propuestas ni preguntas anticipadas por parte de la comunidad educativa 

antes de la audiencia pública de rendición de cuentas, no fue necesario realizar un análisis previo de 

las inquietudes o sugerencias que los participantes pudieran haber presentado. 

 

Este aspecto es relevante, ya que la recepción de propuestas y preguntas anticipadas suele ser una parte 

clave del proceso de rendición de cuentas, ya que permite a las autoridades educativas prepararse para 

abordar de manera proactiva los temas de interés o preocupación de la comunidad. En este caso, al no 

haberse presentado este tipo de solicitudes, se determinó que el evento se llevaría a cabo de acuerdo 
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con la agenda establecida, sin la necesidad de preparar respuestas específicas a preguntas o temas 

planteados previamente. 

 

Aunque no se recibieron propuestas anticipadas, durante la audiencia pública se abrió un espacio para 

que los asistentes pudieran formular sus preguntas y compartir sus propuestas en el momento, lo que 

garantizó la participación activa de los miembros de la comunidad educativa. De este modo, se 

mantuvo la transparencia y el compromiso de escuchar las inquietudes de la ciudadanía, aún sin 

haber realizado un análisis previo de las preguntas o propuestas. 

 

2.6. Agenda desarrollada en la audiencia  

La audiencia pública de rendición de cuentas del CER Pueblo Nuevo se llevó a cabo conforme a la 

siguiente agenda estructurada, que permitió un desarrollo ordenado y participativo del evento: 

1. Saludo de Bienvenida: El evento comenzó con un cordial saludo por parte de las autoridades 

del CER Pueblo Nuevo, dando la bienvenida a todos los asistentes y resaltando la importancia 

de la participación ciudadana en el proceso de rendición de cuentas. 

 

2. Himnos: Se realizó el acto protocolario de interpretación del himno nacional de Colombia, el 

himno de Ocaña y el himno del CER Pueblo Nuevo, como muestra de respeto y compromiso 

institucional. 

 

3. Oración: Durante la audiencia pública, se dedicó un momento a la oración, buscando generar 

un ambiente de reflexión y espiritualidad, que promoviera la unidad y esperanza para el futuro 

del CER Pueblo Nuevo y su comunidad. En este espacio, se reflexionó sobre el evangelio de 

Lucas 5, 1-11, destacando tres puntos de referencia claves: primero, la confianza en Jesús y 

la obediencia a su palabra, invitando a la comunidad educativa a seguir sus principios con fe 

y dedicación; segundo, la revelación de la grandeza de Jesús, recordando la importancia de 

reconocer y valorar la presencia de lo divino en nuestras vidas; y finalmente, el llamado a ser 

"pescadores de hombres", un llamado a comprometerse con la misión de ayudar a otros, a 

través de la educación, a alcanzar su máximo potencial y ser agentes de cambio en la sociedad. 

 

4. Informe de Gestión: En este punto de la agenda, se presentó el informe de gestión de forma 

detallada, estructurado en los siguientes aspectos clave que permitieron brindar una visión clara 

de los logros alcanzados durante el periodo evaluado: 

 Cierre de Brechas: Se expuso cómo el CER Pueblo Nuevo ha trabajado para reducir las 

brechas educativas, sociales y económicas, asegurando que todos los estudiantes tengan las 

mismas oportunidades de acceder a una educación de calidad. 

 Innovación y Pertinencia: Se abordaron las estrategias de innovación implementadas, 

enfocadas en hacer que la educación ofrecida sea relevante y acorde con las necesidades 

actuales del contexto social y económico. 
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 Calidad: Se presentó un análisis sobre los esfuerzos realizados para mejorar la calidad 

educativa en todas las áreas, destacando avances en el aprendizaje de los estudiantes y el 

fortalecimiento de la infraestructura educativa. 

 Modelo de Gestión: Se explicó el modelo de gestión adoptado por el CER Pueblo Nuevo, 

detallando cómo se coordinan las distintas áreas administrativas y académicas para lograr los 

objetivos educativos establecidos. 

 Equipos de Gestión: Se destacó el trabajo y el compromiso de los equipos de gestión, tanto 

administrativos como pedagógicos, que han colaborado para lograr los avances durante el 

periodo evaluado. 

5. Logros: Se resumieron los principales logros alcanzados, incluyendo el uso eficiente de los 

recursos, el cumplimiento de metas educativas y el impacto positivo en la comunidad. 

6. Espacio para Preguntas y Propuestas: Después de la presentación del informe, se abrió un 

espacio para que los asistentes pudieran plantear preguntas, dudas o propuestas sobre la gestión 

del CER Pueblo Nuevo, fomentando la interacción y participación directa de la comunidad 

educativa. 

7. Registro Fotográfico: Finalmente, se realizó un registro fotográfico del evento como 

evidencia visual de la audiencia pública, capturando los momentos clave y los participantes en 

este importante ejercicio de transparencia y rendición de cuentas. 

8. Cierre: El evento concluyó con unas palabras de agradecimiento a los asistentes por su 

participación y su compromiso con el proceso de rendición de cuentas. Se destacó el 

compromiso de la institución con la transparencia y la mejora continua, invitando a todos a 

seguir colaborando en el fortalecimiento del CER Pueblo Nuevo. 

 

Este formato de agenda permitió un desarrollo fluido y estructurado del evento, asegurando que se 

cubrieran todos los aspectos relevantes de la gestión del CER Pueblo Nuevo y que se brindara un 

espacio adecuado para la participación ciudadana. 

 

2.7.  Desarrollo de la audiencia  

Durante la audiencia se presentaron informes detallados sobre la gestión administrativa, académica y 

financiera, así como los logros obtenidos. Se utilizaron presentaciones visuales para facilitar la 

comprensión de los datos. La audiencia transcurrió en un ambiente participativo y de confianza. (Ver 

anexo) 

2.8. Listado de asistencia  

La audiencia pública de rendición de cuentas del CER Pueblo Nuevo contó con la participación activa 

de diversos miembros de la comunidad educativa, lo que refleja el interés y el compromiso de todos 

con la transparencia y la gestión institucional. Estuvieron presentes en el evento: 

 Directivos del CER Pueblo Nuevo, quienes encabezaron la actividad y guiaron el desarrollo 

del evento, aportando su visión sobre los logros y los desafíos que enfrenta la institución. 

 Docentes, que representaron a los diferentes niveles educativos del centro, brindando su 

perspectiva sobre el avance académico y los esfuerzos realizados para mejorar la calidad 

educativa. 
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 Representantes del Consejo Directivo, quienes participaron activamente en la rendición de 

cuentas, aportando su visión sobre la gestión administrativa y el uso de los recursos durante el 

periodo evaluado. 

 Padres de familia, quienes jugaron un papel fundamental al ser actores clave en el proceso 

educativo y en la toma de decisiones sobre el futuro del centro educativo. 

 Miembros de la comunidad educativa, incluyendo a estudiantes y otros colaboradores, quienes 

también se hicieron presentes para conocer de primera mano los avances y resultados obtenidos 

durante el año. 

 

La participación de estos grupos fue fundamental para el éxito del evento, ya que permitió un 

intercambio de ideas, preguntas y propuestas que contribuyeron a mejorar la gestión y la toma de 

decisiones dentro del CER Pueblo Nuevo. El listado de asistencia completo se encuentra en el anexo 

de este informe, como evidencia de la amplia participación y el compromiso de la comunidad 

educativa con el proceso de rendición de cuentas. 

2.8.1. Análisis de resultados de la evaluación del evento  

Para evaluar la audiencia, se aplicaron encuestas a los asistentes, cuyos resultados reflejaron un alto nivel de 

satisfacción. Los participantes destacaron la claridad de la información, la organización del evento y la 

accesibilidad de los datos presentados. Además, se recibieron comentarios positivos sobre la transparencia con 

la que se compartieron los contenidos. Agradecemos profundamente la participación y el entusiasmo de todos, 

ya que su compromiso nos motiva a seguir mejorando y ofreciendo espacios de aprendizaje enriquecedores. 

¡Seguiremos trabajando para brindar experiencias aún más valiosas en el futuro! 

2.8.2. Preguntas y respuestas efectuadas en el evento  

Durante la audiencia, no se registraron preguntas por parte de los asistentes. Sin embargo, docentes, 

padres de familia y la supervisora de educación expresaron su reconocimiento a través de 

felicitaciones y mensajes de agradecimiento, destacando la calidad y el impacto positivo de la 

información presentada. 

2.8.3. Conclusiones y Compromisos  

Aunque no se recibieron preguntas o propuestas previas al evento, la audiencia pública brindó una 

valiosa oportunidad para un intercambio directo y en tiempo real entre los miembros de la comunidad 

educativa y los directivos del CER Pueblo Nuevo. Durante el evento, se abrió un espacio para que los 

asistentes pudieran expresar sus inquietudes, hacer preguntas y compartir sugerencias, lo que permitió 

un diálogo fluido y enriquecedor. Este tipo de interacción es esencial, ya que no solo fortalece la 

transparencia, sino que también fomenta la confianza de los participantes en la gestión institucional. 

 

La ausencia de propuestas anticipadas no restó valor a la importancia del evento, ya que la 

participación activa de los presentes mostró un gran interés por conocer los detalles de la gestión 

realizada. Los asistentes pudieron recibir respuestas inmediatas a sus dudas, lo que contribuyó a una 

mayor comprensión de los procesos y resultados expuestos. 

 

Además, este ejercicio de rendición de cuentas sirvió como un recordatorio de la importancia de la 

transparencia y la participación ciudadana en la gestión pública. El compromiso del CER Pueblo 
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Nuevo con la mejora continua quedó claro, ya que se destacó la disposición de los directivos y el 

personal educativo para seguir aprendiendo de la retroalimentación de la comunidad. A través de este 

tipo de actividades, se reafirma la intención de seguir promoviendo prácticas de gestión pública 

responsables, donde la información fluya de manera clara, abierta y accesible para todos, y donde las 

voces de la comunidad sean escuchadas y tomadas en cuenta para seguir mejorando los procesos y 

servicios educativos. 

 

Este evento no solo permitió un balance sobre lo hecho hasta el momento, sino que también abrió las 

puertas para futuros espacios de participación, consolidando así una cultura de rendición de cuentas y 

fortaleciendo los lazos entre la institución educativa y la comunidad que la acompaña. 
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