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1. INTRODUCCION

La presente audiencia publica de rendicién de cuentas se realiza en cumplimiento
de la Ley y demés normatividad vigente, con el fin de informar a la comunidad
educativa y a la ciudadania en general sobre la gestion realizada por la Institucion
Educativa COLEGIO SAGRADO CORAZON DE JESUS durante la vigencia 2024.

2. OBJETIVOS

> Informar a la comunidad educativa sobre la gestion administrativa y
académica de la institucion durante la vigencia 2024.

» Presentar los resultados obtenidos en los diferentes programas y proyectos
desarrollados.

» Dar a conocer el estado financiero de la institucion y el uso de los recursos
publicos.

» Promover la participacion ciudadana y el control social en la gestién
educativa.

» Recoger las inquietudes, sugerencias y propuestas de la comunidad
educativa para mejorar la gestién institucional.

3. METODOLOGIA

» La audiencia publica se realizd de forma presencial, permitiendo la
participacion activa de los asistentes.

» Se utilizé una presentacion en formato digital para exponer la informacion de
manera clara y concisa.

» Se dispuso de un espacio para preguntas y respuestas, donde los asistentes
pudieron expresar sus inquietudes y recibir respuestas por parte de los
directivos de la institucion.

» Se realizé la publicacion previa del informe de gestién en las redes sociales
y la cartelera del colegio, para que la comunidad educativa tuviera acceso a
la informacién y pudiera preparar sus preguntas.
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4. DESARROLLO DE LA AUDIENCIA
4.1 AGENDA.

» Oracion a cargo de la Hermana Rosamira Parada Ascencio

» Himno de Gramalote.

» Himno de la |I.E Colegio Sagrado Corazon de Jesus.

» Saludo e Instalacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
Vigencia 2024 a cargo del Rector Deivi Jesus Bayona Ascanio.

» Presentacion del informe de Gestidn vigencia 2024 a cargo del sefior Rector
Deivi Jesus Bayona Ascanio.

» Presentacion de informes de Gestion.

» Gestion Directiva a cargo del docente William Villamizar Rozo

» Gestion Académica a cargo del docente Ramiro Alfonso Escalante Molina

» Gestién Comunitaria a cargo de la docente Clara Noelia Villamizar Cote

» Gestidn Administrativa y Financiera a cargo de la docente Mayra Alejandra
Caballero Escalante

» Presentacion informe de gestién de miembro representante de los padres de
familia.

» Respuestas a preguntas a la comunidad.

» Evaluacion general del evento.

» Lectura del Acta de la audiencia.

» Clausura de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

4.2 DESARROLLO:

Se inicia la audiencia de Rendicion de Cuentas con la oracién y reflexion a cargo
de la Hermana Leidy Lara de la Comunidad Bethlemita. Luego, la sefiora
coordinadora Yohanna Maldonado Obando hace lectura de la agenda para la
audiencia. Se hace la entonacién de los himnos municipal e institucional
Seguidamente, el sefior Rector Deivi Jesus Bayona Ascanio presenta su saludo
a los asistentes e invitados con el fin de instalar la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas Vigencia 2024, este es un espacio de transparencia de la
gestion de recursos realizados durante el afio 2024. Asi mismo, el sefior Rector
refiere que se tendrd un espacio para la generacién de preguntas o inquietudes
gue seran resueltas en el momento indicado.

El sefior Rector Deivi Jeslis Bayona Ascanio inicia la presentacion del informe
de Gestion vigencia 2024

En cuanto a los ingresos para la Institucién durante el afio 2024 fueron los
siguientes:
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PRESUPUESTO DE INGRESOS VIGENCIA 2024

RUBRO NOMBRE PRESPUESTO
1/INGRESOS 49.944.079,48
1,1|INGRESOS CORRIENTES 1.075.000,00
1,1,02(INGRESOS NO TRIBUTARIOS 249.000,00
1,1,02,02,015 | Certificados y constancias 249.000,00
1,1,02,05|VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 826.000,00
1,1,02,05,002,07,01 | Arrendamientos 826.000,00
1,1,02,06 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 46.827.469,00
02,06,001,01,03,02 | calidad por gratuidad 46.827.469,00
1,2|RECURSOS DE CAPITAL 2.041.610,48

En cuanto a los egresos, se refieren los siguientes:

RUBRO FUENTE DESCRIPCION VALOR
2.1.2.02.02.008.01 Recursos de Asesoria contable | Tres millones
CONTRATACION DE Gratuidad y financiera $3.000.000
SERIVICIOS TECNICOS (contador)

PROFESIONALES
2.1.2.02.02.008.01 Recursos de Plataforma Un millon
CONTRATACION DE Gratuidad virtual notas ochocientos mil
SERIVICIOS TECNICOS WebColegios pesos
PROFESIONALES $1.800.000
2.1.2.01.01.005.02.03.01.01 | Recursos de TNS Dos millones
PAQUETES DE SOFTWARE. | Gratuidad quinientos  mil
pesos
$2.500.000
2.1.2.01.01.003.04 Recursos de Suministro de Seis millones
ADQUISICION DE BIENES Gratuidad camaras de doscientos
seguridad. cuarenta y seis
mil trecientos
pesos
$6,246,300
2.1.2.02.02.008.02 Recursos de Mantenimiento Un millon
MATENIMIENTO DE Gratuidad de computadores | cuarenta y tres
MOBILIARIO Y EQUIPO e impresoras
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area mil setecientos
administrativa. cincuenta pesos
$1.043.750
2.1.2.02.02.007.02 Recursos de Poliza de manejo | Seiscientos

SEGUROS

Gratuidad

de la institucion

cuarenta y dos
mil seiscientos
pesos $ 642.600.

2.1.2.01.01.003.04
ADQUISICION DE BIENES

Recursos de
Gratuidad

Suministros para
aseo

Dos millones
setecientos
noventay dos mil
novecientos
pesos $
2.792.900.

2.1.2.01.01.004.01.03
ARTICULOS DEPORTIVOS

Recursos de
Gratuidad

Equipos para
deportes

Dos millones de
pesos
$2.00.000.

2.1.2.01.01.003.04
adquisicién de bienes

Recursos de
Gratuidad

Suministros de
material de

Cuatro millones
doscientos siete

escritorio mil cien pesos
papeleria $4.207.100
2.1.2.02.02.005.03 Recursos de Servicio de Cinco millones
MANTENIMIENTO DE Gratuidad mantenimiento de pesos $
IINFRAESTRUCTURA de pintura area 5.000.000
administrativa y
arreglo de pisos
en salones.
2.1.2.02.01.003.05 Recursos de Suministro de Cuatro millones
impresos y publicaciones Gratuidad diplomas y cuatrocientos
exaltaciones siete mil
quinientos pesos
$4.407.500

2.1.2.01.01.003.04

Recursos de

Suministro de

Cuatro millones

ADQUISICION DE BIENES Gratuidad sillas para los doscientos  mil

laboratorios de pesos

fisicay quimicay | $4.200.000.

silla de oficina
2.1.2.02.01.003.01 Recursos de Libros de lectura | Un millon
DOTACION Gratuidad y recursos setecientos mil
INSTITUCIONAL DE pesos
MATERIALES Y MEDIOS $1.700.000.
PEDAGOGICOS
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2.1.2.01.01.003.04 Recursos de Adquisicion de Seis millones
ADQUISICI()N DE BIENES Gratuidad video beam, trescientos
televisor de 55 sesenta mil
pulgadasy pesos
sistema de $6.360.000
micréfono
inalambricos.
2.1.2.02.02.008.04 Recursos de Internet Seiscientos
INTERNET Gratuidad veinte mil
setecientos
diecinueve pesos
$620,719,00
GASTOS BANCARIOS Recursos de Gastos bancarios | Seis mil pesos
Gratuidad $6,000,00
TOTAL GASTOS 2024 $ 46,506,869,00

El sefior rector mostré evidencias que soportaron los egresos como: Numero de
acta y fechas aprobacion del consejo directivo, soporte de contrato, relacion de
ordenes de compra, la fuente del recurso, evidencia fotograficas y facturas que
soportan los gastos, ademas de los materiales comprados. Se presenta el
objetivo que tiene cada uno de los gastos realizados en el afio anterior.

El sefior rector contintia informando la situacion de tesoreria a 31 de diciembre
del 2024. Manifiesta que los ingresos totales de la institucion educativa fueron
$ 49.944.079,48, que los egresos estuvieron en $46,506,869,00 y que quedaron
en recursos de balance $ 3,437,210,48.
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CONCEPTO CUENTA CUENTA RECURSOS CUENTA
MAESTRA PROPIOS PAGADORA
DISPONIBILIDAD 1.099.769,00 2.331.180,48 6.261
Bancos BANCO AGRARIO | BANCO AGRARIO BANCO AGRARIO
TOTAL DISPONIBILIDADES 1.099.769,00 2.331.180,48 6.261
EXIGIBILIDADES 0 0 0
Recursos de terceros 0 0 0
Cheques no cobrados 0 0 0
Cuentas por pagar 0 0 0
Otras exigibilidades 0 0 0
Reservas presupuestales 0 0 0
TOTAL EXIGIBILIDADES 0 0 0
SITUACION DE TESORERIA 1.099.769,00 2.331.180,48 6.261
(1-2)

Se continda la audiencia de rendicién de cuentas con la presentacion de informes
de Gestion.

Gestién Directiva a cargo del docente William Villamizar Rozo

El docente inicia su presentacion con el objetivo de la gestion, el cual esta centrado
en la busqueda de la calidad educativa, la formacién integral de nuestros
estudiantes y el fortalecimiento de la comunidad educativa. Hemos trabajado
arduamente para cumplir con nuestra mision de brindar una educacion de
excelencia, basada en valores y principios que promuevan el desarrollo personal,
social y académico de cada uno de nuestros alumnos.

En cuanto a los objetivos y metas alcanzadas se refieren los siguientes:
Académico
e Coordinar y actualizar los planes de aéreas siendo cruciales para asegurar
una educacion de calidad y un aprendizaje significativo para los estudiantes.
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Se institucionalizaron los simulacros de Pruebas Saber como herramienta
valiosa para mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes para
el éxito en las pruebas estandarizadas. Estos simulacros buscan:

Familiarizar a los estudiantes con el formato y la estructura de las pruebas
ICFES: Desde temprana edad, los estudiantes se exponen al tipo de preguntas,
la duracién de las pruebas y la dinamica general del examen, lo que reduce la
ansiedad y el estrés al momento de presentar el examen real.

Evaluar el nivel de aprendizaje de los estudiantes: Los simulacros permiten a los
docentes y a los estudiantes identificar las fortalezas y debilidades en las
diferentes areas del conocimiento evaluadas por el ICFES.

Identificar las areas que requieren mayor atencién: Al analizar los resultados de
los simulacros, los docentes pueden ajustar sus estrategias de ensefianza y
reforzar los temas en los que los estudiantes presentan mayores dificultades.

e Monitorear el progreso de los estudiantes a lo largo del tiempo: Los simulacros
se realizan de forma periddica, lo que permite a los docentes y a los
estudiantes hacer seguimiento de su progreso y determinar si las estrategias
de estudio estan siendo efectivas.

e Desarrollar habilidades de resolucién de problemas: Los simulacros brindan a
los estudiantes la oportunidad de practicar y mejorar sus habilidades para
resolver problemas de manera eficiente y efectiva, lo cual es fundamental para
el éxito en las pruebas ICFES.

e Fomentar la autoevaluacion y la reflexion: Los estudiantes pueden analizar
sus propios resultados en los simulacros, identificar sus errores y reflexionar
sobre sus estrategias de estudio, lo que les permite tomar medidas para
mejorar su desempeiio.

e Preparar a los estudiantes para el éxito en las pruebas ICFES: Al familiarizarse
con el formato de las pruebas, evaluar su nivel de aprendizaje, identificar sus
debilidades y desarrollar habilidades de resolucion de problemas, los
estudiantes estaran mejor preparados para enfrentar el examen ICFE S y
obtener buenos resultados.

Financiero:

Se priorizaron los gastos: Para los gastos se tuvo en cuenta las necesidades
presentadas por docentes y estudiantes ante el consejo directivo.

Se establecieron prioridades de atencion inmediata, asignando los recursos a
aguellas areas que tuvieron mayor impacto en la calidad educativa, como la
dotacion de materiales educativos y la mejora de la infraestructura.
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Convivencia Escolar:

e Se fomentdé un ambiente escolar seguro, respetuoso y propicio para el
aprendizaje. Se establecieron los formatos para los diferentes protocolos de
convivencia y se actualizé el manual de convivencia escolar.

Relaciones con la comunidad:
e Se establecieron y mantuvieron comunicaciones efectivas con los padres de
familia, la comunidad local y otras instituciones relevantes.

Seguidamente, se menciona la manera en la que se alcanzé cada uno de los
objetivos anteriormente relacionados:

e Académico: Se motivo a los padres de familia a participar activamente en la
formacién académica de sus hijos, a participar en actividades escolares, como
reuniones, talleres, eventos, etc.

e Financiero: Se priorizaron necesidades y se contd con la aprobacion de la
comunidad educativa, esto se logr6 mediante: 1. Planificacion y Presupuesto,
2. Gestiobn Transparente y Eficiente, 3. Participacion de la Comunidad
Educativa,4. Cumplimiento de las normas para el manejo de recursos publicos.

e Convivencia Escolar: Para mantener una buena convivencia escolar se
requirid el esfuerzo conjunto de toda la comunidad educativa: estudiantes,
docentes, directivos, padres de familia y personal administrativo, para esto fue
necesario: 1. Actualizacion del manual de convivencia con normas claras y
justas, 2. gestidon de los conflictos de manera pacifica mediante la activacion de
los diferentes protocolos. 3 los docentes y directivos Crearon un ambiente
positivo de confianza y respeto y 4. Se involucré a la familia mediante una
comunicacion fluida.

En cuanto a la poblacion atendida y beneficiada, el docente William Villamizar Rozo
refiere que fue un total de 490 estudiantes de la institucion educativa, 188
estudiantes en primaria y 302 estudiantes en secundaria.

Haciendo referencia al impacto alcanzado, se presenta que hubo un mejoramiento
en los resultados en las pruebas ICFES a nivel institucional con relacion al afio
anterior. Igualmente, se mejoré la seguridad de la institucion educativa con la
implementacion de un circuito de camaras de vigilancia. Adicionalmente, se
foment6 un ambiente de respeto mutuo entre estudiantes y docentes, donde se
valoran las opiniones y se promueva la escucha activa. Y, se dotd la institucion con
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material pedagdgico y tecnolégico para mejorar los ambientes de aprendizaje, junto
con la mejora de los espacios con arreglo de pisos y renovacion de pintura.
Igualmente, el docente William Villamizar refiere los procesos que quedaron
pendientes para su cumplimiento en el afio 2025. Dichos procesos son dos:

e Continuar invirtiendo en infraestructura y tecnologia.

e Seguir promoviendo una cultura de una buena convivencia escolar.

Finalmente, se refiere la importancia de la compra del seguro estudiantil
mencionando los beneficios y valor que es de $15.000

Gestion Académica a cargo del docente Ramiro Alfonso Escalante Molina

El docente a cargo de la presentacion describe que el objetivo de la gestion
académica se refiere al conjunto de procesos, actividades y estrategias que se
implementan en instituciones educativas para organizar, planificar y supervisar el
desarrollo de las actividades académicas. Esto incluye la administracion de
programas educativos, la gestion del personal docente, la planificacion curricular, la
evaluacion del rendimiento estudiantil y la coordinacién de recursos materiales y
tecnologicos. Seguidamente, en cuanto a los procesos referidos a la gestion
académica se mencionan los siguientes: disefio pedagdgico, practicas
pedagogicas, gestion de aula y seguimiento académico.

Siguiendo con la presentacion, se refieren los logros de la gestién académica en
cada uno de los procesos anteriormente mencionados:
Disefio pedagdgico

e Durante el afio 2024 se ajustaron los planes de estudio, pero hace falta ajustes
para el afio 2025.

e Se cumple con todas las horas estipuladas en el calendario escolar de acuerdo
a los grados y las orientaciones dadas desde el MEN y la SED.

e La Institucion evalla a los estudiantes segun los estandares del Ministerio de
Educacion y los criterios establecidos en el SIEE, igualmente se implementaron
simulacros pedagdégicos para el apoyo a los aprendizajes.

Practicas pedagdgicas

e Aplicacion de los proyectos transversales, (el dia del idioma, el dia T,
Anglocolombian Culture Festival), Interclases (Festival Disney) simulacros
saber, Actos Culturales y religiosos, Proyecto Ambiental Escolar (PACA
digestora), el proyecto democracia.

e Tareas escolares de acuerdo a cada asignatura y a las necesidades de los
estudiantes bajo la autonomia escolar.
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e Lainstitucion cuenta con el respectivo horario para la orientacion de estudiantes
desde las 7:00 am -1:00 pm cumpliendo con los momentos pedagdgicos
establecidos en la normatividad.

Gestion de aula

e Los docentes de la Institucion, manejan un proceso de ensefianza-aprendizaje
con el estudiante. Ademas, los planes de area estan articulados en cada una
de las areas con todos los grados.

e Se cuenta con planeadores de clase para cada una de las asignaturas
académicas.

¢ Enlas actividades planeadas se tiene en cuenta el modelo y estilo pedagdgico.

e La Institucion cuenta con un SIEE, el cual es conocido por toda la comunidad
educativa, pero requiere de ajustes.

Seguimiento académico

e Realizacion de las comisiones de evaluacion

e Andlisis de las pruebas externas.

e La Institucién hace un seguimiento de las evaluaciones externas (Pruebas
Saber y examenes de Estado), en los diferentes grados y areas evaluadas.

e Actualmente la institucion lleva un control personal de inasistencia en el area
correspondiente y a nivel general.

e La institucion cuenta con el cronograma establecido para actividades de
recuperacion y nivelacion para cada periodo y final de afio escolar.

e La institucidon cuenta con un profesional de apoyo, para el acompafiamiento a
los estudiantes que lo requieran.

En este momento, el docente Ramiro Escalante refiere que los objetivos
anteriormente mencionados se cumplieron gracias a un proceso estructurado que
inicié con la revision de los documentos institucionales para identificar aspectos a
mejorar. Posteriormente, se llevo a cabo la resignificacion del Sistema Institucional
de Evaluacién de Estudiantes (SIEE) y los planes de é&rea, asegurando su
pertinencia y alineacion con los objetivos institucionales. La implementacion de un
enfoque de trabajo en equipo, con la participacion activa de los miembros de gestiéon
y los consejos académicos, permitid establecer estrategias consensuadas y
efectivas. Ademas, se promovio el trabajo por areas, facilitando actualizaciones con
base en las necesidades especificas de cada asignatura y nivel educativo.
Finalmente, la articulacion con referentes de calidad y la adaptacion de estrategias
pedagogicas a las necesidades de los estudiantes garantizaron una educacion mas
efectiva e incluyente.

Por parte de la presentacion de la poblacion que fue beneficiada y atendida, la
Institucion Educativa Sagrado Corazon de Jesus brindd atencidon a una amplia
comunidad educativa, fortaleciendo los procesos formativos y promoviendo el
desarrollo integral de todos sus miembros. La labor institucional impacto
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directamente a los estudiantes, quienes fueron el eje central de las acciones
pedagogicas y de bienestar. Asimismo, se trabajo de manera articulada con el
colectivo docente y el equipo directivo, garantizando una gestion académica y
administrativa eficiente.

De igual manera, se generaron espacios de participacién y acompafamiento para
los padres de familia, fomentando su rol activo en la educacion de sus hijos y en el
fortalecimiento de la convivencia escolar. Finalmente, la institucion extendié su
impacto a la comunidad del municipio, mediante iniciativas, convenios y programas
gue promovieron la integracién social y el desarrollo educativo mas alla del aula.
Gracias a este enfoque inclusivo y colaborativo, se logré consolidar una educacién
de calidad, basada en la participacion de todos los actores educativos y en la
construccion de una comunidad mas fortalecida y comprometida con el aprendizaje.

Haciendo referencia al impacto del trabajo de la gestion académica, se puede decir
que fue significativo en la calidad educativa y en el fortalecimiento del aprendizaje
de los estudiantes. La revision de los documentos institucionales permitié optimizar
los procesos pedagdgicos y garantizar su alineacion con los lineamientos
curriculares. La resignificacion del SIEE y los planes de area posibilitd una
evaluacion mas equitativa y ajustada a las necesidades individuales de los
estudiantes, favoreciendo su desarrollo integral. Gracias al trabajo en equipo entre
los miembros de gestion y los consejos académicos, se promovio una ensefianza
mas colaborativa y articulada, mejorando la planificacién y ejecucion de estrategias
didacticas. Asimismo, el trabajo por areas facilité la actualizacién y adecuacion de
los contenidos, asegurando que respondieran a las realidades y desafios actuales
del entorno educativo. Finalmente, la articulacion con referentes de calidad y la
adaptacion de estrategias a las necesidades estudiantiles permitieron mejorar los
indices de desempeno académico, reducir la desercidn escolar y fortalecer
competencias clave en los estudiantes, preparandolos mejor para su trayectoria
educativa futura.

Mejora de la Calidad Educativa: mejoramiento en las pruebas saber 2024.

Aumento del Rendimiento Estudiantil: mejoramiento en el rendimiento académico

de los estudiantes.

Personal docente idoneo en cada una de las areas del saber.

Trabajo articulado con el PTA

En cuanto a los procesos que estan pendientes por mejoramiento, se mencionan
los siguientes:
e Gestion de materiales para las aulas de clase
¢ Falta de seguimiento periddico a los egresados
¢ Resignificacidén de los planes de area de acuerdo con los lineamientos del MEN
e Ajustar el SIEE a las necesidades escolares para el 2025
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Para finalizar, se describen los aspectos que tuvieron una mejora del ano 2023 al
afo 2024:
¢ Enfoque metodoldgico
Estrategias para las tareas escolares
Uso de los tiempos para el aprendizaje
Apoyo pedagodgico para estudiantes con dificultades de aprendizaje

Gestion Comunitaria a cargo de la docente Clara Noelia Villamizar Cote

Al iniciar se presenta el objetivo de la gestidbn que es establecer un esquema de

agrupamiento de actividades y de relaciones entre los diferentes estamentos de la

comunidad educativa que permita alcanzar los objetivos y metas propuestas.

Ademas de organizar la comunidad educativa para lograr que todas las actividades

de la institucion se desarrollen bien.

La presentacién continla con la descripcién de cada uno de los procesos de la

autoevaluacion institucional: accesibilidad, proyeccion a la comunidad, participacion

y convivencia, prevencion de riesgos.

La docente argumenta los logros obtenidos por parte de la gestién durante el afio

2024 en cada uno de los procesos:

Accesibilidad

e Lainstitucion cuenta con mecanismos que le permiten conocer las necesidades
y expectativas de todos los estudiantes y divulga esta informacién en su
comunidad; los estudiantes encuentran elementos de identificacion con la
institucion.

e La institucion se interesa de forma programatica en la proyeccion personal y el
futuro de sus estudiantes; este programa es conocido por la comunidad
educativa, que lo apoya y enriquece.

Proyeccion a la comunidad

e La escuela de padres es coherente con el PEI, cuenta con el respaldo
pedagdgico de los docentes y se encuentra ampliamente divulgada en la
comunidad. Ademas, su acogida entre los integrantes de la familia es
significativa.

e La institucién cuenta con una estrategia de interaccién con la comunidad que
orienta, da sentido a las acciones que se planean conjuntamente y dan
respuesta a problematicas y necesidades que apuntan al mejoramiento de las
condiciones de vida de la comunidad y los estudiantes.

e La comunidad se encuentra informada respecto de los programas vy
posibilidades de uso de los recursos de la institucion y los utiliza; asimismo,
colabora con la institucion en los gastos para su mantenimiento.
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El servicio social estudiantil es valorado por la comunidad y los estudiantes han
desarrollado una capacidad de empatia e integracion con ésta en la medida en
que éstos contribuyen a la solucién de sus necesidades a través de programas
interesantes y debidamente organizados.

Participacion y Convivencia

Los mecanismos y escenarios de participacion de la institucién son utilizados por
los estudiantes de forma continua y con sentido. No solamente se cumplen las
normas legales, sino que se ha logrado la participacion real de los estudiantes
en el apoyo a su propia formacion ciudadana.

La institucion posee canales de comunicacion claros y abiertos que facilitan a
los padres de familia el conocimiento de sus derechos y deberes, de manera que
ellos se sienten miembros legitimos de la asamblea y del consejo de padres.
Las de las familias participan de la dinamica de la institucion a través de
actividades y programas que tienen propdésitos y estrategias claramente
definidos en concordancia con el PEI y con los procesos institucionales. Estos
programas tienen en cuenta las necesidades y expectativas de la comunidad.

Prevencion de riesgos

Los programas de prevencion de riesgos fisicos son reconocidos por la
comunidad y sus beneficios irradian hacia los hogares el mejoramiento de las
condiciones de seguridad. Se orientan a la formacién de la cultura del
autocuidado, la solidaridad y la prevencion frente a las condiciones de riesgo
fisico a las que pueden estar expuestos los miembros de la comunidad.

La institucion cuenta con programas organizados con el apoyo de otras
entidades (secretaria de salud, hospitales, universidades) que buscan favorecer
los aprendizajes de los estudiantes y de la comunidad sobre los riesgos a que
estan expuestos y crear una cultura del autocuidado y de la prevencion. Los
estudiantes y la comunidad se vinculan a estos programas. Existen mecanismos
de seguimiento a los factores de riesgo identificados como significativos para la
comunidad y los estudiantes.

Los planes de accion relativos a desastres naturales o similares son conocidos
por todos los estamentos de la institucion; se realizan simulacros regularmente
y en caso de peligro real se cuenta con el apoyo de la defensa civil, los bomberos
y hospitales. Existe un sistema de monitoreo de las condiciones de seguridad
que permite verificar el estado de la infraestructura y alerta sobre posibles
accidentes.

Por otra parte, se describe la manera en la que se alcanzaron los objetivos
partiendo de la revision de los documentos institucionales para garantizar su
actualizacion y pertinencia en la dinamica escolar. A partir de esto, se llevo a cabo
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la resignificacion del Manual de Convivencia, adaptandolo a las necesidades
actuales y promoviendo una cultura de respeto y responsabilidad. Para ello, se
implementd un enfoque de trabajo en equipo, involucrando a los miembros de la
gestion institucional, el comité de convivencia y las escuelas de padres, fomentando
la corresponsabilidad en la formacion de los estudiantes. Ademas, se establecieron
nuevas lineas de accion en el servicio social, brindando a los estudiantes de grado
décimo oportunidades para desarrollar proyectos con impacto en su comunidad
educativa. Finalmente, la consolidacion de convenios estratégicos, como
TecnoAcademia, el programa Sonidos de Paz y la Media Técnica, permitié ampliar
las oportunidades de formacion y crecimiento para los estudiantes, fortaleciendo su
vinculacion con el entorno y preparandolos para su futuro académico y profesional.
Dentro de esta gestion, se menciona que, durante el afio escolar, la Institucion
Educativa Sagrado Corazén de Jesus brindd atencion a una amplia comunidad
educativa, fortaleciendo los procesos formativos y promoviendo el desarrollo
integral de todos sus miembros. La labor institucional impacté directamente a los
estudiantes, quienes fueron el eje central de las acciones pedagodgicas y de
bienestar. Asimismo, se trabajé de manera articulada con el colectivo docente y el
equipo directivo, garantizando una gestion académica y administrativa eficiente.
De igual manera, se generaron espacios de participacion y acompafnamiento para
los padres de familia, fomentando su rol activo en la educacion de sus hijos y en el
fortalecimiento de la convivencia escolar. Finalmente, la institucion extendié su
impacto a la comunidad del municipio, mediante iniciativas, convenios y programas
que promovieron la integracién social y el desarrollo educativo mas alla del aula.
Gracias a este enfoque inclusivo y colaborativo, se logré consolidar una educaciéon
de calidad, basada en la participacion de todos los actores educativos y en la
construccion de una comunidad mas fortalecida y comprometida con el aprendizaje.
En cuanto al impacto de la gestion comunitaria durante el afio 2024 fue positivo en
la convivencia escolar, la integracion de la comunidad educativa y la consolidacién
de alianzas estratégicas en beneficio de los estudiantes. La revisién y actualizacion
de los documentos institucionales fortalecid la claridad en las normativas vy
procedimientos, promoviendo un ambiente mas organizado y estructurado. La
resignificacion del Manual de Convivencia permiti6 adaptar las normas de
comportamiento a las necesidades actuales, promoviendo una cultura de respeto,
dialogo y resolucion pacifica de conflictos.
El trabajo en equipo entre los miembros de la gestion, el comité de convivencia y
las escuelas de padres fortalecio el sentido de pertenencia y la corresponsabilidad
en la formacion de los estudiantes, logrando mayor participacion de las familias en
el proceso educativo. Ademas, la implementacién de nuevas lineas de accién en el
servicio social permitié que los estudiantes de grado décimo desarrollaran proyectos
con impacto en la comunidad, fomentando su compromiso social y liderazgo.
Finalmente, la consolidacion de convenios con instituciones externas, como
TecnoAcademia, el programa Sonidos de Paz y la Media Técnica, amplio las
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oportunidades de formacién y crecimiento para los estudiantes, permitiéndoles
acceder a experiencias educativas innovadoras y pertinentes para su futuro
académico y profesional. Estos esfuerzos contribuyeron a una comunidad educativa
mas integrada, participativa y orientada hacia la construccién de un entorno escolar
seguro y enriquecedor.

Haciendo referencia a los procesos que quedaron pendientes, se presenta en

Accesibilidad se requiere atender de la siguiente manera:

e La institucion conoce los requerimientos educativos de las poblaciones o
personas que experimentan barreras para el aprendizaje y la participacion en su
entorno y ha disefiado algunos planes de trabajo pedagdgico para atenderlas en
concordancia con el PEI y la normatividad vigente en la seccion primaria.

e La institucion educativa no cuenta con estudiantes pertenecientes a grupos
étnicos.

Finalmente, la docente lider presenta un cuadro comparativo de los afios 2023 y
2024, fundamentando que, de todos los procesos evaluados, que son 14, se tuvo
un mejoramiento en 9 de ellos que son: necesidades y expectativas de los
estudiantes, proyecto de vida, escuela de padres, servicio social estudiantil,
asamblea y consejo de padres de familia, participacion de las familias, prevencion
de riesgos psicosociales, y programas de seguridad.

Gestion Administrativa y Financiera a cargo de la docente Mayra Alejandra
Caballero Escalante

La docente Mayra Caballero presenta el informe de la gestion Administrativa y
financiera de la institucidon educativa Colegio Sagrado Corazén de Jesus, y
argumenta que tiene como propoésito rendir cuentas a la comunidad educativa sobre
los avances y resultados alcanzados durante el afio escolar 2024. Igualmente, se
van a describir los logros obtenidos en los diferentes procesos de cada gestion,
poblacion atendida, impactos generados a nivel institucional y comunitario, asi como
los aspectos pendientes que orientaran las acciones y mejoras para el proximo afo
escolar. Con esta rendicibn de cuentas, se reafirma el compromiso con la
transparencia, la eficiencia en el uso de los recursos y la calidad educativa.

Seguidamente, se mencionan los procesos relacionados con la gestién
administrativa, los cuales son: apoyo a la gestiébn académica, administracién de la
planta fisica y de los recursos, administracion de los servicios complementarios,
talento humano y finalmente, apoyo administrativo y financiero. Después de esta
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descripcion, se mencionan los logros alcanzados en la gestién durante el afio 2024
en cada uno de los procesos:

1.

Apoyo ala gestion académica:

El sistema de matricula se desarroll6 de manera eficiente, teniendo en cuenta
elementos importantes como el observador del estudiante, el proceso de
induccién ajustado a las politicas publicas nacionales.

Desde el proyecto de trabajo social, se fortalecié el archivo académico,
organizando informacion estudiantil, administrativa y financiera. Ademas, la
plataforma WebColegios 2.0 fue alimentada para tener la informacion completa
de los estudiantes y sus acudientes.

Los informes académicos se generaron de manera oportuna desde la
plataforma, teniendo en cuenta desempefios cualitativos desde las diferentes
areas y grados escolares.

Administracion de la planta fisicay los recursos.

La planta fisica de la Institucién se ha fortalecido a través de la instalacion de
camaras que permiten tener mayor control sobre la seguridad de la comunidad
educativa. Sin embargo, no se ha materializado el encerramiento, y existen
deficiencias en la planta como filtraciones de agua en todos los bloques.

En la institucién Educativa se aprovecharon los diferentes espacios disponibles
para actividades académicas y ludicas, como laboratorios, salas de tecnologia,
biblioteca escolar, restaurante, entre otros.

Se realizé la instalacion de un circuito cerrado de camaras que mejoraron la
seguridad de la Institucion. Sin embargo, aun no se ha logrado el encerramiento
de la Institucion.

Administraciéon de los servicios complementarios.

La institucion cuenta con servicios adicionales como el transporte escolar,
comedor escolar, servicios psicosociales en psicologia y trabajo social en
articulacion con la Alcaldia Municipal, asi como el servicio de educacion flexible
comprender y prosperar. Sin embargo, a pesar de tener la enfermeria, aun no
se cuenta con los recursos necesarios para atender situaciones de salud.

La institucion cont6 con planes de apoyo de nivelacion para los estudiantes con
dificultades a lo largo del periodo. Sin embargo, es necesario sistematizar el
proceso en el SIEE para que sea aplicado de manera eficiente.

Talento humano

Desde la gestion administrativa se disefid0 el programa de Induccion para
docentes nuevos, con el fin de que haya claridad en los documentos
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Institucionales y los procedimientos. Aun queda por ser aprobado por Consejo
directivo.

e Durante el afio escolar se fortaleci6 la pertenencia de la comunidad educativa a
través de las escuelas de padres y la resignificacion de los documentos
Institucionales.

e Durante el afilo escolar se reconocieron los diferentes aportes hechos por
docentes a través de actividades académicas, ludicas y didacticas en las areas
de desempeiio.

e Se establecieron las diferentes rutas de atencion en situaciones de convivencia
escolar.

e Se realizd la resignificacion del manual de convivencia teniendo en cuenta a
toda la comunidad educativa. Se aplicaron diferentes estrategias en los salones
de clase para aplicar los protocolos correctos ante las situaciones de
convivencia presentadas. Se fortalecio el comité de convivencia escolar con
capacitaciones.

5. Apoyo financiero y contable

e La institucidon cuenta con procesos sistematizados para llevar los ingresos y
gastos de la Institucion. Esto es liderado por parte del consejo directivo y la
pagadora.

e Se presentd el informe fiscal de forma clara y oportuna a través de sesiones
publicas como la rendicion de cuentas del afio anterior.

Luego, se hace referencia a la manera en que fueron alcanzados los logros en la
gestion durante el 2024. Por tanto, se refiere que todo fue posible gracias a un
proceso estructurado que inicio con la revision de los documentos institucionales, lo
gque permiti6 actualizar y fortalecer las bases normativas del colegio.
Posteriormente, se llevo a cabo la resignificacion del manual de funciones y
procedimientos, adaptandolo a las necesidades actuales de la comunidad
educativa. Este proceso cont6 con el trabajo colaborativo de los miembros de la
gestion y los consejos académicos, promoviendo una participacion activa en la toma
de decisiones. Ademas, se elaboraron nuevos manuales de induccién para
docentes y estudiantes, facilitando su integracion y desempefio dentro de la
institucion. Finalmente, la conformacién de comités institucionales asegur6 el
funcionamiento adecuado de los distintos procesos administrativos y pedagdgicos,
consolidando una gestién eficiente y alineada con los propdsitos educativos.
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Al hablar sobre la poblacion atendida en cada uno de los procesos de la gestidon
administrativa y financiera, se describe que se brindé atenciéon a una amplia
comunidad educativa, fortaleciendo los procesos formativos y promoviendo el
desarrollo integral de todos sus miembros. La labor institucional desde la gestion
administrativa y financiera impact6 directamente a los estudiantes, quienes fueron
el eje central de las acciones pedagdgicas y de bienestar. Asimismo, se trabaj6 de
manera articulada con el colectivo docente y el equipo directivo, garantizando una
gestion académica y administrativa eficiente. De igual manera, se generaron
espacios de participacion y acompafiamiento para los padres de familia, fomentando
su rol activo en la educacién de sus hijos y en el fortalecimiento de la convivencia
escolar. Finalmente, la institucién extendioé su impacto a la comunidad del municipio,
mediante iniciativas, convenios y programas que promovieron la integracién social
y el desarrollo educativo mas alla del aula.

Gracias a este enfoque inclusivo y colaborativo, se logré consolidar una educacion
de calidad, basada en la participacion de todos los actores educativos y en la
construccion de una comunidad mas fortalecida y comprometida con el aprendizaje.

Presentando el impacto del trabajo realizado por la gestion administrativa y
financiera, éste fue significativo en la optimizacion de recursos, el fortalecimiento de
la infraestructura y la mejora en la eficiencia de los procesos institucionales.
Larevision de los documentos institucionales permitié actualizar normativas vy
procedimientos, garantizando mayor transparencia y efectividad en la
administracion de los recursos. La resignificacién del manual de funciones y
procedimientos optimizé la distribucion de responsabilidades, asegurando una
gestion mas organizada y eficiente.

El trabajo en equipo entre los diferentes actores institucionales favorecio la toma de
decisiones informadas y la planificacion estratégica, permitiendo una asignacion
mas equitativa y eficiente de los recursos financieros. Ademas, la elaboracion de
nuevos manuales, como el de induccion para docentes y estudiantes, facilito la
adaptacion de nuevos miembros a la institucion y mejoré la claridad en los procesos
administrativos.

Por dltimo, la conformacion de comités institucionales permiti6 una gestion mas
articulada de las diferentes areas, asegurando el cumplimiento de los objetivos
institucionales y fortaleciendo el seguimiento y control de los procesos financieros.
Estos avances contribuyeron a una administracion mas eficiente, transparente y
alineada con las necesidades de la comunidad educativa, generando un impacto
positivo en la calidad del servicio educativo y en la sostenibilidad institucional.
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La docente Mayra Caballero refiere que para el afio 2025 desde la gestion
administrativa y financiera se requiere trabajar en los siguientes procesos:

e Plan de embellecimiento de zonas comunes

e Implementacion del manual de induccion a estudiantes y docentes

e Constitucion de plan de bienestar para funcionarios

e Elaboracién de plan de estimulos para toda la comunidad educativa

¢ Fortalecimiento de los procedimientos institucionales

e Optimizacién de los recursos institucionales

Finalmente, se muestra el cuadro comparativo de los aspectos mejorados durante
el afo 2024, teniendo en cuenta el proceso de autoevaluacion institucional 2023,
los cuales se presentan a continuacion:

e Archivo académico

e Mantenimiento de la planta fisica

e Seguimiento al uso de los espacios

e Mantenimiento de equipos y recursos para el aprendizaje

e Seguridad y proteccién

e Apoyo a estudiantes con bajo desempefio académico o con dificultades de

interaccién

o Perfiles

e Induccion

e Formacién y capacitacion

e Asignacion académica

e Estimulos

e Apoyo a la investigacion

e Convivencia y manejo de conflictos

e Bienestar del talento humano

e Presupuesto anual de fondo de Servicios Educativos (FSE)

e Control fiscal

Presentacion informe de gestion de miembro representante de los padres de familia.
En este momento, se presenta el informe por parte de los padres de familia
representantes, como vocero esta el sefior Pastor Carvajal quien presenta el saludo
a todos los asistentes a la audiencia.
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En primer lugar, se mencionan los ingresos y egresos del afio 2024. En cuanto a los
ingresos, se dice que:

DESCRIPCION CANTIDAD ($)
Boletas de Interclases $ 1.730.000
Jean days $ 263.000
TOTAL $ 1.993.000
DESCRIPCION CANTIDAD ($)
Reconocimientos $ 171.000
Rejas Entrada trasera (abono) $1.822.000
TOTAL $1.993.000

Asi mismo, se presenta el presupuesto para el porton

Costo total del Porton: ~ $2.300.000 pesos
Se abono: $1.822.000 pesos
SALDO PENDIENTE: $478.000 pesos

Para cubrir el saldo pendiente, se espera realizar diversas actividades
institucionales que serén socializadas durante el afio.

Por parte de la sefiora Coordinadora, menciona que la alcaldia se comprometio con
el encerramiento de la institucion, previendo diversas situaciones que se pueden
presentar o se han presentado se esta invirtiendo en el encerramiento de ciertas
partes de la institucion. Dichas actividades son, por ejemplo: jean day.

No se presentan preguntas acerca del informe financiero y de gestion presentado,
la comunidad manifestd que se tuvo un buen manejo de los recursos y el informe
presentado dejé todo muy claro. Asi mismo, se invita a diligenciar el formato de
evaluacion del evento. La sefiora Coordinadora informa el proceso de conformacion
de la Asociacion de Padres de Familia. Se agradece la presencia, participacion y
sentido de pertenencia con la institucion.

ie sagradocorazondejesus@sednortedesantander.gov.co
Carrera 6 No. 9-15 Barrio Santa Rosa
Celular: 3134084837



mailto:ie_sagradocorazondejesus@sednortedesantander.gov.co

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
MUNICIPIO GRAMALOTE

INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO SAGRADO CORAZON DE JESUS
AUTORIZADA POR RESOLUCION 008633 DEL 21 DE OCTUBRE DE 2024
DANE 154313000033 NIT 807001706-3
FIRMA DEL RECTOR, REGISTRADA EN SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL, LIBRO 7, FOLIO 287

El sefior Rector Deivi Jesus Bayona Ascanio agradece también la asistencia de los
padres de familia y estudiantes, menciona que el viernes 28 de febrero 2025 se
cumple el plazo para la presentacion de propuestas de los simbolos institucionales
y del uniforme de educacion fisica que llevaréa los colores de la bandera escogida.

Se da por terminada la audiencia a las 10:20 AM

5. RESULTADOS Y LOGROS DESTACADOS

» Fortalecimiento de la cultura institucional.

» Se fortalecié la comunicacion y colaboracion entre la familia y colegio,
promoviendo la participacion ciudadana y mejorando el clima escolar.

» Mejora del acceso y la calidad de la educacion.

» Mejora en la eficiencia y eficacia de la gestion.

» Mayor involucramiento de los padres en el proceso educativo.

» Mejora del rendimiento académico.

» Se mejoro los resultados en las pruebas ICFES a nivel institucional con

relacion al afo anterior.

» Se mejora la seguridad de la institucion educativa con la implementacion de
un circuito de camaras de vigilancia.

» Se Fomentdé un ambiente de respeto mutuo entre estudiantes y docentes,
donde se valoran las opiniones y se promueva la escucha activa.

» Se doto la institucion con material pedagogico y tecnologico para mejorar los
ambientes de aprendizaje.

» Se mejoraron los espacios con arreglo de pisos y renovacion de pintura.
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6. EVIDENCIAS DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA

6.1 CONVOCATORIA (33 dias de anticipacién)
La convocatoria inicio el 26 de enero de 2025 por de redes sociales, mensajes de

difusion mediante grupos de WhatsApp .
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6.2 ELABORACION DE ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS.

Esta etapa fue liderada por el equipo de rendicion de cuentas, La estrategia de
rendicion de cuentas estuvo terminada el 3 de febrero del 2025.
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Gestion 2024
Institucion Educativa Colegio Sagrado Corazon de Jesus
Gramalote, Norte de Santander.
Febrero 3 de 2025

docorzondeesusiisadng A0E
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6.3 PUBLICACION INFORME DE GESTION.

El informe de gestion se publicé a partir del 5 de febrero de 2025 en la cartelera
institucional y luego en grupos de WhatsApp.
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6.4 PRESENTACION DEL FORMATO DE PQRSF

El formato disefiado para presentar los PQRSF estuvo disponible a la comunidad
desde el dia 14 de febrero hasta el dia de la audiencia de rendicion de cuentas.
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7. EVALUACION GENERAL DEL EVENTO.
Al finalizar el evento los asistentes hicieron evaluaciéon de la audiencia de
rendicion de cuentas.
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7.1 ANALISIS DE RESULTADOS.
El analisis de la evaluacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas
muestra una gran satisfaccion por parte de la comunidad educativa.

De los asistentes se encuestaron a 25 personas con los cuales se llegaron a los
siguientes resultados.

¢Como se enterd de la realizacion de la audiencia
publica de rendicidon de cuentas?

m Redes Sociales = Invitacion = Prensa Otro

De la gréfica anterior se puede observar que el 48% de los asistentes a la
audiencia se enteré por medio de las redes sociales y el 52% se enterd por medio
de invitacion directa.

ie sagradocorazondejesus@sednortedesantander.gov.co
Carrera 6 No. 9-15 Barrio Santa Rosa
Celular: 3134084837



mailto:ie_sagradocorazondejesus@sednortedesantander.gov.co

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
MUNICIPIO GRAMALOTE

INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO SAGRADO CORAZON DE JESUS
AUTORIZADA POR RESOLUCION 008633 DEL 21 DE OCTUBRE DE 2024
DANE 154313000033 NIT 807001706-3
FIRMA DEL RECTOR, REGISTRADA EN SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL, LIBRO 7, FOLIO 287

El contenido de la informacidn presentada fue

m Excelente = Satisfactoria = Poco satisfactoria

La respuesta a esta pregunta muestra que la comunidad educativa quedé
satisfecha con la informacion presentada en la audiencia publica.

Los temas tratados en la audiencia publica de
rendicion de cuentas fueron discutidos de manera

m Profunda = Moderadamente = Superficial

La respuesta a esta pregunta muestra que el 80% de los asistentes considera que
los temas tratados en la audiencia fueron discutidos de manera profunda, el 20 %
considera que fueron tratados de manera moderadamente profunda.
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Después de haber tomado parte de esta audiencia
Publica de rendicion de cuentas, considera que su
participacion fue:

= Muy importante  ® Importante = Sin importancia

El 72% de los encuestados considera que su participacion en la audiencia publica
de rendicién de cuentas fue muy importante, el 28% restante considera que fue
importante.

Cree usted que la audiencia publica de rendicion de
cuentas se desarrollé de manera:

m Excelentemente organizada = Muy bien organizada

= Regularmente organizada Mal organizada

El 64% de los encuestados considera que la audiencia publica de rendicion de
cuentas se desarrollo excelentemente organizada, el 36% considera que la
audiencia estuvo muy bien organizada.
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En la evolucién de la audiencia de rendicién de cuentas varios encuestados
manifestaron sus felicitaciones por el trabajo realizado en la institucion.

7.2 FORTALEZAS:

Transparencia y confianza: Fue una rendicion de cuentas clara y detallada,
permitiendo a la comunidad educativa conocer cémo se utilizan los recursos y
como se toman las decisiones. Esto fomenta la confianza y la transparencia en la
gestién escolar.

Mejora continua: La rendicion de cuentas permiti6 identificar areas de mejora 'y
tomar decisiones informadas para optimizar nuestros procesos y resultados.
Participacion y colaboracion: El proceso de rendicién de cuentas fue abierto y
participativo, involucrando a todos los miembros de la comunidad educativa, lo que
fortalece el sentido de pertenencia y la colaboracion.

Responsabilidad y rendicion de cuentas: se asumio la responsabilidad de
nuestras acciones y decisiones, lo que promueve una cultura de responsabilidad y
ética.

Cumplimiento normativo: Se garantizo el cumplimiento de las normativas y
regulaciones vigentes, lo que evita posibles sanciones y problemas legales.
Comunicacioén efectiva: El proceso facilitd una comunicacién clara y bidireccional
entre la institucion y sus partes interesadas, permitiendo que todos estén
informados y puedan participar activamente en la vida escolar.

Toma de decisiones informadas: Al proporcionar datos precisos y actualizados,
la rendicion de cuentas apoya la toma de decisiones estratégicas, asegurando que
las acciones estén alineadas con los objetivos de la institucion.

7.3 DEBILIDADES:
Son muchas las necesidades que tiene la institucién educativa las cuales no se
alcanzan a suplir por medio de los recursos de gratuidad educativa.

7.4 RECOMENDACIONES: Entre las recomendaciones de los encuestados se
encuentra que se debe buscar una estrategia para haya mas participacion por
parte de los padres de familia.
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8. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS.

La audiencia publica de rendicion de cuentas fue un espacio importante para
fortalecer la transparencia y la participacion ciudadana en la gestion educativa. La
institucion se compromete a seguir trabajando para mejorar la calidad de la
educaciéon y responder a las necesidades de la comunidad educativa.

NS >
I J&sus Bayona
Rector I.E. Colegio Sagrado Corazén de Jesus
Municipio de Gramalote
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9. ANEXOS

Lista de asistencia.
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