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INFORME 3. EJECUCIÓN AUDIENCIA PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023  

  

El presente informe ejecutivo evidencia la etapa de ejecución de la rendición de cuentas, vigencia 

2023 del Instituto Técnico Alfonso López, con todas las actividades que la componen. 

✓ Descripción de la actividad 

✓ Soportes y/o evidencias de la realización de la Audiencia Pública. 

• Divulgación  

• Publicación del informe de rendición de cuentas 

• Convocatoria. 

• Inscripción y radicación de propuestas. 

• Análisis de propuestas. 

• Agenda desarrollada en la audiencia. 

• Desarrollo de la audiencia (fotos). 

• Listado de asistencia. 

✓ Análisis de resultados de la evaluación del evento. 

✓ Preguntas y respuestas efectuadas en el evento. 

✓ Conclusiones y compromisos. 

 

Descripción de la actividad 

 

A continuación, se describen las etapas cumplidas acorde con las Etapas del PHVA:  
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✓ Planear: (Actividades previas al evento) 

✓ Hacer (divulgación, convocatoria, realización de audiencia pública, elaboración y publicación de 

informes). 

✓ Verificar (análisis de resultados, evaluación audiencia pública). 

✓ Actuar (respuestas a inquietudes). 

1. Etapa Planear (P) 

 

1.1 Actividades previas al evento  

 

La señora Rectora Ilcia del Carmen Chivatá realizó la primera reunión con el equipo de 

calidad y otros invitados para distribuir roles y responsabilidades, como consta en el acta 

Nº002 del 17 de enero de 2024.  

 

Asistentes:   

✓ Gestión Directiva: Mg Aldemar Fajardo. 

✓ Gestión Administrativa: Mg. Yurany Arévalo Carreño. 

✓ Gestión Académica: Esp. Aura Cecilia Mejía Rojas. 

✓  Gestión Comunitaria: Esp. Esther Quintero Carrascal. 

✓ Mg. Yesenia Areniz Arévalo: Docente encargada de las memorias del evento de R.C. 

✓ Mg. Yasmin Yulieth Sánchez: Docente Encargada de la evaluación el evento. 



 

Institución Educativa Instituto Técnico Alfonso López 

       Resolución No. 006535 de 08 de noviembre de 2022 

 DANE: 154498000085-01                                                 

   NIT: 890503444-5 

Código: 

REC.110.02.02 

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023 
FECHA  

15/02/2024 

VERSION 

1.0 

RECTORÍA Página 4 de 61 

 
 

Registro de firmas y sellos en la secretaría de Educación: libro 6 folio 150 

Carrera 10 No. 7 – 07   Telefax (097) 5695840 Teléfono: 5625282-5690195 

intealopez@gmail.com – ins_tecalfonsolopez@sednortedesantander.gov.co 
Ocaña, Norte de Santander 

  

✓ Mg. Nerys Cañizares: representante del equipo de medios de la institución (Página, 

redes sociales)  

✓ Docente orientadora: Brigith Torrado 

✓ Coordinadores: Orielso Becerra, Audelina Arenas, Jesús Alberto Albarracín, Ana del 

Carmen Conde. 

 

La señora rectora presenta un informe detallado del documento orientador emitido por la 

Secretaría de Educación, como es la circular 002 de enero 5 de 2024 y la circular 011 de enero 

25 de 2022, sobre el tema: 

 

1.2 Tareas distribuidas 

 

De acuerdo a los lineamientos de la SED, se establecen los siguientes compromisos:  

 

✓ Realización del video publicitario del evento de rendición de cuentas 2024: Wilson 

Rincón.  

✓ Realización de informe por gestiones: Líderes de cada Gestión. 

Apertura.

Presentación de los informes.

Participación de asociaciones

Presentación de Inquietudes de la comunidad y el cierre en el que se dan las 
conclusiones del evento.

El informe ejecutivo se presentará 15 días después de la rendición de cuentas.

Lectura al informe de evaluación de la estrategia de rendición de cuentas
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✓ Redacción de memorias: Yesenia Areniz Arévalo, Aura Cecilia Mejía Rojas y Yurany 

Arévalo. 

✓ Informe de Pruebas SABER 11: Wilson Rincón. 

✓ Las publicaciones convocando a la comunidad se hicieron a través de la página de 

Facebook, WhatsApp, plataforma Enjambre se subirá el 31 de enero.  Responsables: 

Docentes: Wilson Rincón, Nerys Cañizares, Carolina Ruíz y Carolina Barbosa. 

✓ La convocatoria a la comunidad en general, la hizo la rectora que, en asamblea de 

padres, el día 2 de febrero 2024, informó sobre la Rendición y la importancia de su 

participación en la misma a través de los diferentes canales.  

✓ Fue escogido como moderador el profesor Juan Carlos Lozano. 

✓ Plazo para autodiagnóstico el 31 de enero de 2024. 

✓ Creación de otros espacios de socialización para el proceso de rendición de cuentas. 

✓ Evaluación de rendición de cuentas al finalizar y al iniciar cada año para observar en 

qué se debe mejorar (Ver informe 1. de la estrategia R.C). Responsables: Yesenia 

Areniz Arévalo y Yurany Arévalo. 

✓ La fecha de realización de evento de Rendición de cuentas: 15 de febrero 2024. 

✓ Información del evento por los medios de comunicación y redes sociales, en diferentes 

estamentos como Asambleas de Padres de familia, Consejo Directivo. 

✓ Se escogieron los padres y estudiantes que participarán en el evento de Rendición de 

cuentas (5 padres de cada grado y Sede) al igual que los estudiantes. 

✓ Se creó el enlace para Audiencia Pública a través de Facebook Live. 

✓ El equipo de medios se reunió para organizar los espacios de sensibilización de la 

audiencia Pública. 

 

1.3 Reunión previa  

 

Se llevó a cabo una reunión con el equipo de calidad, antes de la audiencia para concretar 

detalles de la misma: 
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Convocante: Rectora Ilcia del Carmen Chivatá Pacheco 

Fecha: 30 de enero de 2024 

Lugar: Sala de rectoría de la institución 

Hora 7:30 am 

 

Se revisa el avance de los compromisos, concluyendo lo siguiente:  

 

✓ Cartelera en físico: Docente Mercedes Pacheco (Confirmado) 

✓ Oración: Docente Libardo Ballesteros (Confirmado) 

✓ Vídeo informativo RC: Docente Wilson Rincón (Listo) 

✓ Tarjeta de invitación y divulgación en los medios: Docente Nerys Cañizares (Listo)  

✓  Pendón: Esp. Esther Quintero (Confirmado) 

✓ Los autodiagnósticos se subieron a la plataforma como estaba establecido. (Listos)  

✓ Los documentos de Rendición de cuentas y estrategias de R.C., se deben subir plazo máximo 

mañana 31 de enero a la plataforma. (Listos) 

✓ Las invitaciones a estudiantes y padres de familia, está a cargo de la Coordinadora Audelina 

Arenas (Listas) 

✓ Diapositivas del evento con la presentación de los líderes y exponentes (Para el día 5 de febrero) 

✓ Logística del día de la R.C. con la profesora Carolina Barbosa y su equipo de grado 11º. 

(Confirmado) 

✓ Acta del día de la R.C por parte de Yurany Arévalo y Aura Cecilia Mejía (Confirmado) 

✓ Moderador Juan Carlos Lozano (Confirmado) 

✓ Invitaciones a interlocutores, encargada María Eugenia (ya se están entregando desde el 

29 de enero). 
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2. Soporte o Evidencias (Hacer) 

 

ETAPA ACTIVIDAD EVIDENCIA 

HACER 

(Ejecutar) 
2.1 Divulgación 

 

Video. En Grupos WhatsApp 

Institucional (docentes y de titulares 

con estudiantes y padres de familia). 

Link Págs. Redes sociales Facebook e 

Instagram. Con fecha 7 de febrero. 

 

https://www.facebook.com/share/p/GF

uY7sUB1j5jrv6E/?mibextid=WC7FN

e 

 

https://www.facebook.com/share/p/PN

V5aUMfk8PUmPRn/?mibextid=WC7

FNe 

 

https://www.facebook.com/share/v/6k

ehP62biFKwFGjp/?mibextid=WC7FN

e 

 

❖ Invitación para ser transmitida a 

medios televisivos del canal 

regional T.V San Jorge.  

 

 

❖ En vivo al link Audiencia Pública el 

día 24 de febrero. 

 

https://www.facebook.com/share/v

/jGwjmW7qALqSnEqk/?mibextid

=WC7FNe 

 

 

 
 

Video e invitación a la audiencia R.C 

 

 
 

 

 

 

 

Hacer 

(Ejecutar) 
2.2 Publicación del informe. 

 

❖ Oficios enviados a miembros de 

todos los estamentos de la 

Institución a diversas 

personalidades del municipio con el 

Ver firmas de Recibido de los diversos 

interlocutores. (Anexo 4) . 

https://www.facebook.com/share/p/GFuY7sUB1j5jrv6E/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/GFuY7sUB1j5jrv6E/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/GFuY7sUB1j5jrv6E/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/PNV5aUMfk8PUmPRn/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/PNV5aUMfk8PUmPRn/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/p/PNV5aUMfk8PUmPRn/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/6kehP62biFKwFGjp/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/6kehP62biFKwFGjp/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/6kehP62biFKwFGjp/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/jGwjmW7qALqSnEqk/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/jGwjmW7qALqSnEqk/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/jGwjmW7qALqSnEqk/?mibextid=WC7FNe
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ETAPA ACTIVIDAD EVIDENCIA 

anexo del informe financiero. 

 

❖ Entrega en el evento de la audiencia 

de R.C. 

 
Hacer 

(Ejecutar) 
2.3 Convocatoria 

Invitación a la Audiencia de R.C 

Entrega de 5 invitaciones por grado a 

los padres de familia. 

 Con fecha 2 de febrero de 2024.  

 

 
 

 

ACTA No. 01 Primera Asamblea 

General de Padres de Familia (primera 

semana de febrero). Fotos Asamblea. 

Oficio invitación y firma de los 

invitados.  

 

 
https://www.facebook.com/story.php?st

ory_fbid=363818573085814&id=10008

3730215392&mibextid=oFDknk 

 
 

 

https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=363818573085814&id=100083730215392&mibextid=oFDknk
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=363818573085814&id=100083730215392&mibextid=oFDknk
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=363818573085814&id=100083730215392&mibextid=oFDknk
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ETAPA ACTIVIDAD EVIDENCIA 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fotos Realización del Evento el día 15 

de febrero. Equipo de Trabajo e 

interlocutores. 
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ETAPA ACTIVIDAD EVIDENCIA 

 
 

 

 

2.4 Inscripción y radicación de propuestas. Etapa Actuar 
 

Se recibieron en total 91 formatos diligenciados, relacionados con las propuestas que hicieron los 

padres de familia, algunas se hicieron con anticipación ya que, en asamblea de padres, el día 2 de 

febrero se entregaron algunos de los formatos y otros durante el evento de rendición.   
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Las respuestas a las sugerencias se publicarán a través de los contactos establecidos con la 

comunidad, en los próximos treinta días conforme se analicen la viabilidad de las mismas con 

el Consejo Directivo. 
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2. 5 Análisis de las propuestas 
 
A continuación, se presentan el análisis de cada una de las preguntas realizada a 91 padres de familia y / o 

acudientes. 

1.  

Sexo Personas encuestadas Porcentaje 

Masculino 32 35% 

Femenino 59 65% 

 

  
 

Como muestra la gráfica, un 65% que equivalen a 59 padres de familia, son de sexo femenino quienes dieron 

respuesta a la encuesta y el 35% son de sexo masculino. Lo que indica que las mujeres están más atentas a recibir 

información. 

 

2.  

 

 

 

 

35%

65%

SEXO

masculino

femenino

Edad Personas encuestadas Porcentaje 

0-15 25 27% 

6. - 25 13 14% 

26- 35 29 32% 

35-45 17 19% 

46-55 1 1% 

mayor de 55 6 7% 
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Con relación a la pregunta sobre la edad de los encuestados, los resultados obtenidos arrojan que un 8% de ellos, 

están entre las edades de 46 años en adelante, lo que indica que esta población es poca en la asistencia a dichos 

eventos y dar respuesta a encuestas; caso contario con la población entre las edades de 26 a 35 años que equivalen 

a un 32%, esta población es más propensa a asistir a eventos institucionales y responder a encuestas. 

 

3.  

Actúa en forma de persona Personas encuestadas  Porcentaje 

Si 87 98% 

No 2 2% 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cuando se indaga sobre la pregunta si la encuesta la realiza de manera personal, el 98% que equivale a 50 personas, 

nos indica que éstas tienen una relación directa con los estudiantes y así mismo con la institución. 

 

 

27%

14%
32%

19%
1%

7%

EDADES

0-15

6. - 25

26- 35

35-45

46-55

mayor de 55

98%

2%

Actua en forma de personal 

si no
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4. 

Propuesta, recomendaciones, observación, duda o 

inquietud 

Personas 

Encuestadas 
Porcentaje 

Arreglo del piso entrada al colegio 15 16% 

Adecuación de la planta física del restaurante 4 4% 

Aporte para las copias 2 2% 

Gestionar personal de aseo para la primaria 3 3% 

Separación de sedes primaria- bachiller 4 4% 

celebraciones para los estudiantes  1 1% 

Más implementos deportivos 2 2% 

Adecuación de baños de la sede primaria 8 9% 

Cursos cortos con el Sena 1 1% 

Policía dentro y fuera de la I.E. 1 1% 

¿Por qué se gasta tanto en internet si los estudiantes no 

tienen acceso? 2 2% 

¿Qué hacen con los fondos que sobran?  1 1% 

Transporte escolar para niños que viven lejos 1 1% 

Más actividades pedagógicas 1 1% 

ampliar la cooperativa 1 1% 

Ninguna  44 48% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16%
4%

2%

3%

4%

1%

2%9%

1%
1%

2%

1%

1%

1%
1%

48%

Propuesta, recomendaciones, observación, duda o inquietud 

Arreglo del piso entrada al
colegio planta fisica
planta fisica del restaurante

aporte para las copias

personal de aseo

separacion de sedes

celebracion dia del niño

implementos deportivos

adecuacion de baños

Cursos cortos con el Sena

Policia dentro y fuera de la I.E.

Porque se gasta tanto en internet
si los estuadiante no tiene acceso
Qué hacen con los fondos que
sobran
Transporte escolar para niños
que viven lejos
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En el inciso, donde se pide que describa la propuesta, recomendación, observación, duda o inquietud, a cerca de 

la ejecución del presupuesto, los resultados obtenidos arrojan que el 48% de los encuestados, no tienen ninguna 

opinión acerca del manejo del mismo; el 16% y el 9% muestran la importancia de arreglar los pisos de la entrada 

a la sede IV Centenario, al igual que la adecuación de los baños, para los grados de primaria para la tranquilidad 

y bienestar de los estudiantes, entre otros aspectos mencionados y que se reflejan en la tabla y gráfica anterior. 
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2. 6 Agenda desarrollada 

 

 

 

EVENTO PÚBLICO PARA LA PRESENTACIÓN DEL INFORME DE GESTIÓN DE LA 

VIGENCIA DEL AÑO 2023 

DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA: INSTITUTO TÉCNICO “ALFONSO LÓPEZ” DE LA 

CIUDAD DE OCAÑA 

            Ocaña, febrero 15 de 2024 

 

1. Oración a cargo del Esp. Esther Quintero Carrascal 

2. Himnos: 

a. Nacional. 

b. Ocaña. 

c. Del plantel educativo. 

3. Presentación del Moderador de la Audiencia Pública por parte de la Esp. Audelina Arenas 

a. Funciones del moderador. 

4. Instalación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la vigencia 2023, por parte de la Señora 

rectora Esp. ILCIA DEL CARMEN CHIVATÁ PACHECO. 

5. Lectura del Reglamento de la Audiencia Pública de rendición de cuentas de la vigencia 2023 a cargo de la 

señora Coordinadora Esp. Audelina Arenas. 

6. Presentación de los representantes de la Secretaría de Educación Departamental. 

7. Presentación del Informe de Gestión de la vigencia 2023. 

a. Informe de ejecución presupuestal (Enero 1º a diciembre 31 de 2023) a cargo de la señora rectora Esp. 

ILCIA DEL CARMEN CHIVATÁ PACHECO. 

b. Informe convenio Articulación SENA a cargo de Esp. Carolina Barbosa. 

c. Informe Eficiencia Interna a cargo del Coordinador Orielso Becerra. 

d. Informe evaluaciones externas e internas a cargo del Lic. Wilson Rincón. 

e. Intervención contralor estudiantil Karol Yajaira cruz. 

f. Presentación del informe de cumplimiento de las metas propuestas en el Plan de Mejoramiento 

Institucional: 

✓ Informe de la Gestión Directiva: Líder: Mg. Aldemar Fajardo. 

✓ Informe de la Gestión Académica: Líder: Esp. Aura Cecilia Mejía Rojas.  

✓ Informe de la Gestión Comunitaria: Líder: Lic. Esther Quintero Carrascal 

✓ Informe de la Gestión Administrativa y financiera: Líder: Esp. Yurany Torcoroma Arévalo 

Carreño. 

 

8. Inscripción y radicación de las propuestas de los participantes. 

9. Evaluación del evento e informe del grupo de Calidad.                                                            

10. Lectura del acta de la audiencia.                                                                      
11. Clausura.         

Firmado, 

  
 Esp. ILCIA DEL CARMEN CHIVATÁ                                                    

                                                                                                         
                                                                                                               

        
                                                                                                                Rectora 
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2.7 Desarrollo de la Audiencia  
 

(Evidencia Fotográfica y Anexo 1. Acta Audiencia Pública de Rendición de cuentas del 15 de febrero de 

2024) 
                                 

 
   

                           Foto No. 1.  Interlocutor Coordinadora Esp. Audelina Arenas  

 

 
  

 Foto No 2. Interlocutor  Rectora Esp. Ilcia del Carmen Chivatá Pacheco 
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Foto No. 3. Interlocutor Esp. Carolina Barbosa. Líder Media Técnica 
 

 

 
 

Foto No. 4. Interlocutor docente Dr. Orielso Becerra. Coordinador 
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                  Foto No. 5. Interlocutor Docente Esp. Wilson Rincón. Líder Análisis Pruebas externas e internas. 

 

 

 
 

 Foto No 6. Interlocutor contralor estudiantil Karol Yajaira cruz.
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                           Foto No. 7. Interlocutor Docente Mg. Aldemar Fajardo Líder Gestión Directiva  

 

 Foto No. 8. Interlocutor Esp. Aura Cecilia Mejía. Líder Gestión Académica 
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              Foto No. 9 interlocutor Mg. Yurany Arévalo. Líder Gestión Administrativa y Financiera. 

 

 

 

Foto No. 10. Interlocutor Esp. Esther Quintero. Líder Componente de Gestión Comunitaria. 
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Foto No 11. Docentes encargadas del análisis formato inquietudes y resultados de la evaluación.  

Mg. Yasmín Sánchez y Mg. Sandra Pacheco.  

 

Foto No 12. Docentes encargadas de la realización del acta de la Rendición de Cuentas. Esp. Aura 

Cecilia mejía y Mg. Yurany Torcoroma Arévalo.   
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Foto No 13. Intervención madre de familia en el evento de Rendición de Cuentas. Luz Estella 

Gálviz 

 

2.8 Listado de asistencia. 
                   

Se registraron como asistentes al evento de Rendición de Cuentas 186.  personas (Ver anexo 2 

Firmas de Asistencia). 
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 En Facebook LIKE. Compartido el video 
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3. Análisis de resultado de la evaluación del evento  

 

3.1 Evaluación por parte de los asistentes 
 
 

A continuación, se presentan el análisis de cada una de las preguntas realizada a 86 padres de familia. 

 

1.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo  

¿El evento se desarrolló de manera organizada? 
2 4 8 16 56 

 

2% 5% 9% 19% 65% 
 

 

 
 

Como muestra la gráfica un 65% que equivalen 56 encuestados, y que son la mayoría están totalmente de acuerdo 

con la organización del evento; hay que tener presente que la institución cuenta con un equipo de eventos de 

estudiantes del grado 11º liderado por la docente Carolina Barbosa que se encargan de toda la logística, recepción 

de invitados, sonido, decoración, entre otros, que facilitan la organización de esta importante actividad y tan solo 

el 5% que equivalen a 5 encuestados están en desacuerdo. 

 

2.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿La explicación sobre la dinámica del 0 0 9 28 49 

2%

5%

9%

19%

65%

¿El evento se desarrolló de manera organizada?

Totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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evento y el procedimiento para las 

intervenciones fue clara? 0% 0% 10% 33% 57% 

 

 

 
 

Con relación a la pregunta sobre la claridad de la dinámica del evento y el procedimiento para las intervenciones 

el 57% que equivalen a 49 encuestados estuvieron totalmente de acuerdo; ya que al inicio de la rendición se leyó 

el reglamente que contiene entre otros, la explicación del procedimiento de las intervenciones, tan solo 9 

encuestados que son el 10% dicen estar Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. 

 

3.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿Hubo igualdad en la oportunidad de los 

asistentes inscritos para participar durante 

el evento? 

  

1 2 8 27 48 

1% 2% 9% 32% 56% 

 

10%

33%57%

¿La explicación sobre la dinámica del evento y 
el procedimiento para las intervenciones fue 

clara?

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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Cuando se indaga sobre la pregunta si ¿Hubo igualdad en la oportunidad de los asistentes inscritos para participar 

durante el evento? El 56% que equivalen a 48 encuestados estuvo totalmente de acuerdo y solo 8 encuestados que 

equivalen al 9% indican que Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. Sin embargo, es importante mencionar que los 

mecanismos de participación estuvieron abiertos y claros desde el inicio de la rendición. Al final los padres de 

familia tuvieron el espacio para expresar sus opiniones e inquietudes.  

 

4.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿La información divulgada en el evento fue 

clara, precisa y de calidad? 
  

1 2 8 29 46 

1% 2% 9% 34% 54% 

 

1%

2%

9%

32%56%

¿Hubo igualdad en la oportunidad de los asistentes 
inscritos para participar durante el evento?

Totalmente en
desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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Ante la pregunta ¿La información divulgada en el evento fue clara, precisa y de calidad?, la tabla anterior muestra 

que el 34% y el 54% que equivalen 75 encuestados dicen estar de acuerdo y totalmente de acuerdo 

respectivamente, lo que indica que la información satisfizo a los asistentes al evento. Este año se tuvieron en cuenta 

las recomendaciones del año anterior y se hicieron mejoras a las presentaciones de los exponentes y a sus 

intervenciones.  

 
5.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿Los temas del evento fueron discutidos 

de manera amplia y suficiente? 

  

1 4 10 24 47 

1% 5% 11% 28% 55% 

 

1%

2%

9%

34%
54%

¿La información divulgada en el evento fue clara, precisa 
y de calidad?

Totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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En el inciso donde se interroga si, ¿Los temas del evento fueron discutidos de manera amplia y 

suficiente?, los resultados obtenidos arrojan que el 83% de los encuestados están totalmente de acuerdo 

y de acuerdo; y solo un 5% que equivalen a 4 encuestados indican estar en desacuerdo. Lo que 

demuestra que el esfuerzo que, desde el equipo de trabajo de rendición de cuentas, de presentar la 

información de manera organizada y clara, dio resultado. 

 
6.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿Tuvo acceso al informe de rendición de 

cuentas antes de la realización del Evento 

Público de Rendición de cuentas? 

6 12 10 23 

 

35 

7% 14% 11% 27% 41% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1%

5%

11%

28%
55%

¿Los temas del evento fueron discutidos de 
manera amplia y suficiente?

Totalmente en
desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
Acuerdo



 

Institución Educativa Instituto Técnico Alfonso López 

       Resolución No. 006535 de 08 de noviembre de 2022 

 DANE: 154498000085-01                                                 

   NIT: 890503444-5 

Código: 

REC.110.02.02 

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023 
FECHA  

15/02/2024 

VERSION 

1.0 

RECTORÍA Página 31 de 64  

Registro de firmas y sellos en la secretaría de Educación: libro 6 folio 150 

Carrera 10 No. 7 – 07   Telefax (097) 5695840 Teléfono: 5625282-5690195 

intealopez@gmail.com – ins_tecalfonsolopez@sednortedesantander.gov.co 
Ocaña, Norte de Santander 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuando se infiere sobre la pregunta si ¿Tuvo acceso al informe de rendición de cuentas, antes de la realización del 

Evento Público de Rendición de cuentas? El 68% estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo, pero el 11% que 

equivalen a 10 encuestados indican que estar Ni de acuerdo, ni en desacuerdo. Lo que se presume que hay que 

revisar la manera para que las personas que asistan al evento se garantice la obtención del informe, para que haya 

más participación e interés por el tema.  

 

7.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿Considera de gran utilidad e importancia 

el diálogo entre institución educativa y la 

comunidad a través de eventos como la 

rendición de cuentas? 

1 0 3 18 64 

1% 0% 4% 21% 74% 

 

7%
14%

11%

27%

41%

¿Tuvo acceso al informe de rendición de cuentas 
antes de la realización del Evento Público de 

Rendición de cuentas?

Totalmente en
desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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Con relación a la pregunta ¿Considera de gran utilidad e importancia el diálogo entre institución educativa y la 

comunidad a través de eventos como la rendición de cuentas?, el 74% que equivalen a 64 encuestados estuvieron 

totalmente de acuerdo; ante este resultado se puede inferir que es de vital importancia la comunicación con toda 

la comunidad para el mejoramiento continuo de la Institución Educativa, ya que son ellos quienes nos 

retroalimentan con sus vivencias y experiencias, permitiendo obtener de primera mano información relevante.  

 

8.  

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

Después de haber tomado parte en el evento 

de rendición de cuentas, ¿considera 

importante su participación en el control y 

apoyo a la gestión pública? 

0 2 8 29 47 

0% 2% 9% 34% 55% 

 

1%

4%

21%

74%

¿Considera de gran utilidad e importancia el diálogo entre 
institución educativa y la comunidad a través de eventos como 

la rendición de cuentas?

Totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo



 

Institución Educativa Instituto Técnico Alfonso López 

       Resolución No. 006535 de 08 de noviembre de 2022 

 DANE: 154498000085-01                                                 

   NIT: 890503444-5 

Código: 

REC.110.02.02 

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023 
FECHA  

15/02/2024 

VERSION 

1.0 

RECTORÍA Página 33 de 64  

Registro de firmas y sellos en la secretaría de Educación: libro 6 folio 150 

Carrera 10 No. 7 – 07   Telefax (097) 5695840 Teléfono: 5625282-5690195 

intealopez@gmail.com – ins_tecalfonsolopez@sednortedesantander.gov.co 
Ocaña, Norte de Santander 

  

 
 
Como muesra la tabla anterior, ante la pregunta ¿considera importante su participación en el control y apoyo a la 

gestión pública? Se refleja que el 34% y el 55% dicen estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, lo que muestra 

interés por estos ante las actividades programadas por la institución y lo más importante reconocen que ellos son 

un factor primordial en el desarrollo de este evento.  

 

9.   

PREGUNTA 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Totalmente 

de Acuerdo 

¿Antes de la realización de este evento 

había participado en otro espacio de 

rendición de cuentas a la ciudadanía? 

22 12 7 17 28 

26% 14% 8% 20% 32% 

 

2%

9%

34%55%

Después de haber tomado parte en el evento de 
rendición de cuentas, ¿considera importante su 
participación en el control y apoyo a la gestión 

pública?
en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
Acuerdo
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Ante la pregunta ¿Antes de la realización de este evento, había participado en otro espacio de rendición de cuentas 

a la ciudadanía?, se muestra en tabla anterior que, un 14% y 26 % que equivalen a 34 encuestados, dicen estar en 

desacuerdo y totalmente en desacuerdo respectivamente, lo que indica que un gran porcentaje asistentes al evento, 

no tiene conocimiento de lo que es una rendición de cuentas y su finalidad, pero qué bueno que tengan esa iniciativa 

de empezar a participar en estos eventos, donde ellos son un elemento fundamental. 

 

PREGUNTAS ABIERTAS 

 

1.  

¿Cómo se enteró de la realización del evento de 

rendición de cuentas? 
Encuestados porcentajes 

a. Por aviso público 0 0% 

b. Radio 0 0% 

c. A través de miembros de la comunidad 2 2% 

d. WhatsApp 1 1% 

e. Página Web 0 0% 

f. Televisión 0 0% 

g. Invitación directa 82 96% 

h. Otro: ¿Cuál?: Facebook 1 1% 

26%

14%

8%20%

32%

¿Antes de la realización de este evento había participado 
en otro espacio de rendición de cuentas a la ciudadanía?

Totalmente en desacuerdo

en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de Acuerdo
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Se evidencia que el medio más efectivo, fue la invitación directa, y es un recurso que se utiliza a la par con otros 

medios de comunicación como el WhatsApp, Facebook, página web, entre otros.   

 

2.  

Enumere, en orden de prioridad, cinco aspectos para 

mejorar en los próximos eventos de rendición de cuentas 

Encuestados porcentajes 

Informar con mayor precisión los estados financieros 11 14% 

Invitar solo a padres de familia invitados especiales, y un 

representante del salón 17 21% 

Informe presupuestal de forma física 2 3% 

Diapositivas claras y visibles 6 7% 

Intervenciones más cortas 1 1% 

Organización, orden y disciplina 26 32% 

Instalaciones amplias 9 11% 

Felicitación muy clara la información 2 2% 

Folleto con información  7 9% 

 

 

 

 

2%

1%

96%

1%

¿Cómo se enteró de la realización del evento de 
rendición de cuentas?

a. Por aviso público

b. Radio

c. A través de miembros de la
comunidad

d. WhatsApp

e. Página Web

f. Televisión

g. Invitación directa

h. Otro: ¿ Cual?: Facebook
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Como muestra la gráfica anterior, en los aspectos que se deben mejorar para un próximo evento, con el ánimo de 

garantizar los objetivos propuesto son: Informar con mayor precisión los estados financieros, Invitar a más padres 

de familia, invitados especiales, y un representante por grado, organización, orden y disciplina. 

 

 

 

 

14%

21%

3%

7%

1%

32%

11% 2%

9%

Enumere, en orden de prioridad, cinco aspectos para mejorar en 
los próximos eventos de rendición de cuentas?

Informar con mayor precision los
estados financieros

invitar  solo y mas padres de
familiainvitados especiales ,  y un
representante del salon

informe presupuestal de forma
fisica

Diaposituvas claras y visibles

intervenciones mas cortas

Organización, orden y disciplina

Instalaciones amplias

felictacion muy clara la
informacion

folleto con informacion 1
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Enumere, en orden de prioridad, cinco compromisos que la 

Institución Educativa, debería asumir con la ciudadanía, 

para presentar resultados en los próximos eventos públicos 

de rendición de cuentas 

Encuestados porcentajes 

Participación activa de la comunidad educativa 2 5% 

Arreglo de la entrada IV centenario 8 20% 

Limpieza del agua potable 2 5% 

puntualidad para el inicio de la actividad 8 20% 

Darle solución a las necesidades de la I.E y sedes 5 13% 

Cordialidad al ingreso de la institución 1 3% 

Arreglo de zona verdes 4 10% 

Mas participación de padres de familia 3 8% 

Sillas en la entrada  1 3% 

Dotación de pupitres para la sede Kennedy 4 10% 

Invitar medios de comunicación 1 3% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5%

20%

5%

20%

13%

3%

10%

8%
3%

10%
3%

¿Enumere, en orden de prioridad, cinco compromisos que la 
Institución Educativa, debería asumir con la ciudadanía, para 

presentar resultados en los próximos eventos públicos de 
rendición de cuentas?

Participacion activa de la
comunidad educativa

arreglo de la entrada IV
centenario

limpieza del agua potable

puntualidad para el inicio de la
actividad

Darle solucion a las necesidades
de la I.E y sedes

cordialidad al ingreso de la
institucion

arreglo de zona verdes

mas participación de padres de
familia

Sillas en la entrada

dotacion de pupitres para la sede
Kennedy

Invitar medios de comunicación
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Ante los compromisos que la Institución Educativa, debería asumir con la ciudadanía, para presentar resultados en 

los próximos eventos públicos de rendición de cuentas serian: Arreglo de la entrada IV centenario,  Darle solución 

a las necesidades de la I.E y sedes, Dotación de pupitres para la sede Kennedy, puntualidad para el inicio de la 

actividad, Arreglo de zona verdes , entre otras, pues es importante resaltar el aporte que los padres de familia 

pueden dar para el mejoramiento de la institución en todos los campos. 

 

3.2 Evaluación por parte del equipo organizador del evento R.C.  
 

FORMATO LISTA DE CHEQUEO PARA LA EVALUACIÓN DEL EVENTO PÚBLICO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA INSTITUTO TÉCNICO ALFONSO 

LÓPEZ DE OCAÑA (COMITÉ ORGANIZADOR DE LA R.C.) 

Temas de Audiencia de Pública: Informe de Gestión y Ejecución Presupuestal Vigencia 1º de enero a 31 de 

diciembre de 2023 

(15 de febrero de 2024) 

     ACTIVIDAD EVIDENCIA CUMPLIMIENTO % OBSERVACIÓN 

 

 

 

 

 

 

Planear 

 

Sensibilización 

✓ Capacitación a funcionarios. 
✓ Capacitación a la comunidad educativa. 

✓ Imágenes: carteleras, publicaciones 

✓ Otros medios de divulgación de la 

asamblea: radiales, televisivos, escritos, 

Internet ((Elaboración de un video 

informativo para sensibilizar e invitar a la 

R.C); Publicación en la página virtual 

institucional, Facebook, periódico La 

Lupa. 

 

 

 

 

97% 

Confirmar la 

asistencia de los 

padres de familia al 

evento de 

rendición de 

cuentas.   

Conformación el 

equipo de trabajo 

Acta de conformación  100% Se cumplió a 

cabalidad  

Autodiagnóstico 

inicial y 

Autodiagnóstico 

final. 

✓ Diligenciamiento Formato Excel, informe 

comparativo del autodiagnóstico inicial y 

final, Plan de Acción.  

✓ Informe al Equipo de Calidad. 

✓ Socialización de los resultados  

✓ Subir a plataforma enjambre 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Definición de 

reto 

✓ Meta definida 100% Se cumplió a 

cabalidad 

Diseño de la 

estrategia 

✓ Documento estrategia rendición de cuentas 

(captura de la publicación): 

✓ Metas y logros PMI. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Definición de 
✓ Listado de ejes temáticos seleccionados e 

indicadores: 

100% Se cumplió a 

cabalidad 
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     ACTIVIDAD EVIDENCIA CUMPLIMIENTO % OBSERVACIÓN 

ejes temáticos e 

indicadores 

✓ Ejes de calidad 

✓ Ingresos y gastos. 

✓ Bienestar e impacto 

Identificación de 

interlocutores 

✓ Listado de interlocutores y tema. 

✓ Base de datos de organizaciones de la 

sociedad civil. (listado de invitados) 

✓ Cursar invitaciones a la sociedad civil. 

(Anexar formato de propuestas e informe 

financiero) 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hacer 

Recolección, 
análisis y 
sistematización 
de información 
 
 
 

 

✓ Captura publicación informe rendición 

cuentas 

✓ Ejes temáticos e indicadores en cada área 

de gestión. 

✓ Análisis de información, datos claves y 

cifras relevantes a presentar R.C. 

✓ Elaborar material de apoyo audiovisual 

para la R.C. 

95% Mejorar las 

diapositivas de 

algunos de los 

interlocutores. 

Elaboración y 
publicación de 
informe 
rendición de 
cuentas 

✓ Publicación con la comunidad educativa y 

la página Web institucional. 

✓ Informe: de cada área de gestión: ¿Qué se 

logró?, ¿Cómo se gastó? y ¿a Cuántos 

benefició? 

✓ Informe ejecución financiera: ¿Qué se 

gastó?, ¿Cómo se gastó? Y ¿A cuántos 

benefició? 

✓ Evidencia: Acta y fecha conformación 

Consejo Directivo. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Organización 

logística 

✓ Hoja de ruta u organización, de la 

audiencia y designación de responsables 

✓ Lugar: Auditorio 

✓ Fecha:15 de febrero 

✓ Duración: 7:30am a 12:00 m. 

    95% Mejorar la 

organización del 

tiempo para el 

diligenciamiento de 

los formatos. 

  

Disminuir el 

número de 

estudiantes de 

logística 

Divulgación ✓ Imagen de la publicación divulgación 

carteleras donde plasme fecha, hora, 

metodología evento R.C.  

✓ Fechas para la inscripción y radicación de 

propuestas. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Convocatoria ✓ Publicación e imagen de la convocatoria: 

✓ Medios para la convocatoria (prensa 

escrita, radio, entrevistas radiales o 

100% Se cumplió a 

cabalidad 
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     ACTIVIDAD EVIDENCIA CUMPLIMIENTO % OBSERVACIÓN 

televisivas, boletines, Internet, carteleras, 

volantes, etc.) 

✓ A la sociedad civil. Mediante invitación 

escrita, donde se anexe el informe. 

✓ A la Asamblea de padres y a la ciudadanía 

en general. 

✓ Publicar y entregar a la ciudadanía el 

informe de rendición de cuentas (con 15 

días de antelación a la realización del 

evento). 

Realización de 

audiencia pública 

✓ Agenda.  

✓ Fotos del evento como evidencia y acta. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Elaboración y 
publicación 
informe 
ejecución 
audiencia 
pública de 
rendición de 
cuentas 

✓ Captura de la publicación del informe: 

✓ Organización de evidencias y elaboración 

informe ejecutivo describiendo las 4 

etapas. 

✓ Informe ejecución Audiencia Pública e 

informe de rendición de cuentas 

✓ Publicación plataforma Enjambre. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

 

 

Verificar 

Análisis de 

resultados 

evaluación 

audiencia 

pública 

✓ Imagen del formulario de asistencia. 

(Registro) 
✓ Tabulación de propuestas y publicadas en 

los medios de comunicación disponibles 
en la Institución. 

✓ Formulario de Evaluación. 
✓  Análisis de resultados con su respectiva 

gráfica.  

100% Se cumplió a 

cabalidad 

Análisis de 

resultados 

evaluación 

estrategia de 

rendición de 

cuentas 

✓ Autodiagnóstico final  

✓ Análisis de resultados 

✓ Análisis comparativo autodiagnóstico 

inicial y final 

✓ Plan de acción. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 

 

 

Actuar 

Respuestas a 

inquietudes de 

la comunidad 

educativa y 

ciudadanía 

✓ Preguntas y respuesta otorgadas. 

✓ Diseño del formato de inscripción 

✓ Definición de tiempos para radicar las 

propuestas 

✓ Definición de Nro. de páginas por cada 

propuesta 

✓ Tiempo para intervenciones de la 

comunidad no radicadas 

✓ Captura el envío o publicación del 

documento evidenciando la fecha. 

100% Se cumplió a 

cabalidad 
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     ACTIVIDAD EVIDENCIA CUMPLIMIENTO % OBSERVACIÓN 

Plan de acción Formato diligenciado 
100% Se cumplió a 

cabalidad 

 

 

4. Preguntas y respuestas efectuadas en el evento. 
 

Quedaron especificadas en el acta.  

 
 
 

5. Conclusiones y compromisos 
 
 

El evento se desarrolló de acuerdo a la agenda y en cumplimiento del reglamento definido para la presente 

vigencia, todo transcurrió con debido orden, la comunidad estuvo atenta y participativa.  Durante el evento se 

bridó un pequeño refrigerio y se diligenciaron los formatos previstos como el de las propuestas y el de la 

evaluación del evento. Se recibieron con respeto las apreciaciones de los participantes y se dio respuesta por 

parte de la Señora Rectora a las diferentes inquietudes. 
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ANEXOS
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Anexo 1.  Acta Audiencia Pública de Rendición de cuentas. 

 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Dar cumplimiento a lo dispuesto en el decreto 1075 Único reglamentario 

del sector educación del 26 de mayo del 2015 art. 2.3.1.6.3.19 Rendición de Cuentas, Ejecución del evento 

público para la presentación del informe de gestión de la vigencia del año 2023 de la institución educativa 

Instituto Técnico “Alfonso López” de la ciudad de Ocaña. 

 

 

AGENDA 

 Ocaña, febrero 15 de 2024 

 

1. Oración a cargo de la Esp. Ester Quintero 

2. Himnos: 

a. Nacional. 

b. Ocaña. 

c. Del plantel educativo. 

 

3. Presentación del Moderador de la Audiencia Pública por parte de la Esp. Audelina Arenas 

a. Funciones del moderador. 

 

4. Instalación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la vigencia 2023, por parte de la Señora 

rectora Esp. ILCIA DEL CARMEN CHIVATÁ PACHECO. 

 

5. Lectura del Reglamento de la Audiencia Pública de rendición de cuentas de la vigencia 2023 a cargo 

de la señora Coordinadora Esp. Audelina Arenas. 

 

6. Presentación de los representantes de la Secretaría de Educación Departamental. 

 

7. Presentación del Informe de Gestión de la vigencia 2023. 

ACTA No. 003 CIUDAD: Ocaña 

CONVOCANTE: ILCIA DEL CARMEN CHIVATA PACHECO (Rectora)  

FECHA:  15 de febrero 2024 HORA: 7:30 A.M Lugar: Salón múltiple de Actos. 

REFERENCIA: Realización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas vigencia 2023 

REDACTADA POR: Esp. Aura Cecilia Mejía y Mg. Yurany Arévalo 

ASISTENTES: Ver anexo firmas. Coordinadores, interlocutores, representantes del Consejo Directivo, 

Consejo Académico, Equipo de calidad, Representantes estudiantiles, Consejo de padres familia. Estudiantes 

por grado, padres de familia por grado, docentes convocados. 

AUSENTES: funcionarios públicos invitados de la municipalidad. Autoridades gubernamentales (alcaldía, 

secretaría de educación y turismo municipal, presidente del Concejo Municipal, Personería, Defensoría, Policía 

de infancia y adolescencia, director de Bienestar Familiar.) 



 

Institución Educativa Instituto Técnico Alfonso López 

       Resolución No. 006535 de 08 de noviembre de 2022 

 DANE: 154498000085-01                                                 

   NIT: 890503444-5 

Código: 

REC.110.02.02 

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2023 
FECHA  

15/02/2024 

VERSION 

1.0 

RECTORÍA Página 44 de 64  

Registro de firmas y sellos en la secretaría de Educación: libro 6 folio 150 

Carrera 10 No. 7 – 07   Telefax (097) 5695840 Teléfono: 5625282-5690195 

intealopez@gmail.com – ins_tecalfonsolopez@sednortedesantander.gov.co 
Ocaña, Norte de Santander 

  

a. Informe de ejecución presupuestal (Enero 1º a diciembre 31 de 2023) a cargo de la señora rectora 

Esp. ILCIA DEL CARMEN CHIVATÁ PACHECO. 

b. Informe convenio Articulación SENA a cargo de Esp. Carolina Barbosa. 

c. Informe Eficiencia Interna a cargo del Coordinador Orielso Becerra. 

d. Informe evaluaciones externas e internas a cargo del Lic. Wilson Rincón. 

e. Intervención contralor estudiantil Karol Yajaira cruz. 

f. Presentación del informe de cumplimiento de las metas propuestas en el Plan de Mejoramiento 

Institucional: 

✓ Informe de la Gestión Directiva: Líder: Mg. Aldemar Fajardo. 

✓ Informe de la Gestión Académica: Líder: Esp. Aura Cecilia Mejía Rojas.  

✓ Informe de la Gestión Comunitaria: Líder: Lic. Esther Quintero Carrascal 

✓ Informe de la Gestión Administrativa y financiera: Líder: Esp. Yurany Torcoroma Arévalo 

Carreño. 

 

8. Inscripción y radicación de las propuestas de los participantes. 

9. Evaluación del evento e informe del grupo de Calidad.                                                            

10. Lectura del acta de la audiencia.                                                                      

11. Clausura. 

12. Cierre del evento                                                                                                             

                                                                                                                                         

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

TEMAS RESUMEN DE LOS TEMAS 

Saludo y bienvenida  Saludo de bienvenida a la audiencia y agradecimiento por su presencia en el recinto, 

por parte de la docente Mg. Yesenia Areniz y la coordinadora Esp. Audelina Arenas 

Pérez. 

Oración A cargo de la docente Esp. Esther Quintero. Hace una reflexión y una oración para 

el bienestar de la institución y los asistentes. 

Himnos Se entonan los himnos Nacional, de Ocaña y de la Institución. 

Presentación de la 

mesa principal y 

asistentes 

 

 

Saludo de la señora 

Rectora a los asistentes 

La señora coordinadora presenta a la representante de la Secretaría de Educación 

Esp. Carmen Elena Navarro, a la señora Rectora Ilcia del Carmen Chivatá Pacheco, 

a los coordinadores, al señor presidente de ASINORT: Profesor Francisco Ovalles. 

 

La señora Rectora Esp. Ilcia Chivatá se dirige a la audiencia y presenta un saludo 

muy especial a los asistentes: Al Consejo Directivo, Contralora, docentes y demás 

padres de familia representantes pertenecientes a la escuela de padres de familia 

2023, manifiesta agradecimiento al Equipo de calidad y a los asistentes, 

especialmente a la representante de la secretaría de Educación Esp. Carmen Elena 
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Navarro. Explica los deberes que tiene la institución en esta audiencia y declara 

oficialmente instalada la audiencia pública de rendición de cuentas para la vigencia 

2023. La coordinadora Esp. Audelina Arenas Pérez, interviene y presenta a la 

Docente Orientadora Lorena Galvao quien viene a prestar los servicios de 

orientación en la institución. 

 

La Coordinadora Esp. Audelina Arenas Pérez, da las orientaciones legales de 

Audiencia Pública establecidos en la ley y da Lectura al Reglamento de la Audiencia 

Pública de rendición de cuentas de la vigencia 2023 y de las funciones del 

moderador. 

 

 CAPITULO III 

Del Desarrollo de la Audiencia 

 

Artículo 7. El evento público para la presentación del informe de gestión de 

la vigencia del año 2023 de la Institución Educativa: Instituto Técnico “ALFONSO 

LÓPEZ” de la ciudad de Ocaña, se realizará a las 7:30 de la mañana del día jueves 

15 de febrero del año 2023, en el Auditorio del Plantel Educativo.  

 

Artículo 8. Para su ingreso, el participante deberá presentar el documento 

de identidad y registrarse en las respectivas fichas de asistencia que para este efecto 

elaboró la Institución Educativa: Instituto Técnico “ALFONSO LÓPEZ” de la 

ciudad de Ocaña con el fin de sistematizar su participación en el evento. Al mismo 

tiempo, se le hará entrega del formato de propuestas y de evaluación de la actividad. 

Estarán impedidos de ingresar al lugar, personas con síntomas de haber ingerido 

bebidas alcohólicas y/o estimulantes. Además, guardarán las medidas de 

bioseguridad con el uso de tapabocas. 

 

CAPITULO IV 

Del Moderador 

 

Artículo 9. El evento público para la presentación del informe de gestión de 

la vigencia del año 2023 de la Institución Educativa: Instituto Técnico “ALFONSO 

LÓPEZ” se desarrollará bajo la conducción de un moderador quien administrará los 

tiempos y coordinará las intervenciones. Además, será el orientador y guía durante 

el proceso de la Audiencia Pública.  

 

Artículo 10. Del Moderador de la Audiencia Pública. Para garantizar el 

orden, la Institución Educativa: Instituto Técnico “ALFONSO LÓPEZ” designó 

como moderador al Mg. Juan Carlos Lozano docente del plantel. Dentro de las 

funciones del moderador se encuentran las siguientes: 
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a. Presentar la agenda del día y explicar las reglas de juego para el desarrollo de la 

Audiencia basadas en el presente reglamento.  

 

b. Garantizar que todos los participantes inscritos tengan el mismo tiempo de 

intervención. 

 

c. Moderar el desarrollo de la Audiencia Pública.  

 

d. Velar por que los participantes respeten el espacio otorgado, así como las 

propuestas y preguntas que se presenten en desarrollo de cada una de las 

intervenciones. Es importante tener en cuenta que la Rendición de Cuentas es un 

ejercicio democrático para el mejoramiento de la gestión y el control social, a 

través de la participación ciudadana, que no debe convertirse en un debate.  

 

e. Garantizar que las intervenciones se hagan sobre las temáticas establecidas, bien 

sea a través de la inscripción previa de preguntas y respuestas, así como de 

aquellas intervenciones anunciadas durante el ingreso al recinto de la Audiencia 

Pública.  

 

f. Las Intervenciones en temáticas diferentes a las establecidas no serán permitidas. 

 

g. De igual forma, el moderador garantizará que la respuesta dada por la entidad 

responda adecuadamente las opiniones, comentarios, sugerencias, propuestas, 

preguntas y/o reclamos que se presenten en desarrollo de cada una de las 

intervenciones.  

 

h. El Moderador determinará el orden de participación de los oradores inscritos y 

conducirá el desarrollo de la Audiencia Pública, llevará el control del tiempo de 

exposición y participación de estos. Además, el moderador otorgará el uso de la 

palabra a los agentes participantes que, estando debidamente inscritos, harán el 

uso de la palabra. 

 

i. Al finalizar el proceso, el moderador recogerá la evaluación de los participantes 

a través de una breve encuesta acerca de la metodología y contenido de la 

Audiencia Pública. 

 

 

Presentación de los 

interlocutores con sus 

respectivos informes. 

1. La señora rectora Ilcia del Carmen Chivatá inicia su informe de 

gestión: 
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• La señora Rectora Esp. Ilcia del Carmen Chivatá habla del sustento 

normativo que rige el funcionamiento de una institución educativa; 

Manifiesta que lo que se informa está basado en lo que sucedió en realidad, 

da fe de ello y además manifiesta que corresponde a las acciones que se 

dieron durante 2023.  

La institución goza con un nuevo registro de aprobación, ante la Secretaría 

de Educación del PEI (Proyecto Educativo Institucional). También 

manifestó que la Institución cuenta con su gobierno escolar, Manual de 

convivencia que fue aprobado en el año 2022, pero que está en proceso de 

ajuste. 

 Del PAE expresa que durante el 2023 los estudiantes recibieron comida 

caliente transportada (Ver anexo Informe de gestión de la señora Rectora). 

Se atendió con el PAE el 50.5%, porcentaje atendidos en básica secundaria 

y media:  Básica secundaria 279 en la media 269 y en primaria: Cuarto 

Centenario:294, Kennedy 113, Juan XXIII 91, en la Media Técnica se 

atendió el 100%, para un total de 1046 estudiantes atendidos. La señora 

rectora informa sobre docentes que laboran y su proceso de formación: El 

porcentaje de educadores participando de formación docente: 5% en 

posgrados, maestrías, diplomados: especialización en pedagogía de la 

lúdica, educación ambiental, maestría en TIC para la educación, formación 

para maestros y maestras para la paz y el legado de la comisión de la verdad, 

diplomado formación de maestros para el fortalecimiento de competencias 

emocionales, etc.  

El porcentaje de educadores participando en el plan de formación 

(capacitación)  docente institucional (PMI): 99% y programas, talleres  o 

proyectos convocados por otras instancias: el 30% participando en los 

siguientes temas: Reuniones taller comité de educación ambiental, 

encuentro docentes de preescolar, primero y segundo, talleres de 

capacitación virtual seguridad vial escolar, de promotores escolares en 

seguridad vial, promoción de la cultura de la reconciliación y de las prácticas 

restaurativas, ajedrez en el aula, VIII encuentro experiencias en 

matemáticas, pertinencia de la Universidad del Catatumbo,  capacitación 

pruebas de matemáticas con la UFPS, escuelas más protegidas y más 

saludables y estrategia escuela sanitariamente saludable docentes del nivel 

de básica primaria, comisión de la verdad conflictos en Colombia, Re 

significación manuales de convivencia. 

Se informa además que en la sede principal: Se tienen 2 salas de informática 

para un equivalente de un computador por estudiante.  
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•  A si mismo se cuentan con las siguientes aulas: dos aulas de Idiomas 

dotadas con televisor, video beam y portátil. 

• La totalidad de las aulas de la sede principal están dotadas con videobeam 

así: 27 aulas con videobeam, y en las siguientes dependencias: física (1), 

salón de actos (1). Sala de profesores (1) sala de audiovisuales (1) sala 

informática Cecilia Paba (2) sala informática 2 (1) 

• Se instalaron 11 parlantes nuevos y otros salones también tienen sonido. 

• Computadores al servicio de los estudiantes: S.P:331. 

      S.IV: 261  Keneddy:125 S. Juan XXIII:64 

• En las sedes de primaria se tiene en cada una, un aula de informática, las 

cuales cuentan con un buen número de computadores por estudiante. 

• Las aulas de clase tienen casi en su totalidad televisores: Sede IV C 10. Sede 

Kennedy 6 aulas y la coordinación 1, sede Juan XXIII 6. 

• Se cuenta con servicio de internet en las aulas de informática y área 

administrativa en todas las sedes. 

 

Por otro lado, informa las acciones de gestión: Nombramiento de docentes, 

actualización de inventarios y diferentes obras, participación en diferentes eventos 

y procesos educativos: feria de emprendimiento, proyectos pedagógicos, entre 

otros.  

Habla, además, la señora rectora sobre el Sistema Institucional de Evaluación. 

Explica sobre suministros mantenimiento y arreglos realizados a diferentes 

estamentos académicos y administrativos e infraestructura. Se hace también 

mantenimiento preventivo. La señora rectora informa sobre suministro, 

mantenimiento y servicios por sede. Muestra evidencia fotográfica de suministros, 

arreglos, mejoras y servicios de todas las sedes. Por otro lado, habló de las 

donaciones recibidas 

En cuanto al presupuesto las siguientes fueron las cifras más relevantes: 

 

• TOTAL INGRESOS: 161.438.642,20 

La rectora explica cómo se hace el proceso para invertir, se recogen las 

necesidades y se priorizan, las cuales quedan escritos en el plan de 

compras, aclara que a veces no se alcanza a cumplir porque aparecen 

imprevistos. Explica además cómo se gasta este dinero y argumenta. 

• TOTAL EGRESOS: 158.679.633 

Saldo año anterior. 2.759. 009 
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Informe de pruebas 

externas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe articulación 

SENA 

 

 

 

 

 

Informe de eficiencia 

interna 

 

 

 

 
  

SEDE PRINCIPAL $ 103.830.589 

SEDE IV CENTENARIO $ 30,132,118 

SEDE KENNEDY $ 10.726.142 

SEDE JUAN XXIII $ 13.990.784 

TOTAL EGRESOS $ 158.679.633 

(Ver anexo diapositivas del informe de la señora rectora) 

 

Terminada la intervención de la señora Rectora el docente moderador cede la 

palabra al docente Wilson Rincón, quien presenta informe de las pruebas externas 

presentadas por la institución en el año 2023. La institución presenta 129 estudiantes 

y llegaron con el registro de 127. 

El puntaje de 2023, 280 puntos y el colegio obtiene una calificación en A, eso quiere 

decir que nos mantenemos en nivel superior. 

Informa área por área evaluadas por el ICFES y explica cómo le fue a la institución 

por áreas y por nivel de desempeño (Ver anexo diapositivas) 

A continuación, intervino la pareja de baile ganadora del concurso Ocañerita, 

estudiantes de la institución, para propiciar un breve descanso a la audiencia. 

 

2. INTERVENSIÓN DE LA REPRESENTANTE DEL SENA 

La profesora Esp. Carolina Barbosa representante del área Técnica explica por qué 

es importante estudiar y graduarse en la institución y los aportes del área técnica al 

perfil de cada estudiante. Informa sobre las competencias que desarrollan el área, 

titulación, fortalecimiento de la imagen del colegio. (Ver anexo Diapositivas) 

 

3. INFORME DE EFICIENCIA INTERNA 

El coordinador de la institución Dr Orielso Becerra informa sobre este aspecto. 

Matrícula inicial 2062 

Matrícula final: 1859 

Aprobados:  1652 = 80% 

Reprobados: 207 =10% 
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Intervención de la 

contralora vigencia 

2023: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe de la gestión 

Directiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe de la gestión 

Académica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informe de la gestión 

comunitaria  

 

 

Desertores: 120  =  6% 

Transferidos:  83 = 4% 

 

Carol Yahaira Cruz se dirige a la audiencia e informa sobre su participación en el 

cargo de contralora y las inversiones realizadas en el mismo: 

Compra de Micrófono: 480.000 

Arreglo floral 80.000 

Vestuario: 369.000 

Saldo 000 

 

El docente Aldemar Fajardo, líder de la Gestión Directiva informa sobre ajustes a 

la misión y visión institucional y procede a leerlas. 

 

Como líder informa sobre la meta en el PMI, que era ejecutar en un 20% de las 

obras necesarias para mejorar el ambiente escolar y la seguridad al transitar por la 

institución. Habla de las etapas que se cumplieron: a partir de un diagnóstico de la 

planta física, se prioriza lo que representa más riesgo, el proyecto se pasa al Consejo 

Directivo, entonces se empieza a trabajar la propuesta por etapas y se hacen obras 

que tienen que ver con accesos y lugares de desplazamiento del personal que transita 

por la institución y que representan mayor peligro. 

 

La docente Aura Cecilia Mejía, agradeció la oportunidad de dar a conocer los 

aspectos de su gestión, la meta al finalizar el 2023, era reducir en un 30%, el índice 

de reprobación, pero no se logró y que, por lo tanto, se replanteó para el 2024. 

Informa además que seguirá el colegio este año 2024, con la meta anterior, la cual 

fue elaborada ajustándola a la realidad de la eficiencia interna 2023, con el fin de 

lograr que los estudiantes aprueben su año escolar. En este momento, es la gran 

preocupación institucional que el estudiante apruebe aprendiendo.  

De otra parte, informa sobre el trabajo de los proyectos transversales, los cuales 

buscan que el estudiante se forme integralmente como ciudadano y se apropie del 

conocimiento y construya su proyecto de vida, que le permita su desarrollo integral 

como persona para que contribuya a su bienestar, el de su familia y la sociedad en 

general. (Ver anexo diapositivas de gestión académica). 

La profesora Ester Quintero: habla de lo siguiente:   

1. Desarrollo de Talleres encaminados a educar sobre manejo de Redes sociales. 

2. Al finalizar el 2023, se habrán desarrollado dos talleres institucionales 

encaminados a la sensibilización de padres de familia y estudiantes sobre el manejo 

de las redes sociales, prevención del bullying, ciberacoso, y consumo de sustancias 
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Informe de Gestión 

Administrativa  

y Financiera 

 

Psicoactivas. Se logró la meta planteada en un 100% mediante diferentes 

actividades (Ver anexo diapositivas gestión comunitaria). 

 

Al finalizar el 2023 se habrán desarrollado con la comunidad educativa dos 

actividades que contribuyan a la prevención y mitigación de desastres. 

 

La docente       Líder Mg. Yurany Arévalo, concluye presentado a la comunidad los 

indicadores de gestión: 

 

 
 

 
Intervención de madre Habla sobre mejoramiento de pupitres para la sede Juan XXIII. 
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de familia Juan XXlll 

 

 

Intervención un padre 

de familia: Luis 

Armando Rivera 

 

 

 

 

 

Intervención madre de 

familia de 9º2: Teresa 

Uribe 

 

 

 

 

Intervención de la 

presidenta de los ediles 

de la comuna 4: 

 Luz Estella Gálviz 

 

 

Intervención Tatiana 

Amaya, estudiante 

grado 10º 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Madre de familia 

Concentración 

La señora rectora responde que entrará a mirar cómo resolver la situación planteada. 

 

 

Trasmite una preocupación por mesas y sillas donadas por la alcaldía. 

Interroga ¿Por qué razón se cambió el almuerzo caliente por un refrigerio frío? 

La rectora explica que, una de las razones es que no tenemos cocina y logramos el 

almuerzo caliente, pero en septiembre se entregaron 80 almuerzos porque los 

jóvenes no venían. Se está a la espera que el gobernador y alcalde nos ayude con el 

restaurante. 

 

 

Habla de comentarios y dice que los padres de familia no son responsables y no 

vienen a reuniones y por esta razón a veces no se logra el rendimiento y la formación 

por falta de participación en los diferentes eventos a los que se le cita: Interroga el 

por qué no hay integración de los padres de familia. La señora rectora responde que, 

estamos en ese proceso procurando que los padres participen más de la vida 

institucional y en los diferentes estamentos del gobierno escolar y escuela de padres 

 

Solicita que en conjunto se trabaje con la comuna 4, para que todos hagan un frente 

común, manifiesta el deseo de dialogar con la rectora para incluir y ajustar en el 

plan de desarrollo las necesidades de la institución. 

 

 

 

Manifiesta que los almuerzos bajaron de calidad y las porciones eran mínimas. 

Hambre sí teníamos, pero los almuerzos bajaron de calidad. 

La señora rectora manifestó que gestionó e interrogó a los estudiantes que 

abandonaron el almuerzo, se trajo a la personaría, defensoría, fiscalía a ver si 

mejoraban la comida. La mayoría dijeron que, tenían el almuerzo en su casa y 

entregaron el servicio. 

La coordinadora esp. Audelina Arenas aclaró que no era almuerzo, sino porción de 

comida caliente. Los estudiantes fueron veedores, vino fiscalía y demás, pero la 

contratación es ajena a la institución. 

La profesora Ester Quintero manifestó que los estudiantes hicieron desórdenes y 

botaban la comida y se portaban mal en el momento que almorzaban, invita a los 

padres para que eduquen a los estudiantes para que valoren este recurso. 

 

Solicita que les permita ingresar hasta el aula con los niños de preescolar. 

La rectora manifiesta que procederá a dialogar con la coordinadora Oliva Becerra. 
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Inscripción y 

radicación de 

propuestas 

Se recibieron las propuestas y se dio participación a diferentes padres de familia con 

sus inquietudes para resolverlas directamente durante la audiencia, las demás se 

recolectarán, organizarán y analizarán para dar respuesta en el tiempo previsto. 

Evaluación del evento Del año inmediatamente anterior se hicieron algunas mejoras para esta vigencia y 

los resultados de este proceso, se tendrán en cuenta como mejoras para el próximo 

año.  

Lectura del acta de la 

audiencia 

Se menciona que quien está realizando el acta son las docentes Aura Cecilia Mejía 

Rojas y Yurany Arévalo. No se dio lectura al acta. 

 

Clausura y cierre del 

evento. 

Siendo las 11:00 a.m, se da por finalizado el evento de rendición de cuentas vigencia 

2023, agradeciendo la asistencia de los presentes. Se informa que la grabación del 

evento se cargará en el línk Facebook. 

  

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

Compromiso 
Fecha de 

Cumplimiento 
Responsable 

Realizar análisis de la evaluación de R.C 22 de febrero de 2024 Mg. Yasmin Sánchez y Mg. 

Sandra Pacheco.  

Digitalizar el acta de Audiencia R.C 22 de febrero de 2024 Esp. Aura Cecilia Mejía 

Realizar el informe Audiencia Pública R.C 29 de febrero de 2024 Mg. Yesenia Areniz 

HORA DE FINALIZACIÓN: 11.00 A.M 

 

 

 

Anexo de asistencia con sus respectivas firmas 
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                  Anexo 2.  Asistencia a la Audiencia Pública de Rendición de cuentas. 
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Anexo 3.  Recibido de los interlocutores. 
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