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1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

 

1. Denominación del Programa 

Esta propuesta se ajusta con la denominación de: 

TÉCNICO EN ASESORÍA COMERCIAL.   

Código 631101 Versión 1    

 

2. JUSTIFICACIÓN 

 

En el ámbito comercial Los Patios es un municipio de gran crecimiento socioeconómico, cuenta 

con más de 2700 unidades económicas, de las cuales el 54% de ellas se dedican al sector comercial, 

el 20% a la venta de servicios y el 16% al sector industrial. Esta vocación económica, así como el 

interés y la responsabilidad que tenemos como institución educativa de ofrecer un servicio 

educativo pertinente que responda al contexto socioeconómico de nuestros estudiantes, llevó a 

estudiar la posibilidad de incluir en nuestro proyecto educativo institucional una nueva especialidad 

en la media técnica que responda a esta realidad socioeconómica del municipio. La respuesta 

positiva de la comunidad educativa, hizo que por consenso se tomará la decisión de acoger la oferta 

propuesta por el SENA e integrar al Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus la especialidad técnica 

de ASESORÍA COMERCIAL en reemplazo de la especialidad de VENTA DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS que se venía adelantando  

 

De esta forma la Institución Técnica Mario Pezzotti Lemus implementa la nueva especialidad 

técnica propuesta por el SENA en nuestro Proyecto Educativo Institucional denominada: 

TÉCNICA EN ASESORÍA COMERCIAL como una respuesta al concepto aplicado como la 

globalización, competitividad e hiperconectividad que se le da en el mundo de hoy. 

3. OBJETIVOS 
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3.2.1. Objetivo General de la Especialidad 

 

Formular, desarrollar e implementar en el Proyecto Educativo Institucional del Instituto Técnico 

Mario Pezzotti Lemus de Los Patios la Especialidad de Técnico en ASESORÍA COMERCIAL 

ajustando así la oferta de la formación técnica en convenio con el SENA, para hacer nuestro 

servicio educativo más pertinente contribuyendo de esta manera a la formación de jóvenes con 

valores y con capacidades innovadoras competentes para continuar sus estudios superiores y para 

el desempeño laboral. 

 

Formar al estudiante en competencias que permitan desempeñarse de manera óptima en actividades 

de ventas, con estrategias que permiten aumentar el vínculo entre el cliente y el vendedor, al mismo 

tiempo de lograr un incremento en la competitividad del vendedor comercial y ahondar en el 

despertar de la capacidad de emprendimiento necesario.  

 

3.2.2. Objetivo Específico de la Especialidad. 

 

Formar estudiantes técnicos en ASESORÍA COMERCIAL que estén en la capacidad de contribuir 

en el desarrollo económico, social y tecnológico de nuestro entorno y del país, ejecutando procesos 

específicos y generando habilidades para proyectar mercados, utilizando las tecnologías de la 

información y las comunicaciones generando valor agregado en la distribución y exhibición de 

productos y servicios, de acuerdo con las condiciones exigidas por los usuarios en las diversas 

modalidades de ventas. 

 

● Construir conocimiento que permita al estudiante continuar su formación en nivel de 

tecnólogo o profesional. 

● Desarrollar competencias en el estudiante que permitan definir su rol en el sector 

productivo y su proyección laboral. 
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● Avivar la autonomía del estudiante para la organización de sus actividades en los nuevos 

contextos de aprendizaje y su futuro desempeño profesional. 

● Fomentar conciencia ciudadana en la estudiante basada en los valores familiares e 

institucionales y su proyecto de vida. 

● Impulsar el desarrollo y proyección de la comunidad educativa hacia la orientación y 

aprendizaje por proyectos. 

● Incorporar el bilingüismo exigiendo dos niveles de competencia de Ingles. 

 

4.   Dotación mínima de ambientes de aprendizaje y talento humano 

 

La institución dispone de ambientes de aprendizaje para desarrollar la formación de los estudiantes- 

aprendices así: 

 

● Dos aulas con capacidad para 45 estudiantes las cuales están dotadas con video beam,, 

equipo de amplificación, aire acondicionado.   

● Aula de informática con capacidad de 32 equipos con los softwares en Star office e  Internet 

en red.  

● Biblioteca de la institución.  

● Aula máxima con capacidad para 200 personas.  

● Parque estudio  

● Dos canchas poli funcionales.   

● Zonas verdes.  

● Para el desarrollo de las prácticas la institución cuenta con los respectivos convenios con 

empresas del sector comercial de la ciudad de Cúcuta y el municipio Los Patios.  

 

 

INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL TALENTO HUMANO PARA DESARROLLAR 
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EL PROGRAMA DE ARTICULACIÓN.  

 

● Ildefonso Albarracín Barrera. Administrador de empresas, Pedagogía de las ciencias 

sociales. Especialista en Gestión de proyectos informáticos. 

● José Jacinto Silva Quintero.  Contador Público. Lic. En Ciencias Sociales - Filosofía. 

 

5.    Estructura Didáctica de Formación  
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GRADO 11 GRADO 10 

GRADO 10 GRADO 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

260101033 

PROSPECTAR CLIENTES DE ACUERDO CON LOS 

SEGMENTOS OBJETIVO Y ESTRATEGIA DE VENTAS. 

(DETERMINACION DE CLIENTES POTENCIALES) 
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260101033 

PROSPECTAR CLIENTES DE ACUERDO CON LOS 

SEGMENTOS OBJETIVO Y ESTRATEGIA DE VENTAS. 

(DETERMINACION DE
 
CLIENTES POTENCIALES) 

 

 

260101047 

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES 

(VENTAS) 

 

 

260101047 

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES 

(VENTAS) 

 

 

210201501 

EJERCER DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO EN 

EL MARCO DE LA CONSTITUCION POLITICA Y LOS 

CONVENIOS INTERNACINALES  

(DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO) 

 

 

260101034 

MONITOREAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON 

METODOLOGIAS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO 

(VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA DEL SERVICOO AL 

CLIENTE) 

 

 

240201530 

RESULTADO DE APRENDIZAJE DE INDUCCION 

(INDUCCION) 

 

 

999999999 

RESULTADO DE APRENDIZAJE 
ETAPA PRACTICA  

 

 

240201529 

GESTIONAR PROCESOS PROPIOS DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL, DEACUERDO CON EL 

PERFIL PERSONAL Y LOS RREQUERIMIENTOS DE LOS 

CONTEXTOS PODUCTIVO Y SOCIAL 

(CULTURA EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL)  

 

 

260101034 

MONITOREAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON 

METODOLOGIAS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO 

(VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA DEL SERVICOO AL 

CLIENTE) 
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COMPETENCIAS TRANVERSALES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

240201526 

ENRIQUE LOW MURTRA-INTERACTUAR EN EL CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL DE ACUERDO CON PRINCIPIOS 

ÉTICOS PARA LA CONSTRUCCIÓN DE UNA CULTURA DE PAZ 

(ETICA PARA LA CONSTRUCCIÓN DE UNA CULTURA DE 

PAZ) 

 

 

 

 

220201501 

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE 

ACUERDO CON SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL 

(CIENCIAS NATURALES, FISICA)  
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240201524 

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y 

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y PRODUCTIVO. (COMUNICACIÓN) 

 

 

 

220601501 

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON 

LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE (PROTECCIÓN PARA LA SALUD Y EL MEDIO 

AMBIENTE) 

 

 

 

230101507 

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA APLICACIÓN 

DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y SOCIALES (ACTIVIDAD FISICA Y HABITOS DE VIDA 

SALUDABLE) 

 

 

 

240201528 

RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER ABORDADAS DE MANERA 

MATEMÁTICA EN CONTEXTOS LABORALES, SOCIALES Y 

PERSONALES. (MATEMATICAS) 

 

 

220501046 

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACIÓN. (INFORMÁTICA) 

 

 

240202501 

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y 

ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES 

SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 

COMÚN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS 

(BILINGUISMO) 

 

 

240202501 

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA 

DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS 

CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN EUROPEO DE 

REFERENCIA PARA LAS LENGUAS (BILINGUISMO) 
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5.1 PLAN DE ASIGNATURA DEL ÁREA (COMPETENCIAS SENA-CIES) 
 

 
 

CÓDIGO  

 

COMPETENCIAS  

DÉCIMO UNDÉCIM  

TOTAL 

HORAS 

 

10 11 

IHS IHA IHS IHA 

220201501 Aplicación de conocimientos de las 
ciencias naturales de acuerdo con 
situaciones del contexto productivo y 

social. 

 

2 

 

48 

   

48 

220601501 Aplicar prácticas de protección 
ambiental, seguridad y salud en el 
trabajo de acuerdo con las políticas 
organizacionales y la normatividad 

vigente. 

 

 

 

 

 

2 

 

48 

 

48 

240201524 Desarrollar procesos de 
comunicación eficaces y efectivos, 

teniendo en cuenta situaciones de 
orden social, personal y productivo. 

 

2 

 

48 

 

 

 

 

 

48 

210201501 Ejercer derechos fundamentales del 
trabajo en el marco de la 

constitución política y los convenios 
internacionales. 

 

2 

 

48 

   

48 

240201526 Enrique Low Murtra-Interactuar en el 

contexto productivo y social de 
acuerdo con principios éticos para la 
construcción de una cultura de paz. 

   

2 

 

48 

 

48 

230101507 Generar hábitos saludables de vida 

mediante la aplicación de programas 
de actividad física en los contextos 
productivos y sociales. 

 

2 

 

48 

   

48 

240201529 Gestionar procesos propios de la 
cultura emprendedora y empresarial 
de acuerdo con el perfil personal y 
los requerimientos de los contextos 

productivo y social. 

 

 

 

 

 

2 

 

48 

 

48 
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240202501 

Interactuar en lengua inglesa de 

forma oral y escrita dentro de 
contextos sociales y laborales 
según los criterios establecidos por 
el marco común europeo de 

referencia para las lenguas. 

 

 

3 

 

 

96 

 

 

 

2.4 

 

 

96 

 

 

192 

260101034 Monitorear al cliente de acuerdo 
con metodologías de evaluación y 

seguimiento 

3 144 2.4 48  

192 

260101033 Prospectar clientes de acuerdo con 
los segmentos objetivo y estrategia 

de ventas 

 

3 

 

48 

 

2.4 

 

144 

 

192 

 

240201528 

Razonar cuantitativamente frente a 
situaciones susceptibles de ser 

abordadas de manera matemática 
en contextos laborales, sociales y 
personales 

 

 

 

 

 

2 

 

48 

48 

240201530 Resultado de Aprendizaje de la 

Inducción. 

2 48   48 

220501046 Utilizar herramientas informáticas 
de acuerdo con las necesidades de 
manejo de información. 

1.2 48   48 

260101047 Vender productos y servicios de 
acuerdo con las necesidades del 
cliente y objetivos comerciales. 

 

4 

 

144 

 

4 

 

144 

 

288 

  
SUB TOTAL  
 

     
1344 

999999999 Resultados de aprendizaje etapa 

práctica. 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

864 864 

  

TOTAL 

    

 

 

2208 
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5.3 ESTRATEGIA METODOLÓGICA.  

 

Podemos entender las estrategias metodológicas, como el proceso capaz de plasmar en 

la realidad las pautas de las teorías pedagógicas.  

De acuerdo con el modelo de enseñanza-aprendizaje institucional del Constructivismo se 

define las estrategias metodológicas adecuadas, entendidas, como el conjunto de técnicas 

y pasos que se ponen en marcha para que los estudiantes adquieran determinados 

aprendizajes.  Las estrategias permiten igualmente configurar la pauta de intervención del 

docente dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

Elementos a tener en cuenta en una estrategia metodológica:  

•      La motivación, como elemento clave  

•      El clarificar y comunicar los objetivos que se pretenden alcanzar.  

•  Presentar los contenidos bajo una visión globalizada y no compartimentada 

del conocimiento.  

•   Atender su funcionalidad, que sirvan al estudiante para resolver problemas de la vida diaria.  

•       Fomentar la participación mediante propuestas.  

•      Fomentar aprendizaje activo e interactivo, para que el propio estudiante sea partícipe   en 

la construcción de su propio conocimiento.  

•       Potenciar el trabajo colaborativo en grupos de aprendizaje.  

•   Presentar la evaluación como un modelo formativo y global, que atienda todos 

los elementos del proceso: personas, tiempos, recursos.  

 

Centrada en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el 

marco  de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de las técnicas 
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didácticas  activas que estimulan el pensamiento para la resolución de problemas simulados y 

reales;  soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, 

integradas en  ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto 

productivo y  vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las 

competencias. 

Igualmente, debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz 

sobre el que hacer y los resultados del aprendizaje que logra a través de la vinculación activa 

de las cuatro fuentes de información para la construcción del conocimiento:  

• El Instructor – Tutor  

• El Entorno  

• Las Tics  

• El Trabajo Colaborativo. 

 

 
6. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LOS ESTUDIANTES  

 

A través del programa articulación SENA- MEN-INSTEC Se dará certificación al bachiller 

según los Módulos Instruccionales de formación establecida plenamente en la especialidad; 

cumpliendo con la intensidad horaria establecida para cada módulo y Sustentación del su 

proyecto productivo.  (SIEE).  Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutiva del 

mismo aprendizaje y educación, como tal, debe programarse dentro de las actividades 

propuestas para cada aprendizaje, haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, 

Heteroevaluación, procesos interdependientes entre sí: 

 

Autoevaluación: proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus 

competencias con referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, los 

saberes esenciales y las evidencias requeridas. 
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Para que este proceso sea efectivo, ha de tenerse en cuenta las siguientes estrategias: 

 

1. Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y 

espontáneamente en torno a su formación. 

 2.  Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 

 3.  Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los cambios 

necesarios en la cualificación de su desempeño. 

4.   Construir en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con responsabilidad y 

sinceridad, desde el marco ético del proyecto de vida. 

5.    Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación.  

     (Formato de autoevaluación institucional en línea) 

 

Coevaluación: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre sí el logro de sus 

competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta manera, un 

estudiante recibe retroalimentación de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempeño. 

Entonces, es cuando la coevaluación requiere la puesta en marcha de las siguientes pautas: 

 

● Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 

compañeros(as) para mejorar el desempeño y construir la idoneidad. 

● Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre 

 expresión. 

● Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por seguir 

mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

● Asesorar a los estudiantes en cómo evaluar los logros y las dificultades en sus 

compañeros, junto con el lenguaje a emplear. 
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Heteroevaluación: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y desempeños 

del estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo con unos 

parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de comprensión desde la 

complejidad que implica para del maestro hacer parte de este, es colocarse en el lugar del 

estudiante sin perder su propio lugar como educador, es reconocer el aprendizaje de los 

estudiantes por pequeño o grande que sea, teniendo en cuenta la multidimensionalidad del 

desempeño y de la inteligencia. 

 

Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en la 

información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

 

● Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 

competencias por parte del maestro y de la institución. 

 

● En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 

siguientes DIMENSIONES en los procesos formativos de los estudiantes:  

 

⮚ EL SABER que corresponde a lo Cognitivo (Procesos mentales) y lo cognoscitivo 

(conocimientos teóricos disciplinares o de las áreas). 

⮚ El SABER HACER que corresponde a lo Procedimental lo psicomotriz, los 

desempeños en el contexto académico. 

⮚ EL SABER SER que corresponde a lo Actitudinal, volitivo, lo psico-socioafectivo 

(aprender a vivir con los demás) 

La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, 

participativo, formativo, objetivo. 
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6.1 LA VALORACIÓN 

➢ Se hará en relación a las competencias alcanzadas o no alcanzadas por parte del 

estudiante. 

➢ Las competencias deben ser evaluadas de manera individual y en conjunto permitirán 

el desarrollo integral del aprendiz y su certificación como técnico SENA. 

➢ En cada periodo se valorará el aprendizaje del estudiante en las competencias de la 

especialidad y las competencias transversales, en aspectos tales como: Alcance de estándares 

de aprendizaje (compromisos académicos y de convivencia) desarrollo de procesos de 

aprendizaje, y adquisición de estas. 

⮚ La calificación corresponde a una valoración cuantitativa y cualitativa de las 

competencias del aprendiz y de su formación integral bajo la responsabilidad del docente. 

⮚ La calificación de los estudiantes tendrá en cuenta las diferentes formas de evaluar: 

autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. 

⮚ En el nivel de la media técnica los procesos de evaluación estarán determinados por la 

presente norma y por el convenio de articulación con el SENA-Evaluación formativa.  

⮚ En relación a la valoración de las competencias específicas y/o transversales, la escala 

de valoración corresponde con la escala de valoración nacional. 

 

6.2   RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS 
 

Los resultados de aprendizaje se reflejan en la aplicación de las competencias obtenidas en 

el desarrollo de cada una de las mismas, que se adelantan en el programa de la especialidad. 

(ver anexo) 

6.3. ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y METODOLOGÍA  

Cada una de las competencias serán desarrolladas en actividades de enseñanza y metodología 

centrada en la construcción  de autonomía para garantizar la ciudadanía de la  formación en el 
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marco de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas  

didácticas y activas  que estimulan el pensamiento  para la resolución de problemas  simulados 

y reales; soportadas en la utilización  de las tecnologías de la información y la comunicación 

integradas, en ambientes abiertos  que en todo caso recrean el contexto productivo y vincula 

el aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo  de las competencia.  

 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES CONCRETAS DE LA ESPECIALIDAD 

 
En aula: La metodología se desarrolla mediante la realización de guías de aprendizaje SENA, 

estructuradas de manera que contienen una estructura con formulación de actividades de 

aprendizaje de contextualización e identificación de los conocimientos necesarios para el 

logro de las competencias; además permite establecer las evidencias de conocimiento 

alcanzado, evidencias de desempeño como resultado de aprendizaje, mediante criterios, 

técnicas e instrumentos de evaluación.  Actividades todas orientadas por los docentes -

instructores de la institución. 

Finalmente, la guía presenta un glosario de términos y referentes bibliográficos que permiten 

ampliar y afianzar el aprendizaje. 

En las prácticas: Las prácticas se desarrollan en empresas privadas del sector productivo, 

que el mismo estudiante selecciona en la ciudad de Cúcuta o el municipio Los Patios. Para   la 

realización de la misma la institución firma un convenio de formación con la empresa que 

permite al estudiante desempeñarse en una situación real de la asesoría comercial, aplicando 

los conceptos teóricos aprendidos en el ambiente pedagógico en actividades de servicio al 

cliente; organización y exhibición de productos, mercadeo, promoción, impulsador de ventas 

de productos o servicios. 

El estudiante rendirá un informe escrito de las prácticas y las mismas están dirigidas y 

supervisadas por los docentes e instructor del SENA. 

En los proyectos: Es de fundamental importancia la elaboración y presentación de proyectos 

por parte de los estudiantes para fortalecer el desarrollo de las competencias laborales y la 

capacidad emprendedora con creatividad, imaginación y entusiasmo. Se da en los siguientes 

pasos: 
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⮚ Conformación de grupos de trabajo, integrados de manera consensuada entre los 

estudiantes, o en su defecto organizados por el docente instructor.  

⮚ Establecimiento en el grupo mediante debates internos de ideas, propuestas para la 

realización del proyecto. 

⮚ Realización del trabajo de investigación necesario sobre la idea a desarrollarse. 

⮚ Presentación y sustentación del proyecto en el ambiente pedagógico por parte de sus 

integrantes. 

⮚ Finalmente, en el montaje de stands para la realización de la FERIA TECNICA 

EMPRESARIAL a desarrollarse en la institución que evidencias el desempeño de las 

competencias laborales.  

⮚ Por la situación atípica que permanece en este año 2021, la feria técnica con 

presentación de stand se realizará de manera virtual, cada grupo de estudiantes presenta y 

sustenta su proyecto mediante un video con 5 minutos de duración que se presentará en la 

plataforma virtual de la institución.  

En las visitas SENA: En tiempo normal las visitas al SENA permiten a los estudiantes para 

que conozcan las instalaciones del regional norte de Santander en la ciudad de Cúcuta, 

aspectos de su organización, imagen corporativa, conozcan los procesos administrativos de 

formación en la especialidad y continuación en la cadena de formación. 

  

 
6.4.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO 

Y LAS COMPETENCIAS SENA-CIES) 

ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS 

ESPECIALIDADES 

 

La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta la siguiente 

escala 
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ENTIDAD 
NIVEL DE 

DESEMPEÑO 
VALORACION ESCALA CRITERIOS 

SENA 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 

Alcanza las competencias 

necesarias y supera las pruebas de 

control. 

 

Alto Aprobado 4.1 a 4.7 

Alcanza las competencias y 

desempeños necesarios mínimos y 

supera las pruebas de control. 

 

Básico Aprobado 3.5 a 4.0 

Supera los desempeños 

necesarios con actividades de 

apoyo y con un nivel mínimo de 

desarrollo de las dimensiones y 

supera las pruebas de control. 

 

Bajo No Aprobado 1.0 a 3.4 

No supera las   

competencias y desempeños 

necesarios y básicos. 

 

 

 
6.5 CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y 

LAS COMPETENCIAS SENA-CIES) 
 

Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará 

cuáles estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las 

directrices consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 

 

Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero 

pierde el área técnica. (Debe cambiar de IE). 

 

Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 

desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área 
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técnica que cursa. 

 

La promoción de los estudiantes con discapacidad, trastornos específicos del aprendizaje y del 

comportamiento como los que presentan enfermedades y que requieren apoyo académico 

especial y se evalúa de acuerdo con los desempeños de acuerdo con los ajustes razonables 

individuales al nivel curricular determinados en el plan General de Área su promoción estará 

sujeta al alcance de estos. La permanencia de un estudiante con necesidades educativas 

especiales en determinados grados estará condicionada a los límites de edad fijados por el 

MEN a través del SIMAT. De acuerdo con el diagnóstico dado por la entidad prestadora de 

salud se privilegia ciertos estudiantes su proceso de socialización en su desempeño escolar.  

 

Para la promoción de los estudiantes, con algún grado de discapacidad se tendrán en cuenta 

los siguientes aspectos:  

1.  Haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad.  

2.  Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 

pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización.  

3.  Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, 

por parte de la familia.  

4.  La institución garantiza la educación técnica, sin embargo, la certificación por parte del 

SENA estará sujeta al alcance de las competencias y cumplimiento de los criterios 

establecidos por dicha entidad. 

 

La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará 

teniendo como base principal para ello los avances mostrados de acuerdo a los ajustes 

razonables establecidos para cada caso particular.  

 

Proceso de certificación de los estudiantes 
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 La institución a través del programa articulación SENA – MEN - INSTEC dará certificación 

al bachiller, una vez alcance plenamente las competencias establecidas a través de los 

contenidos curriculares en la especialidad y dé cumplimiento a los demás requisitos de tipo 

administrativo del programa de ASESORÍA COMERCIAL.  

 

6.7  PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 

 

 

Se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños de los 

estudiantes durante el año escolar, teniendo en cuenta los responsables del proceso educativo: 

 

⮚ Presentación del servicio educativo a padres y estudiantes: En esta instancia se dan a 

conocer los aspectos curriculares, didácticos y de convivencia y especialmente la difusión de 

los criterios de evaluación y promoción y evaluación, al inicio de año escolar. 

⮚ Informes Académicos: Se presentan tres informes de periodo a los padres de familia o 

acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. 

⮚ Actividades de apoyo: Desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas 

a los padres de familia y estudiantes. 

⮚ Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los estudiantes: 

Realizado por los docentes de cada una de las asignaturas a través del PIAR (plan individual 

de ajustes razonables) con la colaboración de la docente de apoyo pedagógico, para detectar 

barreras de aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento. 

⮚ Reuniones de área y especialidades: Dinamizadas por sus jefes respectivos, después 

de cada periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento 

del quehacer educativo. 
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⮚ Diálogo frecuente entre el titular y su grupo: Para observar los avances y las 

dificultades en lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o 

acciones orientadas a la superación de las mismas. 

⮚ Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y coordinadores: 

Cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear alternativas de 

acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos acordados. 

⮚ Intervención de la docente de apoyo pedagógico y/o Orientación Escolar: en los casos 

en los que un estudiante sea remitido por los docentes, con el fin de identificar posibles 

dificultades y proponer estrategias de mejoramiento para él a través de DUA (diseño universal 

de aprendizajes) y sus familias. 

⮚ Proceso de acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores: Para 

aquellos estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 

 

El SENA en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 

durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen 

la totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las 

competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa asesoría comercial:  

 

- El Plan de Trabajo Concertado 

 

- El Plan de Mejoramiento 

 

 

7. RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 

 

Ruta Metodológica de las prácticas 

La etapa práctica es requisito indispensable para la certificación, por medio de concertación 

esta etapa se realiza en la institución así: 
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Pasantía 
Proyecto 
Productiv

o 

Servicio 
Social 

Eventos 
institucion

ales 

Feria 
Empresari

al 

Capacitación 
Total, 
Horas 

 
0 

 

434 80 0 350 0 864 

 

7.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO 

(PRÁCTICAS FORMATIVAS SEGÚN LAS ESPECIALIDADES) 

Proyectos pedagógicos productivos y de emprendimiento (según las especialidades). 

 

El municipio de los Patios y su zona metropolitana presenta un crecimiento en su desarrollo 

empresarial, en lo que se refiere a microempresas, lo que permite que los aprendices de la 

especialidad Asesoría Comercial, pongan en práctica todas las competencias del programa de 

formación. 

 

La Especialidad Asesoría Comercial, dentro de los proyectos pedagógicos que desarrolla en 

los grados décimo y undécimo cuenta con el apoyo del sector productivo y estamentos del 

sector privado empresarial, lo que garantiza la estabilidad de los aprendices en esta 

especialidad.  

Líneas de los proyectos productivos. Los proyectos se orientan en líneas de Investigación 

de mercados, servicio al cliente, Organización y exhibición de productos, promoción y ventas, 

emprenderismo empresarial. 

 

7.2. PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el 

marco de las competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas activas 
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que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; soportadas 

en el utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, en 

ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y 

vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, 

debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 

hacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro 

fuentes de información para la construcción de conocimiento:  

∙ El instructor - Tutor  

∙ El entorno  

∙ Las TIC  

∙ El trabajo colaborativo 

 

La necesidad de reconocer las habilidades técnicas en el desarrollo de las actividades de una 

empresa por parte del aprendiz de asesoría comercial hace indispensable establecer una 

estrategia que permita la apropiación de las competencias de la especialidad para lograr el 

desempeño en el sector productivo, incentivando el emprendimiento y ratificación de las 

competencias laborales que satisfacen en buena medida la necesidad expresada por los 

empresarios de solicitar apoyo de aprendices de la especialidad técnica en miras de mejorar 

los procesos de venta de sus productos o servicios, entendiendo que un asesor de ventas es 

una persona con muy buen nivel de formación académica y con  conocimiento en el ámbito 

del comercio, aportando especialmente estrategias de ventas para presentar un incremento de 

las mismas, buscando también poder llevar a cabo un mejoramiento del servicio para una 

mejor producción. 

 

Una de las mayores afinaciones que se le da a la asesoría comercial es la de incrementar la 

capacidad del equipo de ventas del producto o servicio al cliente para llevarlo a un nivel más 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER 

SECRETARIA DE EDUCACION 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 
DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 003326  DEL 05 DE NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

----------------- 

 

 

 

23 

completo en el ámbito de las ventas comerciales como lo espera el sector productivo de la 

ciudad de Cúcuta y Los Patios.  
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1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

 

Denominación del Programa 

TÉCNICO EN INSTALACIONES ELÉCTRICAS RESIDENCIALES.   

Código 832221 Versión 2    

 

 

 

2. JUSTIFICACIÓN 

 

 

El programa Técnico en Instalaciones Eléctricas Residenciales se crea para brindar al sector 

industrial productivo la posibilidad de incorporar personal con altas competencias laborales que 

contribuyan al desarrollo económico, social y tecnológico de su entorno y del país. 

  

Los Patios es uno de los municipios del Norte de Santander de mayor proyección industrial. Por  

ende, el desarrollo económico del municipio, el interés y la responsabilidad que el Instituto Técnico  

Mario Pezzotti Lemus hacen necesario un servicio educativo técnico pertinente que responda al  

contexto socioeconómico de la comunidad Patiense, además, con base en el análisis del recurso  

humano, tecnológico y logístico de la institución, coadyuvó a tomar la decisión de continuar la  

Especialidad el Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus en convenio de articulación con el SENA,  

formación que permite incorporar a los egresados de esta especialidad con altas calidades laborales  

y profesionales a contribuir al desarrollo económico, social y tecnológico de su entorno y la Región 

 

 

 

3. OBJETIVOS 

 

 

3.2.1. Objetivo General de la Especialidad 

● Formar en el grado 10 Instaladores Eléctricos Residenciales con la aplicación de una 
estructura curricular basada en competencias laborales específicas para calcular circuitos 
eléctricos, identificar, clasificar y seleccionar materiales, equipos y herramientas requeridas 
para la ejecución de obras eléctricas resienciales, instalar y conectar redes internas en baja 
tensión con base en un diseño eléctrico y diseñar una instalación eléctrica residencial   

 
 

 

3.2.2. Objetivo Específico de la Especialidad. 
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● Formar en el grado 11 Instaladores Eléctricos Residenciales con una profundización 
en instalaciones eléctricas inteligentes (Domótica), sistemas monofásicos y polifásicos 
industriales con la aplicación de una estructura curricular basada en competencias laborales 
específicas para instalar y conectar electrobombas según normatividad vigente, e instalar y 
conectar sistemas de control eléctricos a dichas electrobombas.  
● Propender por una formación vivencial, ética, lúdica y laboral en articulación con el 
entorno donde trabaja y ejecuta su especialidad.  
● Formar jóvenes que puedan desarrollarse a través de proyectos relacionados con su 
área de trabajo  
● Contribuir al mejoramiento económico del aprendiz y por ende de su núcleo familiar 
● Construir conocimiento que permita al aprendiz continuar su formación en nivel de 
tecnólogo o profesional. 
● Desarrollar competencias en el aprendiz que permitan definir su rol en el sector productivo 

y su proyección laboral. 

● Avivar la autonomía del aprendiz para la organización de sus actividades en los nuevos 

contextos de aprendizaje y su futuro desempeño profesional. 

● Fomentar conciencia ciudadana en la estudiante basada en los valores familiares e 

institucionales y su proyecto de vida. 

● Impulsar el desarrollo y proyección de la comunidad educativa hacia la orientación y 

aprendizaje por proyectos. 

● Incorporar el bilingüismo exigiendo dos niveles de competencia de Ingles. 

3.2.3. Objetivos Institucionales  

● Capacitar al docente en Formación Pedagógica, Emprendimiento, formación por 
proyectos, Tics.  
● Construir un orden de convivencia y participación en los ambientes educativos.  
● Ampliar y profundizar en el razonamiento lógico y analítico para la interpretación y 
solución de los problemas de la ciencia, la tecnología y la vida cotidiana.  
● Fomentar el interés, la responsabilidad y el desarrollo de actitudes hacia la práctica 
investigativa.  
● Educar con base en valores fundamentales para la convivencia en una sociedad 
democrática, participativa y pluralista. 
● Promover la vinculación de la familia y la comunidad al proceso educativo de los 
aprendices. 
● Sensibilizar y concientizar al joven sobre la importancia de la conservación del 
medio ambiente para mejorar su calidad de vida 
 
 

4.   DOTACIÓN MÍNIMA DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y TALENTO 

HUMANO 
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La propuesta de la Especialidad INSTALACIONES ELÉCTRICAS RESIDENCIALES contará 
con los escenarios debidamente justificados y certificados por el consejo directivo de la 
institución; estos son:  

● Aula de informática con capacidad de 36 computadores  

● Biblioteca de la institución. Capacidad de 50 personas cómodamente instaladas, y 

dotada con 27 computadores  

●  Aula máxima climatizada dotada de video beam y sonido, con capacidad para 250 

personas.  

● Sala de Audiovisuales climatizada con capacidad de 40 personas.  

● Parque estudio en zona de talleres.  

● Un taller tipo galpón industrial con acometida trifásica, con dos portones metálicos 

laterales, iluminado con 8 lámparas LED tipo industrial, 3 ventiladores de techo, 5 

ventiladores de pared, una campana extractora tipo industrial, y un aula climatizada con 

techo de drywall para teoría, un tablero acrílico, escritorio metálico, archivador y   para el 

instructor, 35 pupitres tipo universitario, video beam e iluminado con 8 lámparas LED.  

● Una oficina climatizada para el instructor, con su respectivo escritorio. 

● 10 celdas para prácticas simuladas de Instalaciones Eléctricas Residenciales, con 

sistema automáticos de protección, con capacidad para 40 estudiantes.  

● 2 muros didácticos para prácticas de instalaciones eléctricas reales de una residencia  

● 5 bancos, para práctica de instalaciones industriales dotados con pulsadores, 

contactores, luces pilotos, rieles protecciones automáticas, multímetro, alimentados con 

acometida trifásica, con dos puestos de trabajo cada uno, para prácticas de montajes de 

controles y automatismos eléctricos con capacidad para 40 estudiantes.  

● Tomas de agua  

● Un almacén con su ventilador, iluminación, escritorio y bien dotado de 

herramientas, aparatos de medida electrónicos y materiales de consumo.  

● Un parque estudio anexo a los talleres. 

 

 

 

 

 

 

 

INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL TALENTO HUMANO PARA DESARROLLAR 

EL PROGRAMA DE ARTICULACIÓN.  

 

Pedro Alberto Ramirez Prada, bachiller técnico en electricidad Industria, Licenciado en Educación 

Básica y Especialista en Gestión y Educación Deportiva, con 41 años de experiencia como 
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Instructor Técnico de Electricidad (20 años en el Instituto Técnico Industrial Salesiano y 21 años 

en el Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus) 

 

 

5.    ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN 
 

 

Denominación del Programa Instalaciones Eléctricas Residenciales 

Código Programa 832221 

Tipo de programa TITULADO 

Título o certificado que obtendrá TÉCNICO 

COMPETENCIAS DE LA ESPECIALIDAD 

Analizar Circuitos Eléctricos de acuerdo con el método requerido 280101008 

Instalar redes internas de acuerdo con el diseño eléctrico 280101054 

Construir sistemas de puesta a tierra de acuerdo con normatividad vigente 280101001 

Construir acometidas e instalar equipos de medida de energía eléctrica en 

baja tensión requeridas para el uso de instalaciones residenciales y 

comerciales 

280101005 

Interpretar sistemas polifásicos de acuerdo con aplicaciones industriales 280101009 

COMPETENCIAS TRANSVERSALES 

Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva 240201501 

Promover la interacción idónea consigo mismo, con los demás y con la 

naturaleza en los contextos laboral y social 
240201500 

 

 

 

5.3 ESTRATEGIA METODOLÓGICA.  

 

Podemos entender las estrategias metodológicas, como el proceso capaz de plasmar en la realidad 

las pautas de las teorías pedagógicas.  

 

De acuerdo con el modelo de enseñanza-aprendizaje institucional del Constructivismo se define 

las estrategias metodológicas adecuadas, entendidas, como el conjunto de técnicas y pasos que se 

ponen en marcha para que los estudiantes adquieran determinados aprendizajes.  Las estrategias 

permiten igualmente configurar la pauta de intervención del docente dentro del proceso de 

enseñanza-aprendizaje 

Elementos para tener en cuenta en una estrategia metodológica:  

 

● La motivación, como elemento clave  
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● El clarificar y comunicar los objetivos que se pretenden alcanzar.  

● Presentar los contenidos bajo una visión globalizada y no compartimentada 

del conocimiento.  

● Atender su funcionalidad, que sirvan al estudiante para resolver problemas de la 

vida diaria.  

● Fomentar la participación mediante propuestas.  

● Fomentar aprendizaje activo e interactivo, para que el propio estudiante sea partícipe   en 

la construcción de su propio conocimiento.  

● Potenciar el trabajo colaborativo en grupos de aprendizaje.  

● Presentar la evaluación como un modelo formativo y global, que atienda todos 

los elementos del proceso: personas, tiempos, recursos.  

 

Centrada en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco  de 

la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de las técnicas 

didácticas  activas que estimulan el pensamiento para la resolución de problemas simulados y 

reales;  soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, 

integradas en  ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto 

productivo y  vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. 

Igualmente, debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el 

que hacer y los resultados del aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro 

fuentes de información para la construcción del conocimiento:  

 

● El Instructor – Tutor  

● El Entorno  

● Las Tics  

● El Trabajo Colaborativo. 

 

6. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LOS ESTUDIANTES 
 

A través del programa articulación SENA- MEN-INSTEC Se dará certificación al bachiller según 

los Módulos Instruccionales de formación establecida plenamente en la especialidad; cumpliendo 

con la intensidad horaria establecida para cada módulo y Sustentación del su proyecto 

productivo.  (SIEE).  Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutiva del mismo 

aprendizaje y educación, como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para 

cada aprendizaje, haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, Heteroevaluación, procesos 

interdependientes entre sí: 
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Autoevaluación: proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus 

competencias con referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, los 

saberes esenciales y las evidencias requeridas. 

 

Para que este proceso sea efectivo, ha de tenerse en cuenta las siguientes estrategias: 

 

● Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y 

espontáneamente en torno a su formación. 

● Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 

● Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los cambios 

necesarios en la cualificación de su desempeño. 

● Construir en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con responsabilidad y 

sinceridad, desde el marco ético del proyecto de vida. 

● Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación.  

● (Formato de autoevaluación institucional en línea) 

 

Coevaluación: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre sí el logro de sus 

competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta manera, un 

estudiante recibe retroalimentación de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempeño. 

Entonces, es cuando la coevaluación requiere la puesta en marcha de las siguientes pautas: 

 

● Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 

compañeros(as) para mejorar el desempeño y construir la idoneidad. 

● Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre  expresión. 

● Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por seguir 

mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

● Asesorar a los estudiantes en cómo evaluar los logros y las dificultades en sus 

compañeros, junto con el lenguaje a emplear. 

 

Heteroevaluación: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y desempeños 

del estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo con unos 

parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de comprensión desde la 

complejidad que implica para del maestro hacer parte de este, es colocarse en el lugar del 

estudiante sin perder su propio lugar como educador, es reconocer el aprendizaje de los 

estudiantes por pequeño o grande que sea, teniendo en cuenta la multidimensionalidad del 

desempeño y de la inteligencia. 

 

Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en la 
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información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

 

● Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 

competencias por parte del maestro y de la institución. 

● En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 

siguientes DIMENSIONES en los procesos formativos de los estudiantes:  

 

● El Saber que corresponde a lo cognitivo (Procesos mentales) y lo cognoscitivo 

(conocimientos teóricos disciplinares o de las áreas). 

● El Saber Hacer que corresponda a lo Procedimental lo psicomotriz, los desempeños 

en el contexto académico. 

● El Saber Ser que corresponde a lo actitudinal, volitivo, lo psico-socioafectivo 

(aprender a vivir con los demás) 

● La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, 

participativo, formativo, objetivo. 

 

 

6.1 LA VALORACIÓN 

 

● Se hará en relación con las competencias alcanzadas o no alcanzadas por parte del 

estudiante. 

● Las competencias deben ser evaluadas de manera individual y en conjunto permitirán 

el desarrollo integral del aprendiz y su certificación como técnico SENA. 

● En cada periodo se valorará el aprendizaje del estudiante en las competencias de la 

especialidad y las competencias transversales, en aspectos tales como: Alcance de estándares 

de aprendizaje (compromisos académicos y de convivencia) desarrollo de procesos de 

aprendizaje, y adquisición de estas. 

● La calificación corresponde a una valoración cuantitativa y cualitativa de las 

competencias del aprendiz y de su formación integral bajo la responsabilidad del docente. 

● La calificación de los estudiantes tendrá en cuenta las diferentes formas de evaluar: 

autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. 

● En el nivel de la media técnica los procesos de evaluación estarán determinados por la 

presente norma y por el convenio de articulación con el SENA-Evaluación formativa.  

● En relación con la valoración de las competencias específicas y/o transversales, la 

escala de valoración corresponde con la escala de valoración nacional. 

6.2   RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS 
 

Los resultados de aprendizaje se reflejan en la aplicación de las competencias obtenidas en el 

desarrollo de cada una de las mismas, que se adelantan en el programa de la especialidad. (ver 

anexo) 
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6.3. ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y METODOLOGÍA  

 

Cada una de las competencias serán desarrolladas en actividades de enseñanza y metodología 

centrada en la construcción  de autonomía para garantizar la ciudadanía de la  formación en el 

marco de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas  

didácticas y activas  que estimulan el pensamiento  para la resolución de problemas  simulados 

y reales; soportadas en la utilización  de las tecnologías de la información y la comunicación 

integradas, en ambientes abiertos  que en todo caso recrean el contexto productivo y vincula 

el aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo  de las competencia. 

 

 
 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES CONCRETAS DE LA ESPECIALIDAD 

 
En aula: La metodología se desarrolla mediante la realización de guías de aprendizaje SENA, 

estructuradas de manera que contienen una estructura con formulación de actividades de 

aprendizaje de contextualización e identificación de los conocimientos necesarios para el 

logro de las competencias; además permite establecer las evidencias de conocimiento 

alcanzado, evidencias de desempeño como resultado de aprendizaje, mediante criterios, 

técnicas e instrumentos de evaluación.  Actividades todas orientadas por los docentes -

instructores de la institución. 

 

En las prácticas: Las prácticas se desarrollan en la parte operativa del taller de electricidad y 

el aprendiz rendirá un informe escrito de las prácticas y las mismas están dirigidas y 

supervisadas por los docentes e instructor del SENA. 

 

En los proyectos: Es de fundamental importancia la elaboración y presentación de proyectos 

por parte de los aprendices para fortalecer el desarrollo de las competencias laborales y la 

capacidad emprendedora con creatividad, imaginación y entusiasmo. Se da en los siguientes 

pasos: 

 

● Conformación de grupos de trabajo, integrados de manera consensuada entre los 

estudiantes, o en su defecto organizados por el docente instructor.  

● Establecimiento en el grupo mediante debates internos de ideas, propuestas para la 

realización del proyecto. 

● Realización del trabajo de investigación necesario sobre la idea a desarrollarse. 

● Presentación y sustentación del proyecto en el ambiente pedagógico por parte de sus 

integrantes. 
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● Finalmente, en el montaje de stands para la realización de la FERIA TECNICA 

EMPRESARIAL a desarrollarse en la institución que evidencias el desempeño de las 

competencias laborales.  

● Por la situación atípica que permanece en este año 2021, la feria técnica con 

presentación de stand se realizará de manera virtual, cada grupo de estudiantes presenta y 

sustenta su proyecto mediante un video con 5 minutos de duración que se presentará en la 

plataforma virtual de la institución.  

 

En las visitas SENA: En tiempo normal las visitas al SENA permiten a los estudiantes para 

que conozcan las instalaciones del regional norte de Santander en la ciudad de Cúcuta, 

aspectos de su organización, imagen corporativa, conozcan los procesos administrativos de 

formación en la especialidad y continuación en la cadena de formación. 

  

 
6.4.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO 

Y LAS COMPETENCIAS SENA-CIES) 

ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS 

ESPECIALIDADES 

 

La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta la siguiente 

escala 

 

 

ENTIDAD 
NIVEL DE 

DESEMPEÑO 
VALORACIO

N 
ESCALA CRITERIOS 

SENA 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 
Alcanza las competencias necesarias 

y supera las pruebas de control. 

Alto Aprobado 4.1 a 4.7 

Alcanza las competencias

 y 
desempeños necesarios mínimos y 

supera las pruebas de control. 

Básico Aprobado 3.5 a 4.0 

Supera los desempeños necesarios 

con actividades de apoyo y con un 

nivel mínimo de desarrollo de las 

dimensiones y supera las pruebas de 
control. 

Bajo No Aprobado 1.0 a 3.4 

No supera las

 competencias y 

desempeños necesarios y básicos. 
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6.5 CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y 

LAS COMPETENCIAS SENA-CIES) 
 

Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará 

cuáles estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las 

directrices consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 

 

Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero 

pierde el área técnica. (Debe cambiar de IE). 

 

Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 

desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área 

técnica que cursa. 

 

La promoción de los estudiantes con necesidades educativas especiales se evalúa de acuerdo 

con los desempeños adaptados al nivel curricular determinados en el plan General de Área su 

promoción estará sujeta al alcance de estos. La permanencia de un estudiante con necesidades 

educativas especiales en determinados grados estará condicionada a los límites de edad fijados 

por el MEN a través del SIMAT. De acuerdo con el diagnóstico dado por la entidad prestadora 

de salud se privilegia ciertos estudiantes su proceso de socialización en su desempeño escolar.  

 

Para la promoción de los estudiantes, con algún grado de discapacidad se tendrán en cuenta 

los siguientes aspectos:  

 

● Haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad.  

● Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 

pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización.  

● Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, 

por parte de la familia.  

● La institución garantiza la educación técnica, sin embargo, la certificación por parte del 

SENA estará sujeta al alcance de las competencias y cumplimiento de los criterios 

establecidos por dicha entidad. 

 

La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará 

teniendo como base principal para ello los avances mostrados de acuerdo a los ajustes 

razonables establecidos para cada caso particular.  

 

Proceso de certificación de los estudiantes 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER 

SECRETARIA DE EDUCACION 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 
DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 003326 DEL 05 DE NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

----------------- 

 

 

 

12 

 La institución a través del programa articulación SENA – MEN - INSTEC dará certificación 

al bachiller, una vez alcance plenamente las competencias establecidas a través de los 

contenidos curriculares en la especialidad y dé cumplimiento a los demás requisitos de tipo 

administrativo del programa de INSTALACIONES ELÉCTRICAS RESIDENCIALES. 

 

  

 

6.5.  PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 

 

 

Se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños de los 

estudiantes durante el año escolar, teniendo en cuenta los responsables del proceso educativo: 

 

● Presentación del servicio educativo a padres y estudiantes: En esta instancia se dan 

a conocer los aspectos curriculares, didácticos y de convivencia y especialmente la difusión 

de los criterios de evaluación y promoción y evaluación, al inicio de año escolar. 

● Informes Académicos: Se presentan tres informes de periodo a los padres de familia 

o acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. 

● Actividades de apoyo: Desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas 

a los padres de familia y estudiantes. 

● Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los 

estudiantes: Realizado por los docentes de cada una de las asignaturas a través del PIAR con 

la colaboración de la docente del aula de apoyo, para detectar barreras de aprendizaje y 

proponer estrategias de mejoramiento. 

● Reuniones de área y especialidades: Dinamizadas por sus jefes respectivos, después 

de cada periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento 

del quehacer educativo. 

● Diálogo frecuente entre el titular y su grupo: Para observar los avances y las 

dificultades en lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o 

acciones orientadas a la superación de estas. 

● Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y 

coordinadores: Cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear 

alternativas de acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos acordados. 

● Intervención del aula de apoyo y/o Orientación Escolar: en los casos en los que un 

estudiante sea remitido por los docentes, con el fin de identificar posibles dificultades y 

proponer estrategias de mejoramiento para él y sus familias. 

● Proceso de acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores: Para 

aquellos estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 
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El SENA en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 

durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen 

la totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las 

competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa asesoría comercial:  

 

● El Plan de Trabajo Concertado 

● El Plan de Mejoramiento 

 

 

 

7. RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 

 

Ruta Metodológica de las prácticas 

 

La etapa práctica es requisito indispensable para la certificación, por medio de concertación 

esta etapa se realiza en la institución así: 

 

Pasantía 

Proyecto 

Productiv

o 

Servici

o Social 

Eventos 

institucionale

s 

Feria 

Empresaria

l 

Capacitación 
Total, 

Horas 

 

0 

 

434 80 0 350 0 864 

 

 

 

 

 

 

7.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO 

(PRÁCTICAS FORMATIVAS SEGÚN LAS ESPECIALIDADES) 

 

Proyectos pedagógicos productivos y de emprendimiento (según las especialidades). 

 

El municipio de los Patios y su zona metropolitana presenta un crecimiento en su desarrollo 

empresarial, en lo que se refiere a la industria y microindustria, lo que permite que los 

aprendices de la especialidad Instalaciones Eléctricas Residenciales, lleven a la praxis todas 

las competencias del programa de formación técnica. 
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Líneas de los proyectos productivos. Los proyectos se orientan en líneas descriptiva 

 

 
 

7.2. PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

 

Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el 

marco de las competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas activas 

que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; soportadas 

en el utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, en 

ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y 

vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, 

debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 

hacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro 

fuentes de información para la construcción de conocimiento:  

● El instructor - Tutor  

● El entorno  

● Las TIC  

● El trabajo colaborativo 
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Ficha de la I.E  

  

Identificación Institucional (Ficha técnica)   

  

1. N.I. T:   807000998 - 2  

2. Código del DANE:  154405000161  

3. Razón Social: Institución Educativa: INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS   

(TECNICO MUNICIPAL LOS PATIOS)  

  

4. Decreto de creación:   

Decreto N° 000842 del 30 de septiembre de 2002  

Decreto No.  03702 de oct.  07 de 2011  

Decreto Legalización Cambio De Razón Social N° 958 Del 23 De Julio Del 2018  

5. Resolución De Certificación De Estudios N° 05946 Del 19 De noviembre 2019  

6. Representante legal: EMILEIDY SOLANO JIMENEZ   

7. Dirección: Avenida 9 N° 7-40 Daniel Jordán-Los Patios   

8. Teléfonos: 552135  

9. Correo Electrónico del Colegio:   ie.municipaldelospatios@gmail.com  

10. Correo del Rector:  emileidysolano@hotmail.com  

  

11. Página Web Colegio: https://itmariopezzotti.edu.co/web/  

   

12. Anexar Fotocopia Certificado de Cámara de Comercio 13.  Información Adicional 

Relevante de la Institución Educativa:  

14.  La institución está conformada por seis sedes: Sede Principal, sede Kilómetro ocho, Sede 

la Buena Esperanza, sede Pisarreal, sede Llanitos, Sede Montebello.  
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1. DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA  

  

INFORMACIÓN BÁSICA DEL PROGRAMA DE FORMACION TITULADA  

  

1.1  Denominación del Programa:  MONITOREO AMBIENTAL.  

1.2  Código Programa.      222301  

1.3  Versión del Programa-    1.  

1.4  vigencia del programa.     Programa iniciado 

17/10/2019.  

Fecha fin del programa.    

  

  Programa vigente.  

1.5  Duración máxima.      Etapa lectiva:  1344 Horas   

Etapa productiva. 864 Horas 

Total.  2208 Horas.  

1.6  Tipo de programa.        TITULADO.  

1.7  Titulo o certificado que se obtendrá.  TÉCNICO.  
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2. JUSTIFICACIÓN  

  

Ante el crecimiento empresarial en los diferentes sectores productivos del país y el aumento de 

las regulaciones ambientales que obligan a las empresas a minimizar los impactos ambientales 

generados; se requiere personal técnico calificado para el monitoreo del agua, suelo, olores, ruido 

y residuos sólidos, capaz de realizar muestreo y divulgación de los procesos ambientales que se 

desarrollan. Por lo tanto, el programa técnico en monitoreo ambiental contribuye al desarrollo 

económico, social y técnico del país, permitiendo asegurar el cumplimiento de la normativa 

ambiental y mejorar los procesos de calidad de las organizaciones o sectores.  

  

De acuerdo con los informes realizados por el observatorio laboral y ocupacional colombiano, la 

prestación de servicios ambientales relacionada con el monitoreo ambiental, específicamente: 

agua, suelo, olores, ruido, y la gestión de residuos se ha incrementado en un 24% en los últimos 

años (CNO, 2016); lo que refleja la demanda del sector productivo de personal calificado en 

actividades de muestreo y monitoreo ambiental, teniendo este programa de formación, altas 

oportunidades laborales y de desempeño. Con relación a las tendencias de ocupación del Técnico 

en monitoreo, este se encuentra en capacidad de levantar información en todos los sectores 

económicos que demanden el monitoreo de variables ambientales para agua, suelo, olores, ruido 

y residuos, además de socializar y divulgar los procedimientos que se lleven a cabo.  

  

Se busca ampliar la cobertura en este programa de formación a otras regiones diferentes a las 

referidas por el Ministerio de Educación Nacional (MinEducación, 2016), que también presentan 

potencial para vincular laboralmente a los egresados del programa dentro de estas áreas 

productivas, como contribución al fortalecimiento de los procesos técnicos que se requieren para 

dar cumplimiento a la normativa ambiental vigente en todos los sectores económicos y responder 

a las necesidades de monitoreo y vigilancia de variables ambientales donde se llevan a cabo 

procesos productivos. Además de promover técnicos con responsabilidad social, interés por velar 

el cumplimiento de las normas y mejorar los procesos de responsabilidad ambiental de los 

sectores económicos, que son las características diferenciadoras a otros programas de la misma 

línea.  

   

PERFIL OCUPACIONAL Usted como técnico en MONITOREO AMBIENTAL, es un talento humano 

formado integralmente para el desarrollo de competencias en la resolución de problemas, 

capacidad de aplicar procedimientos, métodos y protocolos para la toma de muestras de agua, 

suelo, olores y residuos, así como la aplicación de técnicas de monitoreo para ruido ambiental y 
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variables climatológicas acordes con la normativa ambiental. además, está en capacidad de 

realizar procesos de gestión de residuos sólidos, garantizando el cumplimiento de los requisitos 

legales y técnicos en organizaciones y empresas.  

  

Realizará acciones relacionada con planes de Desarrollo y de ordenamiento territorial insertando 

la variable ambiental en ellos: administrar Programas y proyectos de Monitoreo ambiental y 

control de contaminación ambiental; desarrollar investigación básica y aplicada de aspectos 

relacionados con su campo profesional; asesorar entidades públicas y privadas en la planeación y 

manejo de programas. Dado que el estudio de la dimensión ambiental debes ser afrontada en la 

forma interdisciplinaria, el administrador del medio ambiente estará vinculado 

permanentemente a grupos de trabajo para el desarrollo de proyectos ambientales.  
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3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA (COHERENTES CON EL PROGRAMA) 

  

• General  

Formar en la Especialidad de TÉCNICO EN MONITOREO AMBIENTAL, mejorando y 

contribuyendo con las orientaciones de la formación técnica y la calificación del 

estudiante aumentando así sus posibilidades de clasificar y sobresalir en procesos de 

selección para el mundo laboral o la educación superior con niveles claros de eficiencia, 

calidad y pertinencia en convenio con el SENA, para hacer nuestro servicio educativo más 

pertinente contribuyendo de esta manera a la formación de jóvenes con valores y con 

capacidades innovadoras competentes para continuar sus estudios superiores y para el 

desempeño laboral. 

  

• Específicos.  

  

Formar estudiantes técnicos en MONITOREO AMBIENTAL, que estén en la capacidad de 

contribuir en el desarrollo económico, social y tecnológico de nuestro entorno y del país, 

ejecutando procesos específicos y generando habilidades para proyectar innovaciones 

tecnológicas en el ámbito ambiental, utilizando las tecnologías de la información y las 

comunicaciones generando valor agregado en la distribución y exhibición de Monitoreo y 

control, de acuerdo con las condiciones exigidas por los usuarios en las diversas 

modalidades de aplicación del Monitoreo ambiental. 

 

Enfocar la formación técnica hacia el emprendimiento, procesos de investigación, 

compromiso institucional y Regional.  

  

Transmitir conocimiento que permita en el alumno continuar su formación en nivel de 

tecnólogo o profesional.  

  

Desarrollar competencias en el alumno que permitan definir su rol en el sector productivo 

y su proyección laboral.  

  

Avivar la autonomía del estudiante para la organización de sus actividades en los nuevos 

contextos de aprendizaje y su futuro desempeño profesional.  
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Fomentar conciencia ciudadana en el alumno basada en los valores familiares e 

institucionales y su proyecto de vida.  

  

Impulsar el desarrollo y proyección de la comunidad educativa hacia la orientación y 

aprendizaje por proyectos.  

  

Incorporar mecanismos de evaluación de las etapas lectiva y productiva.  

  

Desarrollar habilidades y conocimientos que permita avanzar en nuevas tecnologías.  

  

Incorporar el bilingüismo exigiendo dos niveles de competencia de Ingles.  

  

• OBJETIVOS INSTITUCIONALES.  

  

Capacitar al docente de la institución educativa en Formación Pedagógica Básica, 

Emprendimiento, formación por proyectos, Tics.  

  

Construir un orden de convivencia y participación en los ambientes educativos  

Ampliar y profundizar en el racionamiento lógico y analítico para la interpretación y 

solución de los problemas de la ciencia la tecnología y la vida cotidiana.  

  

Fomentar el interés, la responsabilidad y el desarrollo de actitudes hacia la práctica 

investigativa.  

  

Educar en base a valores fundamentales para la convivencia en una sociedad democrática, 

participativa y pluralista.  

  

Promover la vinculación de la familia y la comunidad al proceso educativo del alumno.  

  

Sensibilizar y concientizar al joven sobre la importancia de la conservación del medio 

ambiente para mejorar la calidad de vida.  
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4. DOTACIÓN MÍNIMA DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE 

  

La propuesta de la Especialidad a través de los módulos instruccionales para “MONITOREO 

AMBIENTAL”, contará con los escenarios debidamente justificados y certificados por el consejo 

directivo de la institución; estos son:  

  

• Dos laboratorios, correspondientes a Biología.  

• Aula de informática con capacidad de 32 equipos con los softwares en Star office e 

Internet en red. Capacitándolos en habilidades de la infomática e informática. 

• Biblioteca de la institución.  

• Aula máxima con capacidad para 240 personas.  

• Audiovisuales con capacidad de 40 personas cómodamente sentadas.  

• Proyecto vivero  

• Parque estudio en zonas de talleres.  

• Dos canchas poli funcionales.   

• Zonas verdes, jardines. 

  

 

INFORMACION RELACIONADA CON EL TALENTO HUMANO PARA DESARROLLAR EL PROGRAMA 

DE ARTICULACION.  

  
NOMBRES Y APELLIDOS DE LOS DOCENTES:   PROFESION:     AREA O ESPECIALIDAD QUE ATIENDE:  

Abraham Rangel      Licenciado en Biología y química  Técnico en Manejo Ambiental  

Henry Laguado Nieto     Licenciado en Biología y química  Técnico en Manejo Ambiental  

Ivy Jazmín Otero Hernández  

Ambiental  

 Bióloga Pura. Esp. En Pedagogía Universitaria. Instructora Técnica en 

Manejo  

Álvaro Cáceres      Lic. Filosofía y letras     Educación Religiosa.  

Andelfo Saavedra     Lic. En Biología y química    Química 10°.  

Álvaro García Negrón     Lic. En Matemáticas     Matemáticas, geometría, estadística  



REPUBLICA DE COLOMBIA  
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER  

   SECRETARIA DE EDUCACION    
INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS  

(ANTIGUO INSTITUTO TECNICO MUNICIPAL LOS PATIOS)  
DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002  

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018  
RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 05946  DEL 19 DE NOVIEMBRE  2019  

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2  
  

Avenida 9 No 7-40 Urb. Daniel Jordán, Municipio Los Patios, Departamento Norte de Santander.  
Página Web:  www.itmariopezzotti.edu.co   -  Email: ie.municipaldelospatios@gmail.com Tel.: 5552135  

  

  

  
  

  

  

Ángel Villamizar      Esp. Tecnología de la Informática  Informática grado 10° y 11°  

Anyull Jurado       Lic. En Lengua Castellana    Lengua Castellana, Lectura crítica 11°  

Carlos Morales      Lic. En Matemáticas y Física     Física 11°  

Ildefonso Albarracín    Lic. Ciencias Sociales       Ciencias Sociales 10° y ¡1°  

José Jacinto Silva     Lic. En Ciencias Sociales      Filosofía 10° y ¡!°, Ética 11°.  

María Ximena 

Carrero   

10°  

    Lic. En matemática e informática  Matemática, Geometría y estadística  

Marilú Antolinez      Lic. Idioma extranjero       inglés 10°.  

Nancy Maldonado     Lic. Educación Artística       Educación 

Artística 10° y 11°.  

Naydu Duarte       Lic. En Biología y Química      Biología y Ética 10°.  

Nubia Casadiego      Lic. En Lengua Castellana     Lengua castellana, Lectura Critica 10°.  

Wilson Varón       Lic. En Biología y Química      Química y Educación física 11°  

William Porras       Lic. Educación física       Educación Física 10°.  

Nelson Méndez      Lic. Matemáticas       Matemáticas Grado 8°  

.  

INFORMACION RELACIONADA CON INFRAESTRUCTURA (Ambientes de Aprendizaje) TALLERES 

Y EQUIPOS  

  

ESPECIALIDAD: MONITOREO AMBIENTAL  
Indique el nombre de cada uno de los equipos así:  
los equipos por especialidad:       los equipos   5 bueno - 3 regular - 1 malo - 0 carece 

totalmente  
INSTRUMENTOS LABORATORIO  
(Tubos de ensayos, Pipetas, materiales de vidrio,  
cerámica) 100        5                5  
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Equipo estándar de Biología    2         5 Equipo 

estándar de Química       2         4 Equipo 

estándar de Física y Acústica     2         5 Laboratorio 

Completo de Biología       2         5 Laboratorio 

completo de Química       1         5 Microscopios 

y balanzas         10         2  
Estereoscopio          3     

 3  Computadores         40       
Video beam         2          

      

ASPECTOS GENERALES   

Los ambientes de aprendizaje obedecen al área de profundización de la IE.     Si__X___ No 

_____  

El área física de los ambientes es adecuada:           Si__X__ No _____  

La iluminación de los ambientes es adecuada:           Si__X___ No __ 

____  

Las condiciones de ventilación de los ambientes son adecuadas:       Si___X__ No 

______  

Los ambientes tienen los elementos mínimos de seguridad para los estudiantes   Si___X_ No 

______  

Existe programación de mantenimientos para los equipos         Si___X_ No 

______  

El número de equipos de los ambientes para el desarrollo de competencias  
Específicas es suficiente con respecto al número de estudiantes a atender por grupos  Si___X__ No _____  
El número de computadores es suficiente con respecto al número de estudiantes a atender por grupo Si____X__ 

No ____  
Existe conexión a internet               Si___X__ No______   
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5. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN (SEGÚN EL PROGRAMA DE ARTICULACIÓN)  

MONITOREO AMBIENTAL 

     

SENA-CEDRUM =     2208 Horas   

Etapa Lectiva:      1344 Horas  Competencias Específicas.   

Competencias 

Transversales  

Etapa Productiva:     864 Horas.  Proyectos Productivos.  

  

  

5.1. Plan de asignaturas del área (Según las competencias Específicas y transversales 

SENACEDRUM), Intensidades horarias por competencias.  

  

Nombre de la Competencia  Posible 

asignatura  

Total 

Horas  

Inducción (Sesiones o talleres grados: 9° y 1er semestre del grado 10°) No implica 

asignación académica a docentes  

48  

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y empresarial de acuerdo 

con el perfil personal y los requerimientos de los contextos productivo y social (No 

implica asignación académica a docentes)  

48  

Competencias Transversales   

Correlación integración con las áreas obligatorias y fundamentales (Art, 23 Ley  

116, 1994)  

T. H.  

Aplicación de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo con 

situaciones del contexto productivo y social.  

Ciencias N y 

E. Amb.  

48  
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Desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos, teniendo 

en cuenta situaciones de orden social, personal y productivo  

H y L Caste  48  

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la 

constitución política y los convenios internacionales  

C. S, C.P.C  48  

Interactuar en el contexto productivo y social de acuerdo con 

principios éticos para la construcción de una cultura de paz  

E ética  48  

Generar hábitos saludables de vida mediante la aplicación de 

programas de actividad física en los contextos productivos y sociales  

E. F. R y D.  48  

Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita dentro de 
contextos sociales y laborales según los criterios establecidos por el  
marco común europeo de referencia para las lenguas  

Idioma  

Extranjero  

192  

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser 

abordadas de manera matemática en contextos laborales, sociales y 

personales  

Matemáticas  48  

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de 

manejo de información  

Tec e Inf  48  

 Subtotal  624  

Específicas    

Denominación de la competencia  Posible 

asignatura  

N° H  

Aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el 

trabajo de acuerdo con las políticas organizacionales y la 

normatividad vigente  

Protección 

ambiental  

48  

Gestión de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos  Residuos 

sólidos  

336  
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Obtención de muestras representativas de agua, suelo y aire  Toma de 

muestras  

336  

 Sub-total  720  

Etapa práctica    

Resultados de aprendizaje etapa practica (Cuatro fases)   864  

 Gran total  2208  

  

  

  

5.2. EJES INTEGRADORES Y TRANSVERSALIDAD (DE LA PROPUESTA -COMPETENCIAS- CON LAS 

A.O Y F), CONGRUENTE CON EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA I.E.  

  

Ver anexo 01 Ejes integradores por áreas competencias.  

  

5.3 ESTRATEGIA METODOLÓGICA.  

  

Podemos entender las estrategias metodológicas, como el proceso capaz de plasmar en la 

realidad las pautas de las teorías pedagógicas.  

De acuerdo con el modelo de enseñanza-aprendizaje que hayamos planteado, podremos definir 

las estrategias metodológicas adecuadas, entendiendo por éstas, como el conjunto de técnicas y 

pasos que se ponen en marcha para que los estudiantes adquieran determinados aprendizajes. 

Las estrategias permiten igualmente configurar la pauta de intervención del docente dentro del 

proceso de enseñanza-aprendizaje.  

- Elementos a tener en cuenta en una estrategia metodológica:  

• La motivación, como elemento clave  

• El clarificar y comunicar los objetivos que se pretenden alcanzar.  

• Presentar los contenidos bajo una visión globalizada y no compartimentada del 

conocimiento.  
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• Atender su funcionalidad, que sirvan al estudiante para resolver problemas de la vida 

diaria.  

• Fomentar la participación mediante propuestas.  

• Fomentar aprendizaje activo e interactivo, para que el propio alumno sea partícipe en la 

construcción de su propio conocimiento.  

• Potenciar el trabajo colaborativo en grupos de aprendizaje.  

• Presentar la evaluación como un modelo formativo y global, que atienda todos los 

elementos del proceso: personas, tiempos, recursos.  

  

Centrada en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco 

de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de las técnicas didácticas 

activas que estimulan el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 

soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas en 

ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y 

vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias.  

Igualmente, debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre 

el que hacer y los resultados del aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las 

cuatro fuentes de información para la construcción del conocimiento:  

• El Instructor – Tutor  

• El Entorno  

• Las Tics  

• El Trabajo Colaborativo.  
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6. PROCESOS DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES (FORMATIVA) 

  

A través del programa articulación SENA- MEN-INSTEC.  

  

Se dará certificación al bachiller según los Módulos Instruccionales deformación establecida 

plenamente en la especialidad para este caso en MONITARIO AMBIENTAL; cumpliendo con la 

intensidad horaria establecida para cada módulo y Sustentación del su proyecto productivo.  

(SIEE). 

  

A través del programa articulación SENA- MEN-INSTEC Se dará certificación al bachiller según los 

Módulos Instruccionales de formación establecida plenamente en la especialidad; cumpliendo 

con la intensidad horaria establecida para cada módulo y Sustentación del su proyecto 

productivo.  (SIEE).  Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutiva del mismo 

aprendizaje y educación, como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para 

cada aprendizaje, haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, Heteroevaluación, 

procesos interdependientes entre sí: 

 

Autoevaluación: proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus competencias 

con referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, los saberes esenciales 

y las evidencias requeridas. 

Para que este proceso sea efectivo, ha de tenerse en cuenta las siguientes estrategias: 

 

1. Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y 

espontáneamente en torno a su formación. 

 2.  Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 

 3.  Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los cambios 

necesarios en la cualificación de su desempeño. 

4.   Construir en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con responsabilidad y 

sinceridad, desde el marco ético del proyecto de vida. 

5.    Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación.  

     (Formato de autoevaluación institucional en línea) 
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Coevaluación: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre sí el logro de sus 

competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta manera, un 

estudiante recibe retroalimentación de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempeño. 

Entonces, es cuando la coevaluación requiere la puesta en marcha de las siguientes pautas: 

 

● Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 

compañeros(as) para mejorar el desempeño y construir la idoneidad. 

● Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre 

 expresión. 

● Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por seguir 

mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

● Asesorar a los estudiantes en cómo evaluar los logros y las dificultades en sus compañeros, 

junto con el lenguaje a emplear. 

 

Heteroevaluación: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y desempeños del 

estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo con unos 

parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de comprensión desde la 

complejidad que implica para del maestro hacer parte de este, es colocarse en el lugar del 

estudiante sin perder su propio lugar como educador, es reconocer el aprendizaje de los 

estudiantes por pequeño o grande que sea, teniendo en cuenta la multidimensionalidad del 

desempeño y de la inteligencia. 

 

Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en la 
información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 
 
● Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 
competencias por parte del maestro y de la institución. 
 
● En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 
siguientes DIMENSIONES en los procesos formativos de los estudiantes:  
 

⮚ EL SABER que corresponde a lo Cognitivo (Procesos mentales) y lo cognoscitivo 
(conocimientos teóricos disciplinares o de las áreas). 
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⮚ El SABER HACER que corresponde a lo Procedimental lo psicomotriz, los desempeños en 
el contexto académico. 

⮚ EL SABER SER que corresponde a lo Actitudinal, volitivo, lo psico-socioafectivo (aprender 
a vivir con los demás) 
La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, participativo, 
formativo, objetivo. 
 
 
6.1  LA VALORACIÓN 

➢ Se hará en relación a las competencias alcanzadas o no alcanzadas por parte del 
estudiante. 

➢ Las competencias deben ser evaluadas de manera individual y en conjunto permitirán el 
desarrollo integral del aprendiz y su certificación como técnico SENA. 

➢ En cada periodo se valorará el aprendizaje del estudiante en las competencias de la 
especialidad y las competencias transversales, en aspectos tales como: Alcance de estándares de 
aprendizaje (compromisos académicos y de convivencia) desarrollo de procesos de aprendizaje, 
y adquisición de estas. 

⮚ La calificación corresponde a una valoración cuantitativa y cualitativa de las competencias 
del aprendiz y de su formación integral bajo la responsabilidad del docente. 

⮚ La calificación de los estudiantes tendrá en cuenta las diferentes formas de evaluar: 
autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. 

⮚ En el nivel de la media técnica los procesos de evaluación estarán determinados por la 
presente norma y por el convenio de articulación con el SENA-Evaluación formativa.  

⮚ En relación a la valoración de las competencias específicas y/o transversales, la escala de 
valoración corresponde con la escala de valoración nacional. 
 

6.2   RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS 

 

Los resultados de aprendizaje se reflejan en la aplicación de las competencias obtenidas en el 

desarrollo de cada una de las mismas, que se adelantan en el programa de la especialidad. (ver 

anexo) 

 

 

6.3. ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y METODOLOGÍA  

Cada una de las competencias serán desarrolladas en actividades de enseñanza y metodología 

centrada en la construcción  de autonomía para garantizar la ciudadanía de la  formación en el 
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marco de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas  

didácticas y activas  que estimulan el pensamiento  para la resolución de problemas  simulados y 

reales; soportadas en la utilización  de las tecnologías de la información y la comunicación 

integradas, en ambientes abiertos  que en todo caso recrean el contexto productivo y vincula el 

aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo  de las competencia. 

 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES CONCRETAS DE LA ESPECIALIDAD 

 

En aula: La metodología se desarrolla mediante la realización de guías de aprendizaje SENA, 

estructuradas de manera que contienen una estructura con formulación de actividades de 

aprendizaje de contextualización e identificación de los conocimientos necesarios para el logro 

de las competencias; además permite establecer las evidencias de conocimiento alcanzado, 

evidencias de desempeño como resultado de aprendizaje, mediante criterios, técnicas e 

instrumentos de evaluación.  Actividades todas orientadas por los docentes -instructores de la 

institución. 

Finalmente, la guía presenta un glosario de términos y referentes bibliográficos que permiten 

ampliar y afianzar el aprendizaje. 

En las prácticas: Las prácticas se desarrollan en empresas privadas del sector productivo, que el 

mismo estudiante selecciona en la ciudad de Cúcuta o el municipio Los Patios. Para   la realización 

de la misma la institución firma un convenio de formación con la empresa que permite al 

estudiante desempeñarse en una situación real de la asesoría comercial, aplicando los conceptos 

teóricos aprendidos en el ambiente pedagógico en actividades de servicio al cliente; organización 

y exhibición de productos, mercadeo, promoción, impulsador de ventas de productos o servicios. 

El estudiante rendirá un informe escrito de las prácticas y las mismas están dirigidas y 

supervisadas por los docentes e instructor del SENA. 

En los proyectos: Es de fundamental importancia la elaboración y presentación de proyectos por 

parte de los estudiantes para fortalecer el desarrollo de las competencias laborales y la capacidad 

emprendedora con creatividad, imaginación y entusiasmo. Se da en los siguientes pasos: 

 

⮚ Conformación de grupos de trabajo, integrados de manera consensuada entre los 

estudiantes, o en su defecto organizados por el docente instructor.  

⮚ Establecimiento en el grupo mediante debates internos de ideas, propuestas para la 

realización del proyecto. 

⮚ Realización del trabajo de investigación necesario sobre la idea a desarrollarse. 
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⮚ Presentación y sustentación del proyecto en el ambiente pedagógico por parte de sus 

integrantes. 

⮚ Finalmente, en el montaje de stands para la realización de la FERIA TECNICA EMPRESARIAL 

a desarrollarse en la institución que evidencias el desempeño de las competencias laborales.  

⮚ Por la situación atípica que permanece en este año 2021, la feria técnica con presentación 

de stand se realizará de manera virtual, cada grupo de estudiantes presenta y sustenta su 

proyecto mediante un video con 5 minutos de duración que se presentará en la plataforma virtual 

de la institución.  

 

En las visitas SENA: En tiempo normal las visitas al SENA permiten a los estudiantes para que 

conozcan las instalaciones del regional norte de Santander en la ciudad de Cúcuta, aspectos de 

su organización, imagen corporativa, conozcan los procesos administrativos de formación en la 

especialidad y continuación en la cadena de formación. 

  

6.4.  CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS 
SENA-CIES) 
ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS ESPECIALIDADES 
 
La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta la siguiente 
escala 

ENTIDAD 
NIVEL DE 

DESEMPEÑO 
VALORACION ESCALA CRITERIOS 

SENA 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 

Alcanza las competencias necesarias 

y supera las pruebas de control. 

 

Alto Aprobado 4.1 a 4.7 

Alcanza las competencias y 

desempeños necesarios mínimos y 

supera las pruebas de control. 

 

Básico Aprobado 3.5 a 4.0 

Supera los desempeños necesarios con 

actividades de apoyo y con un nivel 

mínimo de desarrollo de las 

dimensiones y supera las pruebas de 

control. 

 



REPUBLICA DE COLOMBIA  
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER  

   SECRETARIA DE EDUCACION    
INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS  

(ANTIGUO INSTITUTO TECNICO MUNICIPAL LOS PATIOS)  
DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002  

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018  
RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 05946  DEL 19 DE NOVIEMBRE  2019  

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2  
  

Avenida 9 No 7-40 Urb. Daniel Jordán, Municipio Los Patios, Departamento Norte de Santander.  
Página Web:  www.itmariopezzotti.edu.co   -  Email: ie.municipaldelospatios@gmail.com Tel.: 5552135  

  

  

  
  

  

  

Bajo No Aprobado 1.0 a 3.4 

No supera las competencias

 y desempeños necesarios y 

básicos. 

 

 
6.5 CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS 
SENA-CIES) 
 
Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará cuáles 
estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las directrices 
consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 
 
Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero 
pierde el área técnica. (Debe cambiar de IE). 
 
Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 
desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área técnica 
que cursa. 
 
La promoción de los estudiantes con discapacidad, trastornos específicos del aprendizaje y del 
comportamiento como los que presentan enfermedades y que requieren apoyo académico 
especial y se evalúa de acuerdo con los desempeños de acuerdo con los ajustes razonables 
individuales al nivel curricular determinados en el plan General de Área su promoción estará 
sujeta al alcance de estos. La permanencia de un estudiante con necesidades educativas 
especiales en determinados grados estará condicionada a los límites de edad fijados por el MEN 
a través del SIMAT. De acuerdo con el diagnóstico dado por la entidad prestadora de salud se 
privilegia ciertos estudiantes su proceso de socialización en su desempeño escolar.  
 
Para la promoción de los estudiantes, con algún grado de discapacidad se tendrán en cuenta los 
siguientes aspectos:  
1.  Haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad.  
2.  Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 
pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización.  
3.  Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, 
por parte de la familia.  
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4.  La institución garantiza la educación técnica, sin embargo, la certificación por parte del 
SENA estará sujeta al alcance de las competencias y cumplimiento de los criterios establecidos 
por dicha entidad. 
 
La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará teniendo 
como base principal para ello los avances mostrados de acuerdo a los ajustes razonables 
establecidos para cada caso particular.  
 
Proceso de certificación de los estudiantes 
 
 La institución a través del programa articulación SENA – MEN - INSTEC dará certificación al 
bachiller, una vez alcance plenamente las competencias establecidas a través de los contenidos 
curriculares en la especialidad y dé cumplimiento a los demás requisitos de tipo administrativo 
del programa de MONITOREO AMBIENTAL. 
 
6.6.  PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 
 
 
Se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños de los 
estudiantes durante el año escolar, teniendo en cuenta los responsables del proceso educativo: 
 

⮚ Presentación del servicio educativo a padres y estudiantes: En esta instancia se dan a 
conocer los aspectos curriculares, didácticos y de convivencia y especialmente la difusión de los 
criterios de evaluación y promoción y evaluación, al inicio de año escolar. 

⮚ Informes Académicos: Se presentan tres informes de periodo a los padres de familia o 
acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. 

⮚ Actividades de apoyo: Desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas a 
los padres de familia y estudiantes. 

⮚ Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los estudiantes: 
Realizado por los docentes de cada una de las asignaturas a través del PIAR (plan individual de 
ajustes razonables) con la colaboración de la docente de apoyo pedagógico, para detectar 
barreras de aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento. 

⮚ Reuniones de área y especialidades: Dinamizadas por sus jefes respectivos, después de 
cada periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento del 
quehacer educativo. 
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⮚ Diálogo frecuente entre el titular y su grupo: Para observar los avances y las dificultades 
en lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o acciones 
orientadas a la superación de las mismas. 

⮚ Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y coordinadores: 
Cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear alternativas de 
acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos acordados. 

⮚ Intervención de la docente de apoyo pedagógico y/o Orientación Escolar: en los casos en 
los que un estudiante sea remitido por los docentes, con el fin de identificar posibles dificultades 
y proponer estrategias de mejoramiento para él a través de DUA (diseño universal de 
aprendizajes) y sus familias. 

⮚ Proceso de acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores: Para aquellos 
estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 
 
El SENA en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 
durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen la 
totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las 
competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa asesoría comercial:  
 
- El Plan de Trabajo Concertado 
 
- El Plan de Mejoramiento 
 
Ver Anexo # 04 PROCESOS DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES (FORMATIVA) Resultados 

esperados de aprendizajes.  
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6. RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS  

 

  

  

MONITOREO  
AMBIENTAL 222301 

COMPETENCIAS  
ESPECÍFICAS 

GESTIÓN DE RESIDUOS  
SÓLIDOS PELIGROSOS Y NO  

PELIGROSOS 220201078 336  
H 

N  PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓ 
AMBIENTAL, SEGURIDAD Y  

SALUD 220601501 48 H 

S  OBTENCIÓN DE MUESTRA 
REPRESENTATIVAS DE AGU   A, 

SUELO Y AIRE. 291201001  
336  H 

ETAPA PRÁCTICA  
 H 999999999  864 

INDUCCIÓN 48 H 

COMPETENCIAS  
TRANSVERSALES 

PROCESO DE  
COMUNICACIÓN  

EFICACES Y EFECTIVOS  
240201524  48  H 

PROCESOS DE LA CULTURA  
EMPRENDEDORA  Y  

EMPRESARIAL 240201529 48  
H 

MARCO DE LA  
CONSTITUCIONAL POLÍTICA  

210201501 48  H 

SITUACIONES ABORDADAS  
POR LA MATEMATICAS  

240201528 48  H 

APLICACIÓN CONOCIMIENTOS DE  
LAS CIENCIAS NATURALES  

 H 220201501 48 

HÁBITOS DE VIDA SALUDABLES  
230101507 48  H 
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PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO (PRÁCTICAS FORMATIVAS, 
SEGÚN LA(S) ESPECIALIDAD(ES)  

• Manejo de Residuos sólidos • Implementación de viveros forestales  
• Fomento de flora y fauna silvestre.  
• Ornato y Manejo ambiental de parques y zonas verdes  

  

FORMATO CONCERTACION ETAPA PRODUCTIVA 

No. 222301 Especialidad: 

 MONITOEREO AMBIENTAL 

Institución Educativa: Concertación - Febrero - 2021 

Instituto Técnico Mario 

Pezzoti Lemus 
2021 -2022 

Participantes en la 

Concertación 

Practica 

competenci

as 

Proyecto 

Productivo 

Servici

o 

Social 

Eventos 

instituciona

les 

Feria 

Empre

sarial 

Capacita

ción 
Total Horas 

Firma 

OBERVACIONES 

275 280 80 49 100 40 824 
 

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO TELEFONO CORREO ELECTRONICO 

Emileidy Solano Jiménez Rectora 3138214091 emileidysolano@hotmail.com   

Armando Parada Uss 
Coordinador . Media 

Técnica 
3156779297 arpaus@hotmail.com   

HENRY JAVIER LAGUADO NIETO 
Docente técnica 

jormada Mañana 
3125488421 hlaguado0429@gmail.com   

ABRAHAM RANGEL 
Docente técnica 

jormada Mañana 
3163996789 abrahamrangel1919@gmail.com   

                                    

 



   

 

  

  
  

  EN LA ETAPA PRODUCTIVA SE MANEJARÁN LOS SIGUIENTES 
PROYECTOS PRODUCTIVOS INICIADOS EN MARZO Y 
PROYECTADOS A SUSTENTAR EL 26 OCTUBRE DEL 2021. 
  
Durante el año lectivo, 2021, se trabajará con el convenio, 

interinstitucional; y se concluye trabajar en grandes proyectos productivos. 
   

INTEGRANTES Y PROYECTOS PRODUCTIVOS 2021. 
  

1. Desarrollo de un Criadero de Lombrices. 
a.    Integrantes. CALIXTO GARCÍA JUAN DAVID, ZAMBRANO GONZÁLEZ JESÚS 

MIGUEL, SUAREZ URBINA ELKIN NORBEY, NANSABA LEAL RAMÓN 
ALEJANDRO. 

b.    Objetivos. Mejorar el fortalecimiento del abono para las plantas para mejorar el 
crecimiento y desarrollo de plantas 

c.     Necesidad e Importancia del desarrollo del Proyecto: abono bien preparado. 
  
  

2. Estudio comparativo del ciclo de crecimiento de hortalizas utilizando dos sistemas de 
cultivo, tradicional e hidropónico. 

a.    Integrantes: 20 MEZA BOADA DAYANA ALEXANDRA, 33   SEPULVEDA PULIDO 
ASTRID ALEJANDRA, 21   MONCADA CASTRO WILHELM ALEXANDER. 

b.    Objetivo: incentivará a la comunidad a que se puede llevar un cultivo desde casa 
de manera sencilla. 

c.     Es necesario e importante por la porque incentivará a la comunidad a que se puede 
llevar un cultivo desde casa de manera sencilla, para así obtener sus frutos aún 
más frescos y saludables. 

  
3. IMPLEMENTACIÓN DE UNA HUERTA ORGÁNICA EN PLANTAS MEDICINALES Y 
VEGETALES. 

a.    Integrantes: Andrés Felipe Duran Prada, Nikol Tatiana Escalante Palomino, Saray 
Marcela Suarez Villamizar, Ruth Estefanny Vergel García, Brisney Lisseth 
Suescun García. 

b.    Objetivos: Crear una huerta en casa, Cultivar vegetales y hierbas para su uso 
doméstico. Aprender a cultivar y manejar nuestros propios huertos. 

c.     Nuestro proyecto es importante porque incentivará a la comunidad a que se puede 
llevar un cultivo desde casa de manera sencilla, para así obtener sus frutos aún 
más frescos y saludables. 

  
4. ESTRATEGIAS DE RECUPERACIÓN DE ZONAS VERDES MEDIANTE LA 
TRANSFORMACIÓN DE RESIDUOS PLASTICOS. 



   

 

  

  
  

  a.    Integrantes: CASALLAS CHARRY DAYANN JULIANA MONSALVE 
BARAJAS NAIRO ALEXANDER, BELTRAN ROJAS CAMILA. 

b.    Objetivos: Mitigar el consumo de plásticos y el mal uso de las zonas 
verdes, Clasificación de materiales inorgánicos, Limpiar 
adecuadamente las zonas de uso público, Reutilización de materiales 
reciclables 

c.     Mejorar espacios y embellecerlos para brindar un respectivo uso de materiales 
inorgánicos y partes ecológicas de nuestros alrededores o colegios 

  
5. ESTABLECIMIENTO DE UN HUERTO HORTICULA ORGANICO, EN EL SECTOR DE 
LAS CUMBRES, MUNICIPIO LOS PATIOS, NORTE DE SANTANDER. 

a.    Integrantes. JAIMES CABALLERO SILVIA VALERIA, MORENO GALVAN MARIA 
JOSE, SUAREZ LIZARAZO CAMILA ANDREA, SUAREZ LIZARAZO JULIETH 
CAMILA, SUAREZ MACHADO JHONATAN JAVIER. 

b.    Objetivos: fomentar el contacto con la naturaleza a través de las plantas, Enseñar 
a las personas a cultivar sus propios productos, utilizando abono orgánico, para 
que sean más sanos, de tal forma que mejore la calidad de vida de los cultivadores 
caseros, Un huerto en casa te permitirá obtener frutas y verduras totalmente 
frescas y naturales. 

c.     Necesidad e Importancia del desarrollo del Proyecto: UN HUERTO EN CASA TE 
AYUDARÁ A AHORRAR EN LA CESTA DE LA COMPRA Y OBTENER 
PRODUCTOS MÁS SANOS PARA LA FAMILIA. 

  
6. MANEJO ORGANICO Y CULTIVO DE HORTALIZAS. 

a.    Integrantes: ANGELA ROCÍO SOLANO BERBESI, SEBASTIÁN ALEXANDER 
ESTRADA RINCÓN, YIRETH SADDAY CAZARAN COTAMO, JESÚS ARLEY 
MENDOZA SÁNCHEZ, EDWIN CAMILO GONZÁLEZ RAMÍREZ. 

b.    Objetivos: Realizar siembras de semillas y el cuidado de su crecimiento, Crear más 
esperanzas de vida vegetal, Saber sobre el manejo de plantas en sus fases de 
vida y Dar un uso a los objetos de plástico para reciclarlos. 

c.     Necesidad e importancia del desarrollo del proyecto: Manual Digital, Proyecto 
Productivo Manualidades y manejo de semillas Y La Reutilización De Materiales 
Platicos. 

  
7. RECUPERACION PAISAJISTICA DE LA ZONA PEATONAL, DEL BARRIO VILLA 
VERDE, MUNICIPIO LOS PATIOS, NORTE DE SANTANDER.  

a.    Integrantes: CRISPÍN MENDOZA MARÍA CAMILA, IBÁÑEZ BARONA MARÍA 
CAMILA, MARTÍNEZ MANTILLA MARLYN MAYERLI, PRECIADO DUARTE 
LEIDER STEVEN, RODRÍGUEZ PEÑA ANGIE KATHERINE. 

b.    Objetivos: Embellecer y renovar uno de los parques del barrio villa verde, para el 
deleite y uso de la comunidad, Implementar una recuperación ambiental de las 



   

 

  

  
  

  zonas verdes del barrio, Establecer acciones de recuperación 
paisajística para delimitar y adecuar la zona. 

c.    Necesidad e importancia del desarrollo del proyecto: Es de vital 
importancia dentro del desarrollo de este proyecto, educar a la 
comunidad para evitar seguir contaminando el parque de villa verde del 
municipio de los patios. 

d. Productos a entregar: Manual de estrategia de recuperación paisajista de la zona. 
Sobre el buen uso residuos reutilizables de manera digital. 

  
  
  

8. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACIÓN DE ABONOS ORGÁNICOS CASEROS. 
a.    Integrantes: SIERRA ROJAS KAREN YULIETH, ORTIZ PRADO ENMANUEL 

REMIGIO. 
b.    Objetivos: Realización de una guía dinámica digital de los procesos de abonos 

orgánicos caseros, Recopilar información de los procedimientos de los abonos 
orgánicos, Analizar el ciclo de producción de abono en cada una de las 
metodologías. 

c.  Necesidad e importancia del desarrollo del proyecto: Conocer metodologías y 
estrategias para la producción de abonos orgánicos caseros y estimular la 
producción de los mismos. 

d.    Productos a entregar: Presentar una guía digital y física de las diferentes 
metodologías para la producción de abonos casero. 

  
9. ELABORACIÓN DE UTENSILIOS BIODEGRADABLES A BASES DE CASCARA DE 
FRUTAS. 

a.    Integrantes: AFANADOR HERNANDEZ MARILUNA, BUSTOS MANZANO 
SERGIO ANDRES, ALVAREZ BAUTISTA DANNA VALENTINA, DIAZ NAVARRO 
SHEILY NICOLE, MORENO GONZALES EMILY PAOLA, PABON NARVAEZ 
ANDRYW CAMILO. 

b.    Objetivos: Evitar el uso masivo del plástico sintético y empezar a usar, Plástico 
BIODEGRADABLE a base de cascara de frutas. 

c.     Necesidad e importancia del desarrollo del proyecto: Evitar la contaminación de 
plásticos en el mundo. 

d.    Productos a entregar: Variedad de implementos como platos, pitillos, Etc… 
  
  

10.  ESTABLECIMIENTO DE MICROHUERTAS ORGANICAS SOSTENIBLES, 
a. Integrantes: RODRÍGUEZ NAVARRO LIGIA MARCELA, RAMÍREZ JAIMES 

YEINLY NATHALY, GUTIÉRREZ ALDANA LAURA TATIANA, GONZALES 
FUENTES MAYKER DAYAN. 



   

 

  

  
  

   
 
 
 
 

 
b. Objetivos: Crear un huerto sostenible y productivo usando métodos orgánicos, 

Motivar a las personas a que tengan su propio huerto orgánico para un consumo 
sano y confiable, Producir Alimentos para nuestro hogar. 

c. Necesidad e importancia del desarrollo del proyecto: La importancia de este 
proyecto es preservar lo natural de los alimentos, ya que, este tipo de huertos no 
posee contaminantes, Reciclaríamos los excedentes de los cultivos para preparar 
compost. 

d. Producto a entregar: Manual digital 
  
  
  
Queremos resaltar la política de la institución y que es nuestro lema a desarrollar donde 
señalamos que las “NACIONES DURAN HASTA QUE DUREN LOS SUELOS”.  
 

3      ACCIONES ADELANTADAS DENTRO DEL CONVENIO DE ARTICULACIÓN: 
DESIGNACIÓN DEL PERSONAL DE APOYO, PLAN DE ACCIÓN, COLECTIVOS 
ACADEMICOS, OTROS. 

  
Se realizó la sensibilización a padres de familia y aprendices. 
Participación de los padres en la continuación y escogencia del uniforme de la especialidad de 
manera democrática y participativa. (Ver oficio enviado a padres y representantes de los 
aprendices). 
  
Se seleccionó a los aprendices para el año lectivo 2020-2021, de acuerdo a los lineamientos del 
comité técnico, donde participó el instructor del Sena y los tutores del instec, y psico orientación. 
  
Se trabaja con el plan de acción 2021, y se realiza actualmente el proceso de jornadas 
pedagógicas y prácticas ambientales según programación curricular establecida. 
  
Se estableció el plan operativo y/o plan de acción de los grados correspondientes conjuntamente 
con el Sena. 
  
  
PERFIL TÉCNICO DEL INSTRUCTORRequisitos Académicos mínimos:  El programa requiere 
de un equipo de instructores Técnicos, conformado por:      Ingeniería Ambiental, Ingeniería 



   

 

  

  
  

  anitaria, Ingeniería Química, Biología, Ecología, Licenciatura en Biología, 
Química, Ciencias Básicas o afines 
  
 
 

La Especialidad cuenta con un recurso humano de especialistas 
Instructora Ivy Jazmín Otero Hernández 
Especialistas Henry Javier Laguado Nieto, Abraham Rangel 
PROCESOS Y ESTRATEGIAS   

  

• Plan Operativo de Acción -POA- (Autonomía)  

  

Ver anexo 03 Plan operativo…  

 Observaciones:   

a) SOCIALIZAR CON EL CONSEJO ACADÉMICO Y CONSEJO DIRECTIVO, OBTENER ACTAS DE 

ADOPCIÓN.  

  

Se realizó en toda la institución con los grados No Ver Actas y protocolo de inducción junto a 

padres de familia y futuros aprendices en un proceso serio y didáctico para la sensibilización de 

las especialidades (Exposición del portafolio de la especialidad)  

  

b) INCORPORAR ESTE PROCESO DE ARTICULACIÓN AL PEI.  

Proceso liderado por el comité técnico, y avalado por el consejo directivo de la institución.  

 

c) COMPLEMENTAR PROCESOS TRANSITORIOS DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES AL SIEE.  

  

 Los diferentes procesos están incluidos dentro del proceso y sensibilización del SIEE del instituto 

técnico Mario Pezzotti Lemus.  

  IMPLEMENTAR EN LOS PROCESOS DE INDUCCIÓN (9°, 10°, 11°)  

 Se realiza en el mes de septiembre y tendrá connotación pedagógica y didáctica de la 

institución. e) SUBIR EN PDF AL SAC/SED.  

 Documento entregado el día 06 de Septiembre 2021, 04:30 pm. 

Lic HENRY JAVIER LAGUADO NIETO….    LIC.  ABRAHAM RANGEL  
 Avenida 9 No 7-40 Urb. Daniel Jordán, Municipio Los Patios, Departamento Norte de Santander.  
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PROPUESTA CURRICULAR PARA EL PROGRAMA TÉCNICO EN SISTEMAS 
PROGRAMA DE ARTICULACIÓN CON LA MEDIA TÉCNICA SENA-MEN  

 
 
 
 
 
 
 

SILVANO SERRANO GUERRERO 
GOBERNADOR NORTE DE SANTANDER 

 
 
 

ILSE YAMILE ALDANA 
SECRETARIA DE EDUCACIÓN DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER (e) 

 
 
 

WILMAR MANUEL CEPEDA BASTO 
DIRECTOR (E) REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

 

 
 

EMILEIDY SOLANO JIMÉNEZ  
RECTORA 

 
 
 

I. E. INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 
 
 
 
 

LOS PATIOS 
2021 
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FICHA TÉCNICA 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus 

ENTIDAD TERRITORIAL: Norte De Santander 

MUNICIPIO: Los Patios 

DIRECCIÓN: Avenida 9 N. 7-40 Daniel Jordán. 

TELÉFONO: 5552135 

APELLIDOS Y NOMBRE RECTOR: Solano Jiménez Emileidy 

CARÁCTER:                     Oficial Departamental. 

UBICACIÓN.                                        Urbana. 

NIVELES. 
 
 
 
 

Preescolar. 
Básica   Primaria. 
Básica Secundaria. 
Media Técnica Especialidades: 
- Asistencia Administrativa 
- Manejo Ambiental  
- Asesoría Comercial 
- Soldadura de productos metálicos en platina 
- Instalaciones Eléctricas Residenciales 
- Sistemas   

EDUCACIÓN DE ADULTOS Educación por ciclos lectivos integrados CLEI. 

PREESCOLAR    Transiciones armónicas CIDEP 

TOTAL, DE DOCENTES 130 

TOTAL ESTUDIANTES  4026 

PSICOORIENTADORA 1 

DOCENTE AULA DE APOYO 1 

NUMERO DE DIRECTIVOS  8 

ADMINISTRATIVOS POR 
SECRETARIA EDU. DEPTAL. 

10 

SEDES 
 

Kilómetro Ocho.  Jornadas Mañana y Tarde  
Llanitos.  Jornadas Mañana y Tarde 
Pisarreal.  Jornadas Mañana y Tarde 
Buena Esperanza.  Jornadas Mañana y Tarde 
Montebello.  Jornadas Mañana  

PRINCIPAL: Jornada Mañana. 
Jornada Tarde. 

DANE 154405000161 

NIT :   807000998-2 
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1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

  

Denominación del Programa 

Línea Tecnológica: Tecnologías de la Información y las Comunicaciones Gestión de la 

información 

Red Tecnológica: Tecnologías de la Información, Diseño y Desarrollo de Software 

Red de Conocimiento: Red de conocimiento en Informática, Diseño y Desarrollo de Software 

      Código: 233101    TÉCNICO EN SISTEMAS 
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2. JUSTIFICACIÓN 
 

El programa  Técnico en Sistemas se crea para brindar a los estudiantes, padres familia, 
comunidad y al sector productivo una alternativa del mejoramiento del uso de los elementos de 
cómputo en las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones que prestan servicio en los 
procesos productivos en todos los sectores ya sea industria, comercio, servicios, sector primario 
y extractivo, etc., incorporando personal con altas calidades laborales y profesionales que 
contribuyan al desarrollo económico,  social y tecnológico de su entorno y del país. 
El SENA ofrece este programa con todos los elementos de formación profesional, sociales, 
tecnológicos y culturales, en herramientas TIC, mantenimiento de equipos de cómputo, 
implementación y configuración de red física de datos y Servicios de soporte técnico, factores 
muy importantes para una aplicación efectiva de estas tecnologías por parte del Sector 
Productivo, incrementando su nivel de competitividad y productividad requerido en el entorno 
globalizado actual.  
 
En todo el país se cuenta con demanda y potencial productivo para Técnicos en Sistemas, gracias 
al apalancamiento de los diversos programas para la aplicación de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones por parte del Sector Productivo, los cuales tienen cobertura 
nacional. Su fortalecimiento y crecimiento socio-económico tanto a nivel regional como nacional, 
dependen en gran medida de un recurso humano cualificado y calificado, capaz de responder 
integralmente a la dinámica del sector.  
 
Para la Institución educativa “INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS, esta especialidad 
genera expectativa y ofrece una propuesta pertinente, en cuanto a la formación de personas con 
altas calidades humanas y profesionales que contribuyan positivamente a transformación de su 
entorno y la sociedad.  
 
El proceso de actualización de la articulación aportará a la calidad educativa integral, a mejorar 
los resultados de las pruebas externas, consolidar proyectos de vida viables en los jóvenes, 
responder a las necesidades de educación del Municipio, contribuir al mejoramiento de la 
problemática social de los jóvenes y optimizar las condiciones para acceder al campo laboral. 
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3. OBJETIVOS 

3.1 General  

 

Formar estudiantes en competencias laborales específicas TÉCNICO EN SISTEMAS para 

soluciones a problemas que impliquen habilidades y destrezas en TIC, como todo lo 

pertinente al mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de equipos de cómputo, 

mejorando la intercomunicación con la instalación de redes cableadas estructuradas e 

inalámbricas; con capacidad de adaptación al trabajo en equipo, resolución de conflictos, 

liderazgo y proactividad en las relaciones interpersonales en un espacio productivo para 

continuar con éxito a la universidad o su ingreso a la vida laboral. 

 

3.2 Objetivos Específicos 

✔ Propender por una formación vivencial, ética, lúdica y laboral en articulación con el 

entorno donde trabaja y ejecuta su modalidad. 

✔ Formar jóvenes que puedan desarrollarse a través de proyectos relacionados con su área 

de trabajo. 

✔ Aplicar funcionalidades eficientemente todo lo relacionado con herramientas y equipos 

TIC: manejar computadores, tabletas, equipos móviles y reproductores de medios 

electrónicos con sus respectivos softwares de ofimática, motores de búsqueda en 

internet, herramientas web 1.0, 2.0, 3.0, 4.0 

✔ Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos. 

✔ Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo.  

✔ Instalar cableado estructurado de acuerdo con el diseño de la red de datos y la 

normatividad vigente. 

✔ Contribuir al mejoramiento económico del estudiante y por ende de su núcleo familiar 
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4. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN  

 
4.1 Dotación Mínima de Ambientes de Aprendizaje  
 

a) Caracterización de ambiente mínimo  
El ambiente del aula es adecuado con las dimensiones apropiadas, ventilación, aseo e 
iluminación adecuada, cada uno con su silla respectiva. 

b) Maquinaria y Equipo Especializado  
Los equipos, máquinas y mobiliario son suficientes y están distribuidos en el espacio 
según exigencias del programa de formación y número de aprendices.  

c) Software Especializado  
Se cuenta con permisos o licencias requeridas para el funcionamiento de espacios, 
equipos o software de ejecución del programa de formación. 

d) Herramientas Especializadas  
Cuenta con Video Beam debidamente instalado, sonido de amplificación.  

e) Muebles colaborativos  
No cuenta con muebles colaborativos 

f) TIC  
Cuenta con 50 equipos portátiles para el uso exclusivo de los estudiantes de la 
especialidad, hay instalado un servicio de internet. 

g) Elementos y condiciones relacionadas con la seguridad industrial, la salud 
ocupacional y el medio ambiente.  
Reúne las condiciones de seguridad industrial requeridas para el desarrollo del 
programa de formación. 
 

 

4.2 INTENSIDAD HORARIA (SEGÚN PROPUESTA): DIARIA, SEMANAL Y ANUAL 
 
INTENSIDAD HORARIA SEMANAL POR GRADO 
Grado décimo:  Siete (7) Horas 
Grado undécimo:  Siete (7) Horas 
 
INTENSIDAD ANUAL POR GRADO 
Grado décimo:  Doscientos ochenta (280) Horas 
Grado undécimo:  Doscientos ochenta (280) Horas 
 
INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL TALENTO HUMANO PARA DESARROLLAR EL PROGRAMA 
DE ARTICULACIÓN:  
 
Esp. Henry Jaimes Ortega, docente técnica 
Ing. Zayra Roa, asesor SENA 
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5. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN (Según programa de formación) 
  
5.1 PLANEAMIENTO CURRICULAR: NÚCLEOS TEMÁTICOS O UNIDADES (GRADOS 10° Y 11°) (VER GUÍA SENA) 

N° 
COMPETENCIA 

 
I H-ESTRUCTURA 

SENA 

DÉCIMO UNDÉCIMO 

ANUALES ANUALES 

1.  
ATENDER REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO 

TÉCNICO Y NORMATIVA DE 
PROCESOS DE NEGOCIOS. 

192 horas 192  

2.  IMPLEMENTAR LA RED FÍSICA DE DATOS SEGÚN DISEÑO Y ESTÁNDARES TÉCNICOS. 240 horas  240 

3.  MANTENER EQUIPOS DE CÓMPUTO SEGÚN PROCEDIMIENTO TÉCNICO. 240 horas  240 

4.  
UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE 

MANEJO DE INFORMACIÓN. 48 horas 48  

5.  RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA INDUCCIÓN 48 horas 48  

6.  RESULTADO DE APRENDIZAJE ETAPA PRÁCTICA 864 horas  

7.  
APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE ACUERDO CON 

SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL. 48 horas 48  

8.  

APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO 

DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE. 

48 horas  48 

9.  
DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO 

EN 
CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO. 

48 horas 48  

10.  
EJERCER DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO EN EL MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA Y LOS CONVENIOS 
INTERNACIONALES. 

48 horas 48  

11.  
ENRIQUE LOW MURTRA-INTERACTUAR EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL 

DE ACUERDO CON PRINCIPIOS ÉTICOS 
PARA LA CONSTRUCCIÓN DE UNA CULTURA DE PAZ. 

48 horas 48  

12.  
GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE 
ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES. 

48 horas 48  

13.  
GESTIONAR PROCESOS PROPIOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL 

DE ACUERDO CON EL PERFIL 
PERSONAL Y LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL. 

48 horas  48 

14.  

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y ESCRITA DENTRO DE 
CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO 
COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS. 

192 horas 100 92 

15.  
RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER 

ABORDADAS DE MANERA MATEMÁTICA 
EN CONTEXTOS LABORALES, SOCIALES Y PERSONALES. 

48 horas 48  

16.    676 668 

17.  SUBTOTAL   1344 
18.  ETAPA PRÁCTICA    864 
19.  TOTAL   2208 
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5.2 EJES INTEGRADORES Y TRANSVERSALIDAD (DE LA PROPUESTA – COMPETENCIAS –CON 

LAS ÁREAS OPTATIVAS Y FUNDAMENTALES) CONGRUENTES CON EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

ÁREAS EVIDENCIAS HORAS 

Matemáticas 

✔ Resolver problemas matemáticos a partir de situaciones generadas en 
el contexto social y productivo. 

✔ Proponer acciones de mejora frente a los resultados de los 
procedimientos matemáticos de acuerdo con el problema planteado. 

✔ Identificar modelos matemáticos de acuerdo con los requerimientos 
del problema planteado en contextos sociales y productivo. 

✔ Plantear problemas matemáticos a partir de situaciones generadas en 
el contexto social y productivo. 

48 

Lengua Castellana 

✔ Establecer procesos de enriquecimiento lexical y acciones de 
mejoramiento en el desarrollo de procesos comunicativos según 
requerimientos del contexto. 

✔ Analizar los componentes de la comunicación según sus características, 
intencionalidad y contexto. 

✔ Argumentar en forma oral y escrita atendiendo las exigencias y 
particularidades de las diversas situaciones comunicativas mediante los 
distintos sistemas de representación. 

✔ Relacionar los procesos comunicativos teniendo en cuenta criterios de 
lógica. 

48 

Ciencias Naturales 

✔ Verificar las transformaciones físicas de la materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 

✔ Proponer acciones de mejora en los procesos productivos de acuerdo 
con los principios y leyes de la física. 

✔ Solucionar problemas asociados con el sector productivo con base en 
los principios y leyes de la física. 

✔ Identificar los principios y leyes de la física en la solución de problemas 
de acuerdo al contexto productivo. 

48 

Protección para la salud y el medio ambiente 
✔ Proponer acciones de mejora para el manejo ambiental y el control de 

la sst, de acuerdo con estrategias de trabajo, colaborativo, cooperativo y 
coordinado en el contexto productivo y social. 

✔ Analizar las estrategias para la prevención y control de los impactos 
ambientales y de los accidentes y enfermedades laborales (atel) de acuerdo 
con las políticas organizacionales y el entorno social. 

✔ Implementar estrategias para el control de los impactos ambientales y 
de los accidentes y enfermedades de acuerdo con los planes y programas 
establecidos por la organización. 

✔ Realizar seguimiento y acompañamiento al desarrollo de los planes y 
programas ambientales y sst, según el área de desempeño. 

48 

Educación física 

✔ Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto productivo y 
social. 

✔ Ejecutar actividades de acondicionamiento físico orientadas hacia el 
mejoramiento de la condición física en los contextos productivo y social. 

✔ Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de fundamentos de 
implementar un plan de ergonomía y pausas activas según las características 
de la función productiva. 

48 
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✔ Implementar un plan de ergonomía y pausas activas según las 
características de la función productiva. 

Ética y valores 
humanos 

✔ Derechos fundamentales del trabajo. 
Participar en acciones solidarias orientadas al ejercicio de los derechos humanos, de 
los pueblos y de la naturaleza. 

✔ Practicar los derechos fundamentales del trabajo de acuerdo con la 
constitución política y los convenios internacionales. 

✔ Valorar la importancia de la ciudadanía laboral con base en el estudio de los 
derechos humanos y fundamentales del trabajo. 

✔ Reconocer el trabajo como uno de los elementos primordiales para la 
movilidad social y la transformación vital. 

✔ Ética para la construcción de una cultura de paz. 
Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de criterios de 
sostenibilidad y sustentabilidad ética y normativa vigente. 

✔ Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien 
común como aporte para el desarrollo social. 

✔ Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad 
humana y las estrategias para la transformación de conflictos. 

✔ Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos 
como aporte en la instauración de una cultura de paz. 

48 

Inglés 

✔ Explicar las funciones de su ocupación laboral usando expresiones de 
acuerdo al nivel requerido por el programa de formación. 

✔ Presentar un proceso para la realización de una actividad en su 
quehacer laboral de acuerdo con los procedimientos establecidos desde su 
programa de formación. 

✔ Comprender información sobre situaciones cotidianas y laborales 
actuales y futuras a través de interacciones sociales de forma oral y escrita. 

✔ Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso de 
expresiones, estructuras y desempeño según los resultados de aprendizaje 
formulados para el programa. 

✔ Intercambiar opiniones sobre situaciones cotidianas y laborales 
actuales, pasadas y futuras en contextos sociales orales y escritos. 

✔ Discutir sobre posibles soluciones a problemas dentro de un rango 
variado de contextos sociales y laborales. 

192 

Física 

✔ Verificar las transformaciones físicas de la materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 

✔ Proponer acciones de mejora en los procesos productivos de acuerdo 
con los principios y leyes de la física. 

✔ Solucionar problemas asociados con el sector productivo con base en 
los principios y leyes de la física. 

✔ Identificar los principios y leyes de la física en la solución de problemas 
de acuerdo al contexto productivo. 

48 
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5.3 ESTRATEGIA METODOLÓGICA 
Modelo Pedagógico: Constructivista, aprender haciendo. 

La estrategia del aprender haciendo en el aula son ayudas planteadas, recursos, herramientas, 

procedimientos, métodos didácticos que utiliza el docente para facilitar, hacer comprender, 

motivar, estimular y mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje, donde el educando con la 

orientación de este, aprenderá a descubrir habilidades, destrezas, desarrollar competencias, 

creatividad, para llegar a un aprendizaje realmente significativo que le facilite aprehender de 

manera integral en contexto. 

 

Teniendo en cuenta que la sociedad está despertando hacia la necesidad de descubrir, formar y 

desarrollar personas competentes que vayan a la vanguardia de los cambios agigantados que se 

van presentando, se hace indispensable incluir a las instituciones educativas en dicho proceso, 

pues estas, quienes han de ser el pilar fundamental para el desarrollo de las capacidades 

integrales del ser. Es por esto que la institución educativa San José no debe escapar de la 

responsabilidad que tienen todos los estamentos de la sociedad, la cual es formar individuos 

competentes que se desenvuelvan en un mundo globalizado y muy cambiante, para no quedar 

relegados y con tendencia a desaparecer. 
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6. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LOS ESTUDIANTES  
 
La evaluación de los estudiantes en la especialidad, Técnico en Sistemas se regirá por lo 
contemplado en el Sistema Institucional de Evaluación de estudiantes del Instituto Técnico Mario 
Pezzotti Lemus y de acuerdo con la normatividad regida por la Ley.  
 
Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutivo del mismo aprendizaje y educación, 
como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para cada aprendizaje, haciendo 
procesos de: autoevaluación, coevaluación, Heteroevaluación, procesos interdependientes entre sí: 
 
Autoevaluación: proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus competencias con 
referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, los saberes esenciales y las 
evidencias requeridas. 
1. Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y espontáneamente en 

torno a su formación. 
2. Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 
3. Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los cambios 

necesarios en la cualificación de su desempeño. 
4. Construir en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con responsabilidad y 

sinceridad, desde el marco ético del proyecto de vida. 
5. Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación. (Formato de 

autoevaluación institucional en línea) 
 
Coevaluación: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre si sus competencias de 
acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta manera, un estudiante recibe 
retroalimentación de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempeño.  
Para que este proceso sea efectivo, ha de tenerse en cuenta las siguientes estrategias: 

1. Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 
compañeros(as) para mejorar el desempeño y construir la idoneidad. 

2. Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre expresión. 
3. Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por seguir 
mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

4. Asesorar a los estudiantes en cómo evaluar los logros y las dificultades en sus compañeros, 
junto con el lenguaje a emplear. 

 
Heteroevaluación: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y desempeños del 
estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo con unos 
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parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de comprensión desde la complejidad 
que implica para del maestro hacer parte de este, es colocarse en el lugar del estudiante sin perder 
su propio lugar como educador, es reconocer el aprendizaje de los estudiantes por pequeño o 
grande que sea, teniendo en cuenta la multidimensionalidad del desempeño y de la inteligencia. 
Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en la 
información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 
 

1. Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 
competencias por parte del maestro y de la institución. 

2. En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 
siguientes DIMENSIONES en los procesos formativos de los estudiantes:  

 
3. EL SABER que corresponde a lo Cognitivo (Procesos mentales) y lo cognoscitivo 

(conocimientos teóricos disciplinares o de las áreas). 
4. El SABER HACER que corresponde a lo Procedimental lo psicomotriz, los desempeños en el 

contexto académico. 
5. EL SABER SER que corresponde a lo Actitudinal, volitivo, lo psico-socioafectivo (aprender a 

vivir con los demás) 
6. La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, 

participativo, formativo, objetivo. 
 
6.1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS 
GRADO DÉCIMO (10º)  
 
TIC. 

⮚ Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, 
procedimientos establecidos y buenas prácticas. 

⮚ Alistar herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con 
las necesidades de procesamiento de información y comunicación. 

⮚ Optimizar los resultados, de acuerdo con la verificación 

⮚ Evaluar los resultados, de acuerdo con los requerimientos. 
 
 
 
ATENCIÓN A REQUERIMIENTOS DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO 

⮚ Evaluar el servicio de acuerdo a protocolos y normatividad correspondiente. 

⮚ Optimizar los procedimientos para la solicitud y trámite de servicios. 

⮚ Organizar las solicitudes de servicio según procedimientos técnicos establecidos. 

⮚ Procesar las solicitudes de acuerdo a los requerimientos y recursos necesarios 
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GRADO UNDÉCIMO (11º)  
 
IMPLEMENTACIÓN DE LA RED FÍSICA DE DATOS. 

⮚ Elaborar la documentación técnica necesaria del proyecto de cableado estructurado de acuerdo con 
la normatividad vigente. 

⮚ Verificar el funcionamiento de la red de acuerdo con el diseño y la instalación realizada. 

⮚ Instalar el cableado estructurado de acuerdo con el diseño de la red de datos y la normatividad 
vigente. 

⮚ Especificar los recursos para la instalación del cableado estructurado, de acuerdo con el diseño 

 
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE CÓMPUTO 

⮚ Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los 
formatos establecidos. 

⮚ Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el 
manual del fabricante. 

⮚ Especificar los recursos para el mantenimiento de equipos de cómputo. 
6.2 CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS 
SENA-CIES 

ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS ESPECIALIDADES 
La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta la 
siguiente escala: 

ENTIDAD 
NIVEL DE 

DESEMPEÑ
O 

VALORACIÓ
N 

ESCALA CRITERIOS 

SENA- 
INSTEC 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 
Alcanza las competencias necesarias 

y supera las pruebas de control. 

Alto Aprobado 4.1 a 4.7 
Alcanza las competencias y desempeños 

necesarios mínimos y supera las pruebas de 
control. 

Básico Aprobado 3.5 a 4.0 

Supera los desempeños necesarios con 
actividades de apoyo y con un nivel mínimo de 

desarrollo de las dimensiones y supera las 
pruebas de control. 

Bajo 
No 

Aprobado 
1.0 a 3.4 

No supera las competencias y desempeños 
necesarios y básicos. 

 
6.3 CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS 
SENA-CIES) 
 

Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará cuáles 
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estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las directrices 
consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 
 
Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero pierde 
el área técnica. (Debe cambiar de IE). 
 
Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 
desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área técnica 
que cursa. (Ver anexo Nº 2) 
 
La promoción de los estudiantes con discapacidad, trastornos específicos del aprendizaje y del 
comportamiento como los que presentan enfermedades y que requieren apoyo académico especial 
y se evalúa de acuerdo con los desempeños de acuerdo con los ajustes razonables individuales al 
nivel curricular determinados en el plan General de Área su promoción estará sujeta al alcance de 
estos. La permanencia de un estudiante con necesidades educativas especiales en determinados 
grados estará condicionada a los límites de edad fijados por el MEN a través del SIMAT. De acuerdo 
con el diagnóstico dado por la entidad prestadora de salud se privilegia ciertos estudiantes su 
proceso de socialización en su desempeño escolar.  
 
Para la promoción de los estudiantes, con algún grado de discapacidad se tendrán en cuenta los 
siguientes aspectos:  
1. Haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad.  
2. Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 

pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización.  
3. Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, por 

parte de la familia.  
4. La institución garantiza la educación técnica, sin embargo, la certificación por parte del SENA 

estará sujeta al alcance de las competencias y cumplimiento de los criterios establecidos por 
dicha entidad. 

 
La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará teniendo 
como base principal para ello los avances mostrados de acuerdo a los ajustes razonables 
establecidos para cada caso particular. 
 
Proceso de certificación de los estudiantes 
 
 La institución a través del programa articulación SENA – MEN - INSTEC dará certificación al bachiller, 
una vez alcance plenamente las competencias establecidas a través de los contenidos curriculares 



REPÚBLICA DE COLOMBIA 

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER 

SECRETARIA DE EDUCACIÓN 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 
DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N°  003326  DEL 05 DE NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

15 

 

 

 

en la especialidad y dé cumplimiento a los demás requisitos de tipo administrativo del programa de 
TÉCNICO EN SISTEMAS. 
  
6.4 PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 
 
Se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños de los 
estudiantes durante el año escolar, teniendo en cuenta los responsables del proceso educativo: 
 

⮚ Presentación del servicio educativo a padres y estudiantes: En esta instancia se dan a 
conocer los aspectos curriculares, didácticos y de convivencia y especialmente la difusión de 
los criterios de evaluación y promoción y evaluación, al inicio de año escolar. 

⮚ Informes Académicos: Se presentan tres informes de periodo a los padres de familia o 
acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. 

⮚ Actividades de apoyo: Desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas a los 
padres de familia y estudiantes. 

⮚ Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los estudiantes: 
Realizado por los docentes de cada una de las asignaturas a través del PIAR (plan individual 
de ajustes razonables) con la colaboración de la docente de apoyo pedagógico, para detectar 
barreras de aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento. 

⮚ Reuniones de área y especialidades: Dinamizadas por sus jefes respectivos, después de cada 
periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento del 
quehacer educativo. 

⮚ Diálogo frecuente entre el titular y su grupo: Para observar los avances y las dificultades en 
lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o acciones 
orientadas a la superación de las mismas. 

⮚ Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y coordinadores: 
Cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear alternativas de 
acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos acordados. 

⮚ Intervención de la docente de apoyo pedagógico y/o Orientación Escolar: en los casos en los 
que un estudiante sea remitido por los docentes, con el fin de identificar posibles dificultades 
y proponer estrategias de mejoramiento para él a través de DUA (diseño universal de 
aprendizajes) y sus familias. 

⮚ Proceso de acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores: Para aquellos 
estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 

 
El SENA en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias durante 
su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen la totalidad 
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de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las competencias que 
hacen parte de la estructura curricular 
El Sena, en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias durante 
su etapa lectiva utiliza dos instrumentos: un plan de mejoramiento y un acta de mejoramiento, cuyo 
objetivo es que los aprendices alcancen la totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos 
instrumentos, son aplicados a todas las competencias que hacen parte de la estructura curricular 
del programa Técnico en Sistemas cuando el estudiante presenta dificultades de aprendizaje.  
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- El Plan de Mejoramiento 
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- El Acta de Mejoramiento 
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7. RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 
 

Ruta Metodológica de las prácticas 
La etapa práctica es requisito indispensable para la certificación , por medio de concertación esta etapa  
se realiza en la institución así: 
 

Pasantía 
Proyecto 

Productivo 
Servicio 
Social 

Eventos 
institucio-

nales 

Feria 
Empresarial 

Capacitación Total, Horas 

0 424 120 90 230 0 864 

 

7.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO (PRÁCTICAS FORMATIVAS 
SEGÚN LAS ESPECIALIDADES) 

 

Proyectos pedagógicos productivos y de emprendimiento (según las especialidades). 
El municipio de los Patios y su zona metropolitana presenta un crecimiento en su desarrollo 
empresarial, en lo que se refiere a microempresas, lo que permite que los aprendices de la 
especialidad Técnico en Sistemas, pongan en práctica todas las competencias del programa de 
formación. 
 
La Especialidad Técnico en Sistemas, dentro de los proyectos pedagógicos que desarrolla en los 
grados décimo y undécimo cuenta con el apoyo del sector productivo y estamentos del orden 
público, lo que garantiza la estabilidad de los aprendices en esta especialidad.  
 

7.2 PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

Procesos y estrategias metodológicas 
Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco 
de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas 
activas que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 
soportadas en el utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, en 
ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y vinculan 
al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, debe estimular 
de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que hacer y los resultados 
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de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro fuentes de información para 
la construcción de conocimiento:  
∙ El instructor - Tutor  
∙ El entorno  
∙ Las TIC  
∙ El trabajo colaborativo 
 
La necesidad de reconocer las habilidades técnicas en el desarrollo de las actividades de una 
empresa por parte del aprendiz de Técnico en Sistemas hace indispensable establecer una estrategia 
que permita en primer lugar la apropiación de las competencias de la especialidad, en segundo 
término crear los espacios idóneos para el desempeño en el sector productivo o institucional tanto 
público como privado, incentivando el emprendimiento y ratificación de los saberes técnicos; por 
otra parte la necesidad expresada por los empresarios de solicitar apoyo por medio de aprendices 
para la mejora de los procesos de sus organizaciones se interpreta como una iniciativa de mutuo 
beneficio. ¿Cómo pueden los aprendices de Técnico en Sistemas contribuir al desarrollo de las 
actividades de una empresa y/o implementación de los proyectos productivos? 
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7.3 PLAN OPERATIVO DE ACCIÓN – POA  
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PROPUESTA PEDAGÓGICA DE ARTICULACIÓN EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA MARIO PEZZOTTI LEMUS – SENA 

 

ESPECIALIDAD ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

 
 

SILVANO SERRANO GUERRERO GOBERNADOR NORTE DE 

SANTANDER 

 

 
ILSE YAMILE ALDANA  

SECRETARIA DE EDUCACIÓN (E) 

DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER 

 
 

PASTOR PIÑERES VELANDIA 

JEFE ÁREA DE CALIDAD SECRETARIA DE EDUCACIÓN DEL DEPARTAMENTO 

 

 

WILMER MANUEL CEPEDA BASTO 

DIRECTOR SENA 

REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

 

 

EMILEIDY SOLANO JIMENEZ 

RECTORA INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 

 
 

ARMANDO ENRIQUE PARADA USSA COORDINADOR 

MEDIA TÉCNICA 

 

 

 
LOS PATIOS
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PROPUESTA PEDAGÓGICA DE ARTICULACIÓN EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA MARIO PEZZOTTI LEMUS – SENA 

 

ESPECIALIDAD ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

 
 

 

EMILEIDY SOLANO JIMÉNEZ 

Rectora 

 

 
ARMANDO ENRIQUE PARADA USSA 

Coordinador Media Técnica 

 

 

 
RAÚL SILVERIO BECERRA YAÑEZ 

Coordinador Sede Principal Jornada Mañana 

 

 

 
Mg. BELÉN CARDOZO MORA Esp. MARLA SÁNCHEZ GARCÍA 

Docentes Media Técnica 

 

 

 

 

 

 
LOS PATIOS
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FICHA TÉCNICA 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus 

ENTIDAD TERRITORIAL: Norte De Santander 

MUNICIPIO: Los  Patios 

DIRECCIÓN: Avenida 9 N. 7-40 Daniel Jordán. 

TELÉFONO: 5552135 

APELLIDOS Y NOMBRE RECTOR: Solano Jiménez Emileidy 

CARÁCTER:                     Oficial Departamental. 

UBICACIÓN.                                        Urbana. 

NIVELES. 

 

 

 

 

Preescolar. 

Básica   Primaria. 

Básica Secundaria. 

Media Técnica Especialidades: 

- Asistencia Administrativa 

- Manejo Ambiental  

- Venta de Productos y Servicios grado 11 

- Asesoría Comercial grado 10 

- Soldadura de productos metálicos en platina 

   grado 11 

- Soldadura de productos metálicos en platina  

  grado 10 

- Instalaciones Eléctricas Residenciales 

- Sistemas   

EDUCACIÓN DE ADULTOS Educación por ciclos lectivos integrados CLEI. 

PREESCOLAR    Transiciones armónicas CIDEP 

TOTAL DE  DOCENTES 130 

TOTAL ESTUDIANTES  4026 

PSICOORIENTADORA 1 

DOCENTE AULA DE APOYO 1 

NUMERO DE DIRECTIVOS  8 

ADMINISTRATIVOS POR 

SECRETARIA EDU. DEPTAL. 

10 

SEDES 

 

Kilómetro Ocho.  Jornadas Mañana y Tarde  

Llanitos.  Jornadas Mañana y Tarde 

Pisarreal.  Jornadas Mañana y Tarde 

Buena Esperanza.  Jornadas Mañana y Tarde 

Montebello.  Jornadas Mañana  

PRINCIPAL: Jornada Mañana. 

Jornada Tarde. 

DANE 154405000161 

NIT :   807000998-2 



REPÚBLICA DE COLOMBIA 
DEPARTAMENTO SECRETARIA DE 

EDUCACIÓN INSTITUTO TECNICO MARIO 

PEZZOTTI LEMUS 
Decreto de creación 00842 sept. 30 de 2002 
Decreto Legalización cambio razón Social N° 958 julio 

23-2018 Resolución de certificación de estudios N° 

003326 Nov. 5 de 2020 DANE 154405000161 NIT 

807000998-2 
 

 

 

 

1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

 

1.1 Denominación del Programa 

Línea Tecnológica: Cliente 

Red Tecnológica: Tecnologías de Gestión Administrativa y Servicios Financieros 

Red de Conocimiento: Red de Conocimiento en Gestión Administrativa, y Financiera 

Código 134101 TÉCNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

Versión del Programa 1 

Vigencia del programa iniciado 8/10/2019. Fecha 

fin del programa vigente. 

Duración máxima Etapa Lectiva: 1344 

Horas Etapa Productiva 864 Horas 

Total. 2208 Horas. 

Tipo de programa: TITULADO. 

Título o certificado que se obtendrá: TÉCNICO. 

 

2. JUSTIFICACIÓN 

El programa técnico en ASISTENCIA ADMINISTRATIVA, se crea para brindar al sector productivo o 

de servicios la posibilidad de incorporar personal con altas calidades laborales y profesionales que 

contribuyan al desarrollo económico, social y tecnológico de su entorno y del país, así mismo 

ofrecer a los estudiantes formación en las tecnologías de la información y la comunicación, 

apoyadas en internet como canal para obtener y compartir información en la atención y servicio 

con los clientes las relacionadas con el procesamiento de la información, la realización de 

operaciones contables y el diseño de prototipos de productos o servicios en proyectos productivos. 

 

El municipio de Los Patios, el Departamento Norte de Santander, así como el país le apuestan en 

sus respectivos planes de Desarrollo a una educación de calidad que apunte al desarrollo 

económico sostenible, por ello es importante que la educación permita a las jóvenes adquirir los 

conocimientos y las competencias necesarias para participar en actividades productivas. 

 

De esta forma la propuesta TÉCNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA se enmarca en lo establecido 

en los Planes de Desarrollo del municipio, departamento y nación respectivamente. Se cuenta con 

potencial productivo en el Área de Comercio y Servicios, y su fortalecimiento y crecimiento 

socioeconómico tanto a nivel regional como nacional. 

 

Para la Institución educativa “INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS”, ésta especialidad 

genera expectativa y ofrece una propuesta pertinente, en cuanto a la formación de personas
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con altas calidades humanas y profesionales que contribuyan positivamente a la 

transformación de su entorno y la sociedad. 

 

El SENA ofrece todos los elementos de formación profesional, social, tecnológica y cultural, con 

metodologías de aprendizaje innovadoras y acceso a tecnologías de última generación. 

 

El proceso de actualización de la articulación aportará a la calidad educativa integral, a consolidar 

proyectos de vida viables en los jóvenes, responder a las necesidades de educación del Municipio, 

contribuir al mejoramiento de la problemática social y optimizar las condiciones para acceder al 

campo laboral. 

 

3. OBJETIVOS 

 

3.1 General 

Implementar en el Proyecto Educativo del INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS, la 

Especialidad Técnico en Asistencia Administrativa en Convenio de Articulación con el SENA, 

contribuyendo de esta manera a lograr que el aprendiz comprenda, interprete y viva de manera 

racional y creativa los procesos sociales y productivos que le son pertinentes al contexto local, 

regional y nacional, como una alternativa de desarrollo personal y laboral. 

 

3.2 Específicos 

⮚ Desarrollar en los aprendices habilidades, destrezas, aptitudes y actitudes que le 

permitan desempeñarse como personas íntegras e idóneas en lo laboral y social buscando mejorar 

su calidad de vida. 

⮚ Establecer procesos que garanticen la formación integral y el desarrollo de los educandos 

y les permita constituirse en gestores de cambio y líderes del desarrollo de su región. 

⮚ Formar personas con conocimientos básicos sobre el mundo empresarial, de acuerdo con 

las normas y leyes vigentes en Colombia. 

⮚ Iniciar en los aprendices el desarrollo de competencias laborales orientadas a clarificar 

hechos económicos de acuerdo con las normas legales y procedimientos organizacionales.
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⮚ Formar al aprendiz en una especialidad que lo capacite para poder 

vincularse al sector productivo a nivel regional, departamental y nacional. 

⮚ Construir la autonomía del aprendiz, que garantice la calidad de su formación en el 

marco de la formación integral por competencias. 

⮚ Despertar en los aprendices su potencial emprendedor con creatividad y 

responsabilidad. 

 

4. DOTACIÓN MÍNIMA DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE 

 

La propuesta de la Especialidad Asistencia Administrativa cuenta con los escenarios debidamente 

justificados y certificados por la institución, estos son: 

● Un laboratorio empresarial, con 40 equipos Portátil 

● Aula de informática con capacidad de 32 equipos con los softwares en Star office e 

Internet en red 

● Biblioteca de la institución dotada con equipos de cómputo 

● Aula de Audiovisuales con capacidad de 40 personas cómodamente sentadas. 

● Aula máxima con capacidad para 200 personas 

● Parque estudio 

● Dos canchas poli funcionales 

● Zonas verdes 

 

La Institución realiza acuerdos interinstitucionales de práctica empresarial con empresas del sector 

público y privado de los Municipios de Los Patios y San José de Cúcuta donde los aprendices realizan 

su etapa productiva. 

 

5. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN (Ver anexo 1) 

● Plan de asignaturas del área (Según las competencias Específicas y transversales SENA- 

CIES) Intensidades horarias por competencia. 
● Ejes integradores y transversalidad (De la Propuesta -Competencias- con las A.O y F), 

congruente con el plan de estudios de la I.E. (ver anexo 2)
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ESPECIALIDAD ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 

PLAN DE ASIGNATURA DEL ÁREA-COMPETENCIAS SENA CIES 

Código del programa 134101 

 
N° 

NORMA/UNIDAD DE 

COMPETENCIA – 

ESPECÍFICAS 

 

CÓDIGO 

 

NOMBRE DE LA 

COMPETENCIA 

COMPETENCIA 

TRANSVERSAL – 

NORMA DE UNIDAD 

DE COMPETENCIA 

 
CÓDIGO 

 

NOMBRE DE LA 

COMPETENCIA 

 

ÁREA DE 

ARTICULACIÓN 

 

 
1 

ATENDER A 

CLIENTES DE 

ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS 

DE SERVICIO Y 

NORMATIVA 

 

 

210601020 

 

 
ATENCIÓN A 

CLIENTES 

    

 
2 

ELABORAR 

DOCUMENTOS DE 

ACUERDO CON 

NORMAS TÉCNICAS 

 

210601024 

 

ELABORACIÓN DE 

DOCUMENTOS 

    

 

 

 

 

 

3 

GESTIONAR 

PROCESOS DE LA 

CULTURA 

EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL DE 

ACUERDO CON EL 

PERFIL Y LOS 

REQUERIMIENTOS DE 

LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL 

 

 

 

 

 
240201529 

 

 

GESTION DE 

PROCESOS 

PROPIOS DE LA 

CULTURA 

EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL 

    

 

 
4 

RECONOCER 

RECURSOS 

FINANCIEROS DE 

ACUERDO CON 

METODOLOGÍA Y 

NORMATIVA 

 

 
210303022 

 

RECONOCIMIENT 

O DE RECURSOS 

CONTABLES Y 

FINANCIEROS 

    

 
5 

RESULTADO DE 

APRENDIZAJE DE LA 

INDUCCIÓN 

 

240201530 

INDUCCIÓN A LA 

FORMACIÓN 

PROFESIONAL 

INTEGRAL 

    

 

6 
RESULTADO DE 

APRENDIZAJE ETAPA 

PRÁCTICA 

 

999999999 

     

 

 
7 

TRAMITAR 

CORRESPONDENCIA 

DE ACUERDO CON 

PROCESOS TÉCNICOS 

Y 

NORMATIVA 

 

 

210602001 

 

 
TRAMITE DE 

DOCUMENTOS 

    

 

 

 

 
8 

   APLICAR PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO DE 

ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES Y 

LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE 

 

 

 

 

220601501 

 

APLICACIÓN DE 

PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL 

TRABAJO 

 

 

 

 
CIENCIAS 

NATURALES 

9    EJERCER DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 
210201501 

EJERCICIO DE 

LOS DERECHOS 

CIENCIAS 

SOCIALES 
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    TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES 

 FUNDAMENTAL 

ES DEL TRABAJO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
10 

   DESARROLLAR 

PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 

EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA 

SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y EJERCER 

DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL MARCO 

DE LA CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES 

 

 

 

 
 

240201524 

 

 

 

 

 
DESARROLLO DE 

PROCESOS DE 

COMUNICACIÓ N 

EFICACES Y 

EFECTIVOS, ORAL 

Y ESCRITOS 

 

 

 

 

 

 

 
 

LENGUA 

CASTELLANA 

 

 

 

 

11 

   ENRIQUE LOW 

MURTRA- 

INTERACTUAR EN EL 

CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL 

DE ACUERDO CON 

PRINCIPIOS ÉTICOS 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE PAZ 

 

 

 

 
 

240201526 

 

 

 

 
ÉTICA Y 

CULTURA DE 

PAZ 

 

 

 

 
ÉTICA Y VALORES 

HUMANOS 

 

 

 

 

12 

   GENERAR HÁBITOS 

SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN 

LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES 

 

 

 

 
230101507 

 

 

GENERACIÓN DE 

HÁBITOS 

SALUDABLES DE 

VIDA 

 

 

 

EDUCACIÓN 

FÍSICA 

 

 

 

 

 

13 

   INTERACTUAR EN 

LENGUA INGLESA DE 

FORMA ORAL Y ESCRITA 

DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y 

LABORALES SEGÚN LOS 

CRITERIOS 

ESTABLECIDOS POR EL 

MARCO COMÚN 

EUROPEO DE 

REFERENCIA PARA LAS 

LENGUAS 

 

 

 

 

 
 

240202501 

 

 

 

 
 

INTERACCIÓN EN 

LENGUA INGLESA 

 

 

 

 

 
 

INGLÉS 

 

 

14 

   RAZONAR 

CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 

ABORDADAS DE 

 

 
 

240201528 

 
RAZONAMIENT O          

CUANTITATIVO 

MATEMATICAS 

 

 

 

 
 

MATEMÁTICAS 
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    MANERA MATEMÁTICA 

EN CONTEXTOS 

LABORALES, SOCIALES 

Y PERSONALES 

   

 

 
15 

   REGISTRAR 

INFORMACIÓN DE 

ACUERDO CON 

NORMATIVA Y 

PROCEDIMIENTO 

TÉCNICO 

 

 

210601027 

 
REGISTRO DE 

INFORMACIÓN 

EN MEDIOS 

TECNOLÓGICOS 

 

 
MATEMÁTICAS 

ESTADÍSTICA 

 

 

 

16 

   UTILIZAR 

HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS DE 

ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DE 

MANEJO DE 

INFORMACIÓN 

 

 

 
220501046 

 

 

UTILIZACIÓN DE 

HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICA 

 

 

 
INFORMÁTICA 

 
 

INTENSIDAD HORARIA (SEGÚN PROPUESTA): SEMANAL Y ANUAL 
 

N° 

 
COMPETENCIA 

INTENSIDAD 

HORARIA- 

ESTRUCTURA 

SENA 

DÉCIMO UNDÉCIMO 

SEMANALES ANUALES SEMANALES ANUALES 
    

1 
ATENDER A CLIENTES DE ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS DE SERVICIO Y NORMATIVA 
96 horas 2 48 2 48 

2 
ELABORAR DOCUMENTOS DE ACUERDO CON 

NORMAS TÉCNICAS 
192 horas 5 130 3 62 

3 
RECONOCER RECURSOS FINANCIEROS DE 

ACUERDO CON METODOLOGÍA Y NORMATIVA 
144 horas 2 54 1 90 

4 
TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO 

CON PROCESOS TÉCNICOS Y NORMATIVA 
96 horas 2 64 2 32 

5 
INDUCCIÓN A LA FORMACIÓN PROFESIONAL 

INTEGRAL 
48 horas 2 48 

  

 
 

6 

GESTIONAR PROCESOS DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL DE 

ACUERDO CON EL PERFIL Y LOS 

REQUERIMIENTOS DE LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVO Y SOCIAL 

 

 
48 horas 

 

 
2 

 

 
48 

  

 
 

7 

APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE 

 
48 horas 

 

 
2 

 

 
48 

  

 

8 
EJERCER DERECHOS FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL MARCO DE LA CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS CONVENIOS INTERNACIONALES 

 
48 horas 

 
2 

 
48 

  

 
 

9 

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN 

EFICACES Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA 

SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y 

EJERCER DERECHOS FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL MARCO DE LA CONSTITUCIÓN 

 

 
48 horas 

 

 
2 

 

 
48 

  

10 
ENRIQUE LOW MURTRA-INTERACTUAR EN EL 

CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL DE 
48 horas 1 24 1 24 
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 ACUERDO CON PRINCIPIOS ÉTICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE UNA CULTURA DE PAZ 

     

 
11 

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y SOCIALES 

 

48 horas 

 

2 

 

24 

 

2 

 

24 

 
 

12 

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA 

ORAL Y ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y LABORALES SEGÚN LOS CRITERIOS 

ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS 

 

 
192 horas 

 

 
3 

 

 
100 

 

 
2 

 

 
92 

 
 

13 

RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A 

SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER 

ABORDADAS DE MANERA MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS LABORALES, SOCIALES Y 

PERSONALES 

 

 
48 horas 

 

 
2 

 

 
48 

  

14 
REGISTRAR INFORMACIÓN DE ACUERDO CON 

NORMATIVA Y PROCEDIMIENTO TÉCNICO 

192 horas 
2 86 2 106 

 

15 
UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE 

ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE MANEJO 

DE INFORMACIÓN 

 
48 horas 

 
2 

 
48 

  

    
866 

 
478 

 SUBTOTAL     1344 

16 ETAPA PRÁCTICA     864 

 TOTAL     2208 

 

 

ESTRATEGIA METODOLÓGICA 
 

Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco 

de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas 

activas que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 

soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, en 

ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y vinculan 

al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, debe 

estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el quehacer y los 

resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro fuentes de 

información para la construcción de conocimiento: 

 
● El instructor - Tutor 

● El entorno 

● Las TIC 

● El trabajo colaborativo
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La necesidad de reconocer las habilidades técnicas en el desarrollo de las actividades de una empresa 

por parte del aprendiz de Asistencia Administrativa, hace indispensable establecer una estrategia que 

permita en primer lugar la apropiación de las competencias de la especialidad, en segundo término 

crear los espacios idóneos para el desempeño en el sector productivo o institucional tanto público 

como privado, incentivando el emprendimiento y ratificación de los saberes técnicos; por otra parte 

la necesidad expresada por los empresarios de solicitar apoyo por medio de aprendices para la mejora 

de los procesos de sus organizaciones, se interpreta como una iniciativa de mutuo beneficio. 

 
 

6. PROCESO DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES (FORMATIVA) 

 
A través del programa articulación SENA- MEN-INSTEC se dará certificación al bachiller según 

las competencias de formación establecidas en la Estructura Curricular de la especialidad para 

este caso en ASISTENCIA ADMINISTRATIVA, cumpliendo con la intensidad horaria establecida 

para cada competencia y Sustentación del su proyecto productivo. (SIEE). 

 

La evaluación de los estudiantes en la especialidad, Asistencia Administrativa se regirá por lo 

contemplado en el Sistema Institucional de Evaluación de estudiantes del Instituto Técnico 

Mario Pezzotti Lemus y de acuerdo con la normatividad regida por la Ley. 
 

Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutiva del mismo aprendizaje y educación, 

como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para cada aprendizaje, 

haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, Heteroevaluación, procesos 

interdependientes entre sí. 

 

AUTOEVALUACIÓN: Proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus 

competencias con referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, los 

saberes esenciales y las evidencias requeridas. 

 

1. Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y 

espontáneamente en torno a su formación. 

2. Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 

3. Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los 

cambios necesarios en la calificación de su desempeño. 

4. Fomentar en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con responsabilidad 

y sinceridad desde el marco ético del proyecto de vida. 

5. Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación. 

(formato de evaluación institucional) 
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COEVALUACIÓN: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre sí el logro de sus 

competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta manera, un 

estudiante recibe retroalimentación de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempeño. 

Es cuando la coevaluación requiere la puesta en marcha de las siguientes pautas.  

 

● Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 

compañeros (as) para mejorar el desempeño y construir idoneidad. 

● Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre expresión. 

● Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por seguir 

mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

 

           HETEROEVALUACIÓN: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y 

desempeños del estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de 

acuerdo con unos parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de comprensión 

desde la complejidad que implica que el docente haga parte de éste, es colocarse en el lugar 

del estudiante, sin perder su propio rol como educador, es reconocer el aprendizaje de los 

estudiantes por pequeño o grande que sea, teniendo en cuenta la multidimensionalidad del 

desempeño y de la inteligencia. 

 

Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en la 

información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

 

● Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 

competencias por parte del maestro y de la institución. 

● En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 

siguientes dimensiones en los procesos formativos de los estudiantes: 

 

EL SABER: Corresponde a lo cognitivo (procesos mentales) y lo cognoscitivo (conocimiento, 

teóricos disciplinares o de las áreas). 

EL SABER HACER: Corresponde a lo procedimental lo psicomotriz, los desempeños en el 

contexto académico. 

 

EL SABER SER: Corresponde a lo actitudinal, volitivo, lo psico-socio afectivo (aprender a vivir 

con los demás) 

 

La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, 

participativo, formativo y objetivo.  

 

 
. 
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6.1 LA VALORACIÓN 

 

✔ Se hará en relación a las competencias superadas o no superadas por parte del estudiante. 

✔ Las competencias deben ser evaluadas de manera individual y en conjunto, con ello se 

permitirá el desarrollo integral del aprendiz y su certificación como técnico SENA.  

✔ En cada periodo se valorará el aprendizaje del estudiante en las competencias de la 

especialidad y las competencias transversales, en aspectos tales como: Alcance de estándares de 

aprendizaje (compromisos académicos y de convivencia) desarrollo de procesos de aprendizaje, y 

adquisición de éstas.  

✔ La calificación corresponde a una valoración cuantitativa y cualitativa de las competencias del 

aprendiz y de su formación integral bajo la responsabilidad del docente. 

✔ La calificación de los estudiantes tendrá en cuenta las diferentes formas de evaluar: 

autoevaluación, coevaluación y Heteroevaluación. 

✔ En el nivel de la media técnica los procesos de evaluación estarán determinados por la presente 

norma y por el convenio de articulación con el SENA- Evaluación formativa. 

✔ En relación a la valoración de las competencias específicas y/o transversales, la escala de 

valoración corresponde con la escala de valoración nacional.  

 

 

6.2 RESULTADOS ESPERADOS DE APRENDIZAJE. 

 

Aplicar En La Resolución De Problemas Reales Del Sector Productivo, Los Conocimientos, 

Habilidades Y Destrezas Pertinentes A Las Competencias Del Programa De Formación 

Asumiendo Estrategias Y Metodologías De Autogestión. 
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6.3 ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y METODOLOGÍA 

    Cada una de las competencias serán desarrolladas en actividades de enseñanza y 

metodología   centradas en la construcción de la autonomía, para garantizar el marco de la 

formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de las técnicas didácticas y 

activas que estimulan el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 

soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación integradas, 

en ambientes abiertos que en todo caso recrean el contexto productivo y vincula al aprendiz 

con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias.  

 

● DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES CONCRETAS DE LA ESPECIALIDAD 

 

En el aula: La metodología se desarrolla mediante la resolución de guías de aprendizaje, que el 

instructor SENA, facilita a los docentes de la especialidad; estas guías contienen en su estructura: 

formulación de actividades de aprendizaje de contextualización e identificación de los conocimientos 

necesarios para el logro de las competencias, además permite establecer las evidencias de 

conocimiento alcanzados, evidencias de desempeño de los resultados de aprendizaje, mediante 

criterios, técnicas e instrumentos de evaluación. Actividades orientadas por los docentes-instructores 

de la institución.  

 

En las prácticas: Las prácticas se desarrollan por medio de convenios interadministrativos de práctica 

empresarial en empresas del sector (oficiales y privadas) del municipio de Los Patios y la zona 

metropolitana. Mediante esta práctica empresarial el aprendiz aplica los conceptos teóricos 

aprendidos en el ambiente pedagógico de aula. 
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En los proyectos: Es de fundamental importancia la elaboración y presentación de proyectos por parte 

de los aprendices, para fortalecer el desarrollo de las competencias laborales y la capacidad 

emprendedora, con creatividad, imaginación y entusiasmo. Se da en los siguientes pasos: 

 

⮚ Conformación de grupos de trabajo, integrados de manera consensuada entre los estudiantes, 

o en su defecto organizados por el docente instructor.  

⮚ Establecimiento en el grupo mediante debates internos de ideas, propuestas para la realización 

del proyecto. 

⮚ Realización del trabajo de investigación necesario sobre la idea a desarrollarse. 

⮚ Presentación y sustentación del proyecto en el ambiente pedagógico por parte de sus 

integrantes. 

⮚ Finalmente, en el montaje de stands para la realización de la FERIA TÉCNICA EMPRESARIAL a 

desarrollarse en la institución que evidencian el desempeño de las competencias laborales  

(metodología Deasin Thinking) 

⮚ Por la situación atípica que permanece en este año 2021, la feria técnica con presentación de 

stand se realizará de manera virtual, cada grupo de aprendices presenta y sustenta su proyecto 

mediante un video con 5 minutos de duración que se presentará en la plataforma virtual de la 

institución.  

En las visitas SENA: En tiempo normal la visita al SENA permite a los aprendices conocer las 

instalaciones del regional norte de Santander en la ciudad de Cúcuta, aspectos de su organización, 

imagen corporativa, procesos administrativos de formación en la especialidad y continuación en la 

cadena de formación. 

  

7. CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS 

COMPETENCIAS SENA-CIES 

ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS ESPECIALIDADES 

La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta 

la siguiente escala: 
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ENTIDAD 

NIVEL DE 

DE 

DESEMPEÑO 

 
VALORACIÓN 

 
ESCALA 

 
CRITERIOS 

 

 

 

 

 
SENA 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 
Alcanza las competencias necesarias y 

supera las pruebas de control. 

 

Alto 
 

Aprobado 
 

4.1 a 4.7 
Alcanza las competencias y desempeños necesarios 

mínimos y supera las pruebas de control. 

 

 
Básico 

 

Aprobado 

 

3.5 a 4.0 

Supera los desempeños necesarios con actividades 

de apoyo y con un nivel mínimo de desarrollo de las 

dimensiones y supera las pruebas de control de 

calidad. 

Bajo No Aprobado 1.0 a 3.4 
No supera las competencias y desempeños 

necesarios y básicos. 

 

8. CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS 

COMPETENCIAS SENA-CIES) 

 

Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará cuáles 

estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las directrices 

consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 

 
Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero 

pierde el área técnica. (Debe cambiar de IE). 

 
Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 

desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área técnica 

que cursa. 

 
La promoción de los estudiantes con necesidades educativas especiales se evalúa de acuerdo con 

los desempeños adaptados al nivel curricular determinados en el plan General de Área su 

promoción estará sujeta al alcance de estos. La permanencia de un estudiante con necesidades 

educativas especiales en determinados grados estará condicionada a los límites de edad fijados por 

el MEN a través del SIMAT. De acuerdo con el diagnóstico dado por la entidad prestadora de salud 

se privilegia ciertos estudiantes su proceso de socialización en su desempeño escolar. Para la 

promoción de los estudiantes, con grado de discapacidad cognitiva leve se tendrán en cuenta los 

siguientes aspectos: 

 
1. haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad. 

2. Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 

pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización. 

3. Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, por 

parte de la familia.
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Para la promoción de los estudiantes con grado de discapacidad moderada, según 

el diagnóstico dado por los profesionales de apoyo, se deberán considerar los siguientes criterios: 

 

1. Haber permanecido hasta dos años en el mismo grado hasta terminar su primaria. 

2. Haber alcanzado los desempeños mínimos en el desarrollo de sus competencias específicas 

de su entorno. 

3. La familia deberá cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los 

profesionales de apoyo. 

 

La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará teniendo 

como base principal para ello los avances mostrados en el ámbito de su socialización. 

 
Proceso de certificación de los estudiantes: 

La ley General de Educación 115/94 establece, la autonomía escolar, los objetivos en todos los 

niveles, las áreas, y dentro de ellas como un pilar fundamental La EDUCACIÓN TÉCNICA, para 

ofrecer al alumno la oportunidad de que al terminar su Educación Básica adelante una 

fundamentación inicial para el desempeño laboral, sin abandonar la formación académica general. 

 
La institución a través del programa articulación SENA – MEN – INSTITUTO TÉCNICO MARIO 

PEZZOTTI LEMUS dará certificación al bachiller según los contenidos curriculares establecidos 

plenamente en la especialidad, para este caso en ASISTENCIA ADMINISTRATIVA, con salida en las 

competencias que se han referenciado en la presente propuesta (prueba control de calidad). Una 

vez terminados y aprobados, todas las competencias el INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI 

LEMUS autorizado por la secretaría de Educación expedirá un diploma que otorga el título de 

BACHILLER TÉCNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA, así mismo, el SENA expedirá la certificación 

de Técnico en la especialidad, una vez el aprendiz cumpla con los resultados de aprendizaje en 

todas las competencias y la aportación de la correspondiente documentación para dicho trámite. 

 

9. PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 

 
A continuación, se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños 

de los estudiantes durante el año escolar. Teniendo en cuenta los responsables del proceso 

educativo se plantean las siguientes acciones a cumplir: 

 

 

 

 

 

 

1. Presentación del servicio educativo A padres y estudiantes sobre aspectos curriculares, 

didácticos, de convivencia y especialmente la difusión de los criterios de evaluación y promoción. 
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2.Informes Académicos. Se presentan cuatro informes bimestrales a los de 

familia o acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. En 

los cuales se destacan realidades de excelencia o dificultades que presentan los estudiantes. 

3.Actividades de apoyo. Desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas a los 

padres de familia y estudiantes. 

4. Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los aprendices: realizado 

por los docentes de cada una de las asignaturas a través del PIAR (plan individual de ajustes 

razonables) con la colaboración de la docente de apoyo pedagógico, para detectar barreras de 

aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento.  

5. Reuniones de área y especialidades dinamizadas por sus jefes respectivos, después de cada 

periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento del quehacer 

educativo.  

6.Diálogo frecuente entre el titular y su grupo para observar los avances y las dificultades en lo 

académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o acciones orientadas a 

la superación de las mismas. 

7.Escuela de Padres Orientada por los líderes del proyecto y personal capacitado para tal fin. 

8.Intervención de la docente de aula de apoyo y Psicoorientación en los casos en los que un 

estudiante sea remitido por los docentes con el fin de identificar posibles dificultades y proponer 

estrategias de mejoramiento a través del DUA (DISEÑO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE) y sus familias.  

9.Proceso de Acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores para aquellos 

estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo 

 

El Sena, en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 

durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen la 

totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las 

competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa Asistencia Administrativa: 

El Plan de Trabajo Concertado y el plan de Mejoramiento.
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7. RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 

 

A fin de complementar la formación teórica recibida en el aula de clase, el alumno dentro del 

proceso visitará empresas donde además de poder conocer de primera mano la organización y 

funcionamiento empresarial tendrá la oportunidad de tener contacto directo con nuevos equipos 

tecnológicos, conocer los trámites y diferentes documentos que se requieren utilizar en una 

empresa, procesos administrativos y algo muy importante tendrá la oportunidad de tener contacto 

directo con los usuarios o clientes y público en general que acuden a la empresa. 

 
Esta práctica le permitirá al estudiante ir afianzándose con la actividad empresarial, desarrollar 

visión de empresa, actitudes de responsabilidad, cumplimiento de horario, discreción, desempeño 

de funciones, atención al público, orden, adecuada manera de actuar, hablar y vestir como aspectos 

fundamentales de la persona en el campo empresarial, en general ser una persona visionario con 

proyección de futuro es decir un exitoso emprendedor. 

 
El tiempo en horas de la práctica integral es de Ochocientas sesenta y cuatro (864) horas, 

distribuidas de la siguiente manera: 

 

El seguimiento y la evaluación de la práctica estará a cargo de un docente de la especialidad junto 

con el Instructor/Asesor técnico pedagógico SENA, con fundamento al informe presentado por el 

Jefe Inmediato asignado por la respectiva empresa. Este informe será entregado de acuerdo al 

diseño propuesto por la Institución, donde se evaluarán principalmente aspectos como: 

responsabilidad, actitud, presentación personal, ética profesional, relaciones interpersonales y 

desempeño laboral. 

 
Para efectuar esta práctica inicialmente se realizará dentro de la Institución seminarios de 

inducción y seminarios investigativos donde el alumno pueda afianzar su comportamiento 

empresarial especialmente sobre temas complementarios como reserva profesional, discreción, 

relaciones humanas, subordinación, honestidad, orden, responsabilidad como aspectos 

importantes en el desarrollo de la práctica. 

 
La etapa práctica es requisito indispensable para la certificación, por medio de concertación esta 

etapa se realiza en la institución así: 
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Pasantía 

 

 
Proyecto 

Productivo 

 

Servicio 

Social 

 

Eventos 

instituciona 

les 

 

 
Feria 

Empresarial 

 

 

Capacitación 

 

 

Total Horas 

 
274 

 
150 

 
120 

 
90 

 
150 

 
80 

 
864 

 

7.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO (PRÁCTICAS 

FORMATIVAS SEGÚN LAS ESPECIALIDADES 

 

Proyectos pedagógicos productivos y de emprendimiento (según las especialidades). 

El municipio de los Patios y su zona metropolitana presenta un crecimiento en su desarrollo 

empresarial, en lo que se refiere a microempresas, lo que permite que los aprendices de la 

Especialidad Asistencia Administrativa, pongan en práctica todas las competencias del programa 

de formación. 

 

La Especialidad Asistencia Administrativa, dentro de los proyectos productivos pedagógicos que 

desarrolla en los grados décimo y undécimo cuenta con el apoyo del sector productivo y 

estamentos del orden público y privado, lo que garantiza la estabilidad de aprendices en esta 

especialidad. 

 

Propuestas concertadas con el sector productivo 

Identificar las iniciativas empresariales del aprendiz y/o las empresas públicas y privadas que 

requieran el apoyo administrativo. Formular el proyecto productivo del aprendiz y/o gestionar ante 

las empresas públicas y privadas los procedimientos administrativos para el apoyo en las diferentes 

áreas empresariales. Desarrollar las actividades académicas necesarias para la apropiación y 

ejercicio de habilidades técnicas en las distintas competencias. Implementar junto con los 

directivos de las instituciones educativas el apoyo administrativo de los aprendices en las 

organizaciones y/o proyectos productivos. 

 

Se Supervisa el desarrollo de las pasantías y/o proyectos productivos del aprendiz con visitas del 

docente y el asesor SENA de acuerdo de los parámetros establecidos. Se evalúa el impacto de apoyo 

administrativo en las diferentes empresas y/o los resultados del proyecto productivo de acuerdo 

con las características de la especialidad y los objetivos propuestos.
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Líneas de los proyectos productivos: Los proyectos se orientan en líneas de investigación de 

mercado, atención a clientes, elaboración de documentos y emprendimiento empresarial.  

 

Empresas que apoyan la Institución para el desarrollo de la Etapa Productiva 

Defensoría del Pueblo – San José de Cúcuta, Viviendas y Valores, E.S.E Hospital Municipal-Los 

Patios, Ferretería La Valenciana, CDA Certimotos Los Patios, COMFAORIENTE, IGAG –Instituto 

Geográfico Agustín Codazzi, Belencita Tours, Colombiana de Arcilla. 

 

 

7.2  PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

La metodología a implementar para el desarrollo de las ideas de negocio de los aprendices de 

grados 10° y 11° de la Institución, en cumplimiento de la Etapa Productiva es la llamada Design 

Thinking: También se suele utilizar la expresión “Pensamiento de Diseño” – nace con los 

diseñadores y su método para resolver problemas y satisfacer así las necesidades de sus clientes. 

Aplicado a la educación, este modelo permite identificar con mayor exactitud los problemas 

individuales de cada alumno y generar en su experiencia educativa la creación y la innovación hacia 

la satisfacción de los demás. 

Es una estrategia de aprendizaje progresista y escalable, que desde lo pedagógico permite 

reorganizar el sistema, centralizando las inquietudes de las instituciones, docentes y alumnos; 

refuerza el pensamiento lógico y creativo, utilizando el error como una herramienta potenciadora 

en donde los aprendices pasan de actuar con incertidumbre a trabajar con seguridad, 

involucrándose más en los quehaceres de su propia educación y promoviendo la cooperación, el 

trabajo en equipo y el respeto mutuo entre los equipos de trabajo. 

La metodología Design Thinking, está compuesta por 4 fases (Inicio, Planeación, Ejecución y Cierre), 

cada fase tiene etapas y cada una de ellas tiene actividades las cuales se deben entregar como 

resultado en canvas y realizar la correspondiente presentación y sustentación de cada uno de los 

proyectos productivos, finalizando con la presentación de los mismos en la Feria empresarial. 

 

8. PLAN OPERATIVO DE ACCIÓN -POA- (VER ANEXO 3) 
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GOBERNADOR NORTE DE SANTANDER 

 

 

         ILSE YAMILE ALDANA  

SECRETARIA DE EDUCACIÓN DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER (E)  

 

 

PASTOR PIÑERES VELANDIA 

 JEFE ÁREA DE CALIDAD SECRETARIA DE EDUCACIÓN DEL DEPARTAMENTO 

 

 

 

WILMAR MANUEL CEPEDA BASTÓ  

DIRECTOR SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

 

 

EMILEIDY SOLANO JIMENEZ  

RECTORA INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS 

 

 

 

ARMANDO ENRIQUE PARADA USSA 

COORDINADOR MEDIA TÉCNICA  

 

 

LOS PATIOS 
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PROPUESTA DIDÁCTICA AJUSTES AL PROGRAMA DE MEDIA TÉCNICA 

 

 INSTITUCIÓN EDUCATIVA MARIO PEZZOTTI LEMUS – SENA 

 

EMILEIDY SOLANO JIMÉNEZ 

Rectora 

ARMANDO ENRIQUE PARADA USSA 

Coordinador Media Técnica 

 

JOSE JACINTO SILVA QUINTERO  

Coordinador Sede Principal Jornada Tarde 

 

FELIX ANTONIO MALDONADO ARCINIEGAS 

Docente Media Técnica 

 

LOS PATIOS 

2021  

FICHA TÉCNICA DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

FICHA TÉCNICA 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus 

ENTIDAD TERRITORIAL: Norte De Santander 

MUNICIPIO: Los Patios 

DIRECCIÓN: Avenida 9 N. 7-40 Daniel Jordán. 

TELÉFONO: 5552135 

APELLIDOS Y NOMBRE RECTOR: Solano Jiménez Emileidy 
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CARÁCTER:                     Oficial Departamental. 

UBICACIÓN.                                        Urbana. 

NIVELES. 

 

 

 

 

Preescolar. 

Básica   Primaria. 

Básica y Secundaria. 

Media Técnica Especialidades: 

- Asistencia Administrativa 

- Manejo Ambiental  

- Venta de Productos y Servicios grado 11 

- Asesoría Comercial grado 10 

- Soldadura de productos metálicos en   platina 

grado 11 

- Soldadura de productos metálicos en platina grado 

10 

- Instalaciones Eléctricas Residenciales 

- Sistemas   

EDUCACIÓN DE ADULTOS Educación por ciclos lectivos integrados CLEI. 

PREESCOLAR    Transiciones armónicas CIDEP 

TOTAL DE DOCENTES 130 

TOTAL ESTUDIANTES  4026 

PSICOORIENTADORA 1 

DOCENTE AULA DE APOYO 1 

NÚMERO DE DIRECTIVOS  8 

ADMINISTRATIVOS POR 

SECRETARIA EDU. DEPTAL. 

10 

SEDES 

 

Kilómetro Ocho.  Jornadas Mañana y Tarde  

Llanitos.  Jornadas Mañana y Tarde 

Pisarreal.  Jornadas Mañana y Tarde 

Buena Esperanza.  Jornadas Mañana y Tarde 

Montebello.  Jornadas Mañana  

PRINCIPAL: Jornada Mañana. 

Jornada Tarde. 

DANE 154405000161 

NIT:   807000998-2 
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1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

            1.1            Denominación del Programa 

LÍNEA TECNOLÓGICA: PRODUCCIÓN Y TRANSFORMACIÓN  

RED TECNOLÓGICA: TECNOLOGÍAS DE PRODUCCIÓN INDUSTRIAL  

RED DE CONOCIMIENTO: RED DE CONOCIMIENTO EN MECÁNICA INDUSTRIAL 

Código 834258 TÉCNICO EN SOLDADURA DE PRODUCTOS METALICOS EN PLATINA 

Versión del Programa 1 

Vigencia del programa  Programa iniciado 21/06/2019. 

Fecha fin del programa  Programa vigente. 

Duración máxima   Etapa lectiva:  1344 horas  

Etapa productiva                                                        864 horas 

Total.                                                                    2208 horas 

Tipo de programa.     TITULADO. 

Título o certificado que se obtendrá. TECNICO. 

 

 

 

2. JUSTIFICACIÓN 

El programa técnico en SOLDADURA DE PRODUCTOS METALICOS EN PLATINA, se crea para 

brindar al sector productivo o de servicios la posibilidad de incorporar personal con altas 

calidades laborales y profesionales que contribuyan al desarrollo económico, social y tecnológico 

de su entorno y del país, así mismo ofrecer a los estudiantes formación en las tecnologías de la 

Industria Metalmecánica y Soldadura, apoyadas en los aspectos teóricos y prácticos de las 

operaciones que se realizan diariamente en la fabricación, montaje y mantenimiento de 

elementos soldados, por lo anterior debe estar familiarizado con los procesos, procedimientos, 

calificación, materiales y prácticas seguras de soldadura así como en la interpretación de planos 

de fabricación, preparación de elementos metálicos y elaboración de reportes de producción.  

El municipio de Los Patios, el Departamento Norte de Santander, así como el país le apuestan en 

sus respectivos planes de Desarrollo a una educación de calidad que apunte al desarrollo 

económico sostenible, por ello es importante que la educación permita a las jóvenes estudiantes 



                                                                                                           REPÚBLICA DE COLOMBIA                                                                                    

     DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER                                                                                     

SECRETARIA DE EDUCACION 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS  

DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 003326 DEL 05 de NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

 

5 

 

 

 

adquirir los conocimientos y las competencias necesarias para participar en actividades 

productivas.  

Para la Institución educativa “INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS”, esta especialidad 

genera expectativa y ofrece una propuesta pertinente, en cuanto a la formación de personas con 

altas calidades humanas y profesionales que contribuyan positivamente a transformación de su 

entorno y la sociedad.  

El SENA ofrece todos los elementos de formación profesional, social, tecnológica y cultural, con 

metodologías de aprendizaje innovadoras y acceso a tecnologías de última generación. El 

proceso de actualización de la articulación aportará a la calidad educativa integral, consolidar 

proyectos de vida viables en los jóvenes, responder a las necesidades de educación del 

Municipio, contribuir al mejoramiento de la problemática social y optimizar las condiciones para 

acceder al campo laboral. 

 

3. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA 

3.1 General  

Formar estudiantes en competencias laborales específicas de “SOLDADURA DE PRODUCTOS 

METALICOS EN PLATINA” y aplicar en la resolución de problemas reales del sector productivo, 

los conocimientos, habilidades y destrezas pertinentes a las competencias del programa de 

formación, asumiendo estrategias y metodologías de autogestión, mediante la práctica de sus 

competencias enmarcada en valores. 

3.2 Específicos 

⮚ Desarrollar en los aprendices habilidades, destrezas, aptitudes y actitudes que le 

permitan desempeñarse como una persona íntegra e idónea en lo laboral y social buscando 

mejorar su calidad de vida. 

⮚ Establecer procesos que garanticen la formación integral y el desarrollo de los educandos 

y les permita constituirse en gestores de cambio y líderes del desarrollo de su región. 

⮚ Formar personas con conocimientos básicos sobre el mundo industrial, de acuerdo con 

las normas y leyes vigentes en Colombia.                                                                                                                            

⮚ Iniciar en los aprendices el desarrollo de competencias laborales orientadas a clarificar 

hechos económicos de acuerdo con las normas legales y procedimientos organizacionales. 



                                                                                                           REPÚBLICA DE COLOMBIA                                                                                    

     DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER                                                                                     

SECRETARIA DE EDUCACION 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS  

DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 003326 DEL 05 de NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

 

6 

 

 

 

⮚ Formar al aprendiz en una especialidad que lo capacite para poder vincularse al sector 

productivo a nivel regional, departamental y nacional. 

⮚ Despertar en los aprendices su potencial emprendedor con creatividad y responsabilidad. 

⮚ Capacitar al docente en Formación Pedagógica, Emprendimiento, formación por 

proyectos, Tics. 

⮚ Construir un orden de convivencia y participación en los ambientes educativos. 

⮚ Ampliar y profundizar en el razonamiento lógico y analítico para la interpretación y 

solución de los problemas de la ciencia, la tecnología y la vida cotidiana. 

⮚ Fomentar el interés, la responsabilidad y el desarrollo de actitudes hacia la práctica 

investigativa. 

⮚ Educar con base en valores fundamentales para la convivencia en una sociedad 

democrática, participativa y pluralista. 

⮚ Promover la vinculación de la familia y la comunidad al proceso educativo del estudiante. 

⮚ Sensibilizar y concientizar al joven sobre la importancia de la conservación del medio 

ambiente para mejorar su calidad de vida. 

 

4. DOTACION MINMA DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE 

 

La propuesta de la Especialidad Soldadura de Productos Metálicos en Platina cuenta con los 

escenarios debidamente justificados y certificados por la institución estos son: 

● Un taller - laboratorio Industrial- consta con salón para el ambiente teórico, un salón para 

las prácticas como ambiente de aprendizaje 

● Equipos para la práctica de soldadura SMAW y GMAW, procesos manuales y eléctricos, 

herramientas manuales y eléctricas, materiales, entre otros. 

● Aula de informática con capacidad de 32 equipos  

● Biblioteca de la institución dotada con equipos de cómputo 

● Aula máxima con capacidad para 400 personas. 

● Aula de Audiovisuales con capacidad de 40 personas cómodamente sentadas. 

● Parque estudio  

● Dos canchas polifuncionales 

● Zonas verdes 
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5. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN (Según el programa de articulación, Ver anexo 01)  

● Plan de asignaturas del área (Según las competencias Específicas y transversales SENA-

CIES) Intensidades horarias por competencia. 

 

● Plan de asignaturas del área (Según las competencias Específicas y transversales SENA-

CIES), Intensidades horarias por competencias. 

 

● Ejes integradores y transversalidad (De la Propuesta -Competencias- con las A.O y F), 

congruente con el plan de estudios de la I.E. 

NOTA: 

❖ COMPETENCIAS DE COLOR AZUL TRANSVERSALES ACADEMICAS 

❖ COMPETENCIAS DE COLOR ROJO ESPECIFICAS DE LA ESPECIALIDAD 

COMPETENCIAS QUE DESARROLLARÁ  

N° Nombre de Norma de 

Competencia Laboral / 

Unidad de competencia 

NOMBRE DE LA 

COMPETENCIA 

Código NCL / 

UC 

Área de 

articulación 

Académica 

01 APLICACIÓN DE 

CONOCIMIENTOS DE LAS 

CIENCIAS NATURALES DE 

ACUERDO CON 

SITUACIONES DEL 

CONTEXTO PRODUCTIVO Y 

SOCIAL. 

APLICACIÓN DE 

CONOCIMIENTOS DE LAS 

CIENCIAS NATURALES DE 

ACUERDO CON 

SITUACIONES DEL 

CONTEXTO PRODUCTIVO Y 

SOCIAL. 

 

220201501 

 

Ciencias 

Naturales 

02 APLICAR PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO DE ACUERDO 

CON LAS POLÍTICAS 

APLICAR PRÁCTICAS DE 

PROTECCIÓN AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO DE ACUERDO 

CON LAS POLÍTICAS 

 

220601501 

 

Ciencias 

Naturales 
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ORGANIZACIONALES Y LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE. 

ORGANIZACIONALES Y LA 

NORMATIVIDAD VIGENTE. 

03 DESARROLLAR PROCESOS 

DE COMUNICACIÓN 

EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA 

SITUACIONES DE ORDEN 

SOCIAL, PERSONAL Y 

SOCIAL. 

DESARROLLAR PROCESOS 

DE COMUNICACIÓN 

EFICACES Y EFECTIVOS, 

TENIENDO EN CUENTA 

SITUACIONES DE ORDEN 

SOCIAL, PERSONAL Y 

PRODUCTIVO. 

 

240201524 

 

Lengua 

Castellana 

04 EJERCER DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL MARCO DE 

LA CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES. 

EJERCER DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL MARCO DE 

LA CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES. 

 

210201501 

 

Ciencias 

Sociales 

05 ENRIQUE LOW MURTRA-

INTERACTUAR EN EL 

CONTEXTO PRODUCTIVO Y 

SOCIAL DE ACUERDO CON 

PRINCIPIOS ÉTICOS PARA 

LA CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE PAZ. 

ENRIQUE LOW MURTRA-

INTERACTUAR EN EL 

CONTEXTO PRODUCTIVO Y 

SOCIAL DE ACUERDO CON 

PRINCIPIOS ÉTICOS PARA 

LA CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE PAZ. 

 

240201526 

 

Ética y Valores 

06 GENERAR HÁBITOS 

SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA APLICACIÓN 

GENERACIÓN DE HÁBITOS 

SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA APLICACIÓN 

 

230101507 
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DE PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS 

CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y SOCIALES. 

DE PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS 

CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y SOCIALES. 

Educación 

Física 

07 GESTIONAR PROCESOS 

PROPIOS DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL DE 

ACUERDO CON EL PERFIL 

PERSONAL Y LOS 

REQUERIMIENTOS DE LOS 

CONTEXTOS PRODUCTIVO 

Y SOCIAL. 

GESTIONAR PROCESOS 

PROPIOS DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL DE 

ACUERDO CON EL PERFIL 

PERSONAL Y LOS 

REQUERIMIENTOS DE LOS 

CONTEXTOS PRODUCTIVO 

Y SOCIAL. 

 

240201529 

 

Especialidad 

08 INTERACTUAR EN LENGUA 

INGLESA DE FORMA ORAL 

Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y 

LABORALES SEGÚN LOS 

CRITERIOS ESTABLECIDOS 

POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA 

PARA LAS LENGUAS. 

INTERACTUAR EN LENGUA 

INGLESA DE FORMA ORAL 

Y ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES Y 

LABORALES SEGÚN LOS 

CRITERIOS ESTABLECIDOS 

POR EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE REFERENCIA 

PARA LAS LENGUAS. 

 

240202501 

 

Inglés 

09 MANEJAR SOLDADURA DE 

ELECTRODO TUNGSTENO 

DE ACUERDO CON 

SOLDADURA DE 

PRODUCTOS METÁLICOS 

EN PLATINA CON PROCESO 

GTAW. 

 

290202080 

 

Especialidad 
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PROCEDIMIENTO TÉCNICO 

Y NORMATIVA. 

10 RAZONAR 

CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 

ABORDADAS DE MANERA 

MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS LABORALES, 

SOCIALES Y PERSONALES. 

RAZONAR 

CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 

ABORDADAS DE MANERA 

MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS LABORALES, 

SOCIALES Y PERSONALES. 

 

240201528 

 

Matemáticas 

11 RESULTADO DE 

APRENDIZAJE DE LA 

INDUCCIÓN. 

RESULTADO DE 

APRENDIZAJE DE LA 

INDUCCIÓN. 

240201530 

 

Especialidad 

12 

 

RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE ETAPA 

PRACTICA. 

 999999999 Especialidad 

13 SOLDAR LÁMINAS 

METÁLICAS SEGÚN 

TÉCNICA DE ALAMBRE 

SÓLIDO Y NORMATIVA. 

SOLDADURA DE 

PRODUCTOS METÁLICOS 

EN PLATINA CON PROCESO 

GMAW Y FCAW. 

 

290202072 

 

Especialidad 

14 SOLDAR LÁMINAS 

METÁLICAS SEGÚN 

TÉCNICA DE ARCO 

SOLDADURA DE 

PRODUCTOS METÁLICOS 

EN PLATINA CON PROCESO 

SMAW. 

290202070 Especialidad 
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MANUAL ELECTRODO 

REVESTIDO Y NORMATIVA. 

15 UTILIZAR HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS DE 

ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DE MANEJO 

DE INFORMACIÓN. 

UTILIZAR HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS DE 

ACUERDO CON 

NECESIDADES DE MANEJO 

DE INFORMACIÓN. 

 

220501046 

 

Informática 
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● EJES INTEGRADORES Y TRANSVERSALIDAD (DE LA PROPUESTA-COMPETENCIAS-CON 

LAS ÁREAS OPTATIVAS Y FUNDAMENTALES) CONGRUENTES CON EL PLAN DE ESTUDIO DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

● INTENSIDAD HORARIA (SEGÚN PROPUESTA): DIARIA, SEMANAL Y ANUAL  

# COMPETENCIA 

 

ÁREA Y / O 

ESPECIALIDAD 

 

GRADO INTENSIDAD 

HORARIA 

CÓDIGO 

NCL / UC 

 

01 

APLICACIÓN DE 

CONOCIMIENTOS 

DE LAS CIENCIAS 

NATURALES DE 

ACUERDO CON 

SITUACIONES DEL 

CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL. 

 

CIENCIAS 

NATURALES 

 

 

10 

  

48 HORAS 

 

220201501 

 

 

02 

APLICAR PRÁCTICAS 

DE PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL 

TRABAJO DE 

ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES 

Y LA 

 

CIENCIAS 

NATURALES 

 

 

10 

  

48 HORAS 

 

220601501 
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NORMATIVIDAD 

VIGENTE. 

 

03 

DESARROLLAR 

PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 

EFICACES Y 

EFECTIVOS, 

TENIENDO EN 

CUENTA 

SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y 

PRODUCTIVO. 

 

HUMANIDADES 

ESPAÑOL 

 

10 

  

48 HORAS 

 

240201524 

 

04 

EJERCER DERECHOS 

FUNDAMENTALES 

DEL TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES. 

 

CIENCIAS 

SOCIALES 

 

10 

  

48 HORAS 

 

210201501 
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05 

ENRIQUE LOW 

MURTRA-

INTERACTUAR EN EL 

CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL DE 

ACUERDO CON 

PRINCIPIOS ÉTICOS 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE 

PAZ. 

 

ÉTICA 

 

 

10 

 

11 

 

48 HORAS 

 

240201526 

 

 

06 

GENERAR HÁBITOS 

SALUDABLES DE 

VIDA MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA 

EN LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES. 

 

 

EDUCACIÓN 

FÍSICA 

 

10 

 

11 

 

48 HORAS 

 

230101507 
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07 

GESTIONAR 

PROCESOS PROPIOS 

DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL DE 

ACUERDO CON EL 

PERFIL PERSONAL Y 

LOS 

REQUERIMIENTOS 

DE LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL. 

 

EMPRENDIMIE

NTO 

10 

 

 48 HORAS  

240201529 

 

 

 

08 

INTERACTUAR EN 

LENGUA INGLESA 

DE FORMA ORAL Y 

ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS 

SOCIALES Y 

LABORALES SEGÚN 

LOS CRITERIOS 

ESTABLECIDOS POR 

EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE 

REFERENCIA PARA 

LAS LENGUAS. 

 

INGLÉS 

 

10 

 

11 

 

192 HORAS 

 

240202501 
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09 SOLDADURA DE 

PRODUCTOS 

METÁLICOS EN 

PLATINA CON 

PROCESO GTAW. 

ESPECIALIDAD 10  

11 

192 HORAS 290202080 

 

10 

 

RAZONAR 

CUANTITATIVAMEN

TE FRENTE A 

SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE 

SER ABORDADAS DE 

MANERA 

MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS 

LABORALES, 

SOCIALES Y 

PERSONALES. 

 

MATEMÁTICAS 

 

11 

  

48 HORAS 

 

240201528 

11 RESULTADO DE 

APRENDIZAJE DE LA 

INDUCCIÓN 

ESPECIALIDAD  

 

 48 HORAS 240201530 

12 RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE ETAPA 

PRACTICA 

ESPECIALIDAD  

 

 864 HORAS 999999999 

 

13 

SOLDADURA DE 

PRODUCTOS 

METÁLICOS EN 

 

ESPECIALIDAD 

 

10 

 

11 

 

240 HORAS 

 

290202072 
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PLATINA CON 

PROCESO GMAW Y 

FCAW. 

14 SOLDADURA DE 

PRODUCTOS 

METÁLICOS EN 

PLATINA CON 

PROCESO SMAW. 

 

ESPECIALIDAD 

 

10 

 

11 

 

240 HORAS 

 

290202070 

 

 

15 

UTILIZAR 

HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS DE 

ACUERDO CON LAS 

NECESIDADES DE 

MANEJO DE 

INFORMACIÓN. 

 

INFORMÁTICA 

 

10 

  

48 HORAS 

 

220501046 

● ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco 

de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas 

activas que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 

soportadas en el utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, 

en ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y 

vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, 

debe estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 

hacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro 

fuentes de información para la construcción de conocimiento:  

 

∙ El instructor - Tutor  

∙ El entorno  
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∙ Las TIC  

∙ El trabajo colaborativo 

La necesidad de reconocer las habilidades y destrezas técnicas en el desarrollo de las actividades 

de una empresa por parte del aprendiz de Soldadura de Productos Metálicos en Platina hace 

indispensable establecer una estrategia que permita en primer lugar la apropiación de las 

competencias de la especialidad, en segundo término crear los espacios idóneos para el 

desempeño en el sector productivo o institucional tanto público como privado, incentivando el 

emprendimiento y ratificación de los saberes técnicos; por otra parte la necesidad expresada por 

los empresarios de solicitar apoyo por medio de aprendices para la mejora de los procesos de 

sus organizaciones se interpreta como una iniciativa de mutuo beneficio.  

 

6. PROCESO DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES (FORMATIVA) 

 

A través del programa articulación SENA - MEN - INSTEC se dará certificación al bachiller según 

las competencias de formación establecidas en la Estructura Curricular de la especialidad para 

este caso en Soldadura de Productos Metálicos en Platina, cumpliendo con la intensidad horaria 

establecida para cada competencia y Sustentación de su proyecto productivo. (SIEE). 

 

La evaluación de los estudiantes en la especialidad, Soldadura de Productos Metálicos en Platina 

se regirá por lo contemplado en el Sistema Institucional de Evaluación de estudiantes del 

Instituto Técnico Mario Pezzotti Lemus y de acuerdo con la normatividad regida por la Ley.  

 

Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutiva del mismo aprendizaje y educación, 

como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para cada aprendizaje, 

haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, Heteroevaluación, procesos 

interdependientes entre sí. 

AUTOEVALUACIÓN: Proceso por el cual la persona misma valora la formación de sus 

competencias con referencia a los propósitos de formación, los criterios de desempeño, 

los saberes esenciales y las evidencias requeridas. 

 

1.     Crear espacios que den confianza a los estudiantes para expresarse libre y 

espontáneamente en torno a su formación. 
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2.     Generar hábitos en los estudiantes comparando los logros obtenidos con los objetivos 

propuestos. 

3.     Facilitar a los estudiantes el espacio de autocorrección para que introduzcan los 

cambios necesarios en la calificación de su desempeño. 

4.     Fomentar en los estudiantes la actitud de asumir la autoevaluación con 

responsabilidad y sinceridad desde el marco ético del proyecto de vida. 

5.     Orientar a los estudiantes en el desarrollo del proceso de autoevaluación. 

(formato de evaluación institucional) 

 

       COEVALUACIÓN: Estrategia por medio del cual los estudiantes valoran entre sí el logro 

de sus competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos. De esta 

manera, un estudiante recibe retroalimentación de sus pares con respecto a su 

aprendizaje y desempeño. Es cuando la coevaluación requiere la puesta en marcha de las 

siguientes pautas.  

 

1.  Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de los comentarios de los 

compañeros (as) para mejorar el desempeño y construir idoneidad. 

2. Generar en el grupo un clima de confianza y aceptación que permita la libre expresión. 

3. Motivar hacia la aceptación de los comentarios de compañeros desde una perspectiva 

constructiva, generando un reconocimiento mutuo de los logros y de los aspectos por 

seguir mejorando, evitando la crítica no constructiva. 

 

         HETEROEVALUACIÓN: Es la evaluación que hace el maestro de las competencias y 

desempeños del estudiante, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de 

acuerdo con unos parámetros previamente acordados. Además, es un proceso de 

comprensión desde la complejidad que implica que el docente haga parte de éste, es 

colocarse en el lugar del estudiante, sin perder su propio rol como educador, es reconocer 

el aprendizaje de los estudiantes por pequeño o grande que sea, teniendo en cuenta la 

multidimensionalidad del desempeño y de la inteligencia. 

 

Por tanto, evaluar implica respeto a la diferencia, discrecionalidad y confidencialidad en 

la información, para ello hay que tener en cuenta las siguientes consideraciones: 

1. Preparar a los estudiantes para tener disposición frente a la valoración de sus 

competencias por parte del maestro y de la institución. 



                                                                                                           REPÚBLICA DE COLOMBIA                                                                                    

     DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER                                                                                     

SECRETARIA DE EDUCACION 

INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS  

DECRETO DE CREACIÓN N° 000842 del 30 de septiembre  de 2002 

DECRETO LEGALIZACIÓN CAMBIO DE RAZÓN SOCIAL N° 958 DEL 23 DE JULIO DEL 2018 

RESOLUCIÓN DE CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS N° 003326 DEL 05 de NOVIEMBRE  2020 

DANE: 154405000161         NIT: 807000998-2 

 

20 

 

 

 

2. En los procesos de evaluación de las actividades académicas se tendrán en cuenta las 

siguientes dimensiones en los procesos formativos de los estudiantes: 

 

EL SABER: Corresponde a los cognitivos (procesos mentales) y lo cognoscitivo 

(conocimiento, teóricos disciplinares o de las áreas). 

 

EL SABER HACER: Corresponde a lo procedimental lo psicomotriz, los desempeños en el 

contexto académico. 

  

EL SABER SER: Corresponde a lo actitudinal, volitivo, lo psico-socio afectivo (aprender a 

vivir con los demás) 

  

La evaluación es un proceso continuo, integral, sistemático, flexible, interpretativo, 

participativo, formativo y objetivo.  

 

 

 

 

 

 

6.1 CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS 

SENA-CIES 

ESCALA DE VALORACIÓN DE LA EDUCACIÓN MEDIA TÉCNICA PARA LAS ESPECIALIDADES 

ENTIDAD 

NIVEL

 D

E 

DE 

DESEMPEÑO 

VALORACIÓN ESCALA CRITERIOS 

SENA 

Superior Aprobado 4.8 a 5.0 

Alcanza las competencias necesarias 

y supera las pruebas de control. 

 

Alto Aprobado 4.1 a 4.7 
Alcanza las competencias y 

desempeños necesarios mínimos y 
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supera las pruebas de control. 

 

 

Básico 
Aprobado 3.5 a 4.0 

Supera los desempeños necesarios con 

actividades de apoyo y con un nivel 

mínimo de desarrollo de las dimensiones 

y supera las pruebas de 

control. 

Bajo No Aprobado 1.0 a 3.4 

No supera las competencias y 

desempeños necesarios y básicos. 

 

 

 La valoración del estudiante deberá ser integral, para lo cual se tendrán en cuenta la 

siguiente escala: 

 

6.2 RESULTADOS ESPERADOS DE APRENDIZAJE.  

Aplicar En La Resolución De Problemas Reales Del Sector Productivo, Los Conocimientos, 

Habilidades Y Destrezas Pertinentes A Las Competencias Del Programa De Formación Asumiendo 

Estrategias Y Metodologías De Autogestión. 

 

 

          6.3 ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA Y METODOLOGÍA 

    Cada una de las competencias serán desarrolladas en actividades de enseñanza y 

metodología   centradas en la construcción de la autonomía, para garantizar el marco de 

la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de las técnicas 

didácticas y activas que estimulan el pensamiento para la resolución de problemas 

simulados y reales; soportadas en la utilización de las tecnologías de la información y la 

comunicación integradas, en ambientes abiertos que en todo caso recrean el contexto 

productivo y vinculan al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las 

competencias.  
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·       DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES CONCRETAS DE LA ESPECIALIDAD 

 En el aula: La metodología se desarrolla mediante la resolución de guías de aprendizaje, 

que el instructor SENA, facilita a los docentes de la especialidad; estas guías contienen en 

su estructura: formulación de actividades de aprendizaje de contextualización e 

identificación de los conocimientos necesarios para el logro de las competencias, además 

permite establecer las evidencias de conocimiento alcanzados, evidencias de desempeño 

de los resultados de aprendizaje, mediante criterios, técnicas e instrumentos de 

evaluación. Actividades orientadas por los docentes-instructores de la institución.  

En las prácticas: Las prácticas se desarrollan en el taller de la especialidad , (ambiente de 

aprendizaje práctico) de la Institucion utilizando herramienta manuales y electricas , maquinas 

manuales y electricas, materiales metalicos de diferentes dimensiones y formas, bancos de 

trabajo, equipos para la practica de la soldadura y los proyectos pedagogicos productivos, las EPP 

(elementos de proteccion personal), entre otros.  

En los proyectos: Es de fundamental importancia la elaboración y presentación de proyectos 

pedagógicos productivos por parte de los aprendices, para fortalecer el desarrollo de las 

competencias laborales y la capacidad emprendedora, con creatividad, imaginación y 

entusiasmo. Se da en los siguientes pasos: 

1. Conformación de grupos de trabajo, integrados de manera consensuada entre los 

estudiantes, o en su defecto organizados por el docente instructor. 

2. Establecimiento en el grupo mediante debates internos de ideas, propuestas para la 

realización del proyecto. 

3. Realización del trabajo de investigación necesario sobre la idea a desarrollarse. 

4. Presentación y sustentación del proyecto en el ambiente pedagógico por parte de sus 

integrantes. 
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5. Finalmente, en el montaje de stands para la realización de la FERIA TÉCNICA 

EMPRESARIAL a desarrollarse en la institución que evidencian el desempeño de las competencias 

laborales  (metodología Design Thinking) 

6. Por la situación atípica que permanece en este año 2021, la feria técnica con presentación 

de stand se realizará de manera virtual, cada grupo de aprendices presenta y su stand su proyecto 

mediante un video con 5 minutos de duración que se presentará en la plataforma virtual de la 

institución.  

En las visitas SENA: En tiempo normal la visita al SENA permite a los aprendices conocer las 

instalaciones del regional norte de Santander en la ciudad de Cúcuta, aspectos de su 

organización, imagen corporativa, procesos administrativos de formación en la especialidad y 

continuación en la cadena de formación. 

 

 

 

 

 

 

7. CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE ADOPTADO Y LAS 

COMPETENCIAS SENA-CIES) 

 

Al finalizar el año escolar la comisión de EVALUACIÓN Y PROMOCIÓN determinará cuáles 

estudiantes deben reiniciar un grado y cuáles deben ser promovidos atendiendo a las directrices 

consignadas en la ley y en el SIEE de la institución. 

 

Para el estudiante de grado décimo que aprueba las áreas fundamentales y obligatorias, pero 

pierde el área técnica. (Debe cambiar de IE). 
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Los estudiantes de los grados 10 y 11 para ser promovidos deben haber alcanzado al menos 

desempeño básico en todas las áreas y ser valorados como “APTOS” por el SENA en el área 

técnica que cursa. 

 

La promoción de los estudiantes con necesidades educativas especiales se evalúa de acuerdo con 

los desempeños adaptados al nivel curricular determinados en el plan General de Área su 

promoción estará sujeta al alcance de estos. La permanencia de un estudiante con necesidades 

educativas especiales en determinados grados estará condicionada a los límites de edad fijados 

por el MEN a través del SIMAT. De acuerdo con el diagnóstico dado por la entidad prestadora de 

salud se privilegia ciertos estudiantes su proceso de socialización en su desempeño escolar.  

 

Para la promoción de los estudiantes, con grado de discapacidad cognitiva leve se tendrán en 

cuenta los siguientes aspectos:  

 

1. haber alcanzado los desempeños mínimos adaptados a su grado de discapacidad.  

2. Haber asistido a las citas y talleres programados por la institución y el programa de apoyo 

pedagógico con miras a una mayor y mejor socialización.  

3. Cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales de apoyo, por 

parte de la familia. 1.6. Para la promoción de los estudiantes con grado de discapacidad 

moderada, según el diagnóstico dado por los profesionales de apoyo, se deberán considerar los 

siguientes criterios:  

1. Haber permanecido hasta dos años en el mismo grado hasta terminar su primaria.  

2. Haber alcanzado los desempeños mínimos en el desarrollo de sus competencias específicas de 

su entorno.  

3. La familia deberá cumplir con los tratamientos y terapias recomendados por los profesionales 

de apoyo.  

 

 La promoción de los estudiantes que presenten cualquier grado de discapacidad se hará 

teniendo como base principal para ello los avances mostrados en el ámbito de su socialización.  

 

 Proceso de certificación de los estudiantes.  

 La ley General de Educación 115/94   establece, la autonomía escolar, los objetivos en todos los 

niveles, las áreas, y dentro de ellas como un pilar fundamental La EDUCACIÓN TÉCNICA, para 
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ofrecer al alumno la oportunidad de que al terminar su Educación Básica adelante una 

fundamentación inicial para el desempeño laboral, sin abandonar la formación académica 

general. 

 

Proceso de certificación de los estudiantes. La ley General de Educación 115/94   establece, la 

autonomía escolar, los objetivos en todos los niveles, las áreas, y dentro de ellas como un pilar 

fundamental La EDUCACIÓN TÉCNICA, para ofrecer al alumno la oportunidad de que al terminar 

su Educación Básica adelante una fundamentación inicial para el desempeño laboral, sin 

abandonar la formación académica general. 

 

La institución a través del programa articulación SENA – MEN – INSTITUTO TÉCNICO MARIO 

PEZZOTTI LEMUS dará certificación al bachiller según los contenidos curriculares de la 

competencia establecidos plenamente en la especialidad, para este caso en Soldadura de 

Productos Metálicos en Platina con salida en las competencias que se han referenciado en la 

presente propuesta (prueba control de calidad). Una vez terminados y aprobados, todas las 

competencias el INSTITUTO TÉCNICO MARIO PEZZOTTI LEMUS autorizado por la secretaría de 

Educación expedirá un diploma que otorga el título de BACHILLER TÉCNICO EN SOLDADURA DE 

PRODUCTOS METÁLICOS EN PLATINA. 

8. PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE. 

 

A continuación, se presentan las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los 

desempeños de los estudiantes durante el año escolar. Teniendo en cuenta los responsables del 

proceso educativo se plantean las siguientes acciones a cumplir: 

 

1. Presentación del servicio educativo A padres y estudiantes sobre aspectos curriculares,  

didácticos, de convivencia y especialmente la difusión de los criterios de evaluación y promoción. 

2. Informes Académicos. Se presentan cuatro informes bimestrales a los familiares o 

acudientes, en los cuales se consigna la valoración del desempeño de los estudiantes. En los 

cuales se destacan realidades de excelencia o dificultades que presentan los estudiantes. 

3.Actividades de apoyo: desarrolladas por los docentes durante el periodo y entregadas a los 

padres de familia y estudiantes. 

4. Diagnóstico y acompañamiento de situación nutricional y física (talla, peso y patológica) de 

los estudiantes, por parte de los docentes de educación física, entes profesionales externos y el 

Psicorientador al inicio del año escolar. 
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5. Diagnóstico y acompañamiento de situación emocional, familiar y espiritual de los 

estudiantes, proceso dirigido por la Psicoorientación y los docentes de la institución. 

6. Diagnóstico y acompañamiento de las dificultades de aprendizaje de los estudiantes, 

realizado por los docentes de cada una de las asignaturas y posteriormente por la docente del 

aula de apoyo, con la intervención de los profesionales de la UAI, para detectar barreras de 

aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento. 

7. Reuniones de área y especialidades dinamizadas por sus jefes respectivos, después de cada 

periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al mejoramiento del 

quehacer educativo. 

8. Reuniones de Titulares por Niveles: preescolar, básica primaria, básica secundaria y media 

técnica, para considerar aspectos relacionados con el rendimiento escolar y comportamental de 

los estudiantes y determinar estrategias de mejoramiento. 

9. Diálogo frecuente entre el titular y su grupo para observar los avances y las dificultades en 

lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar estrategias o acciones 

orientadas a la superación de estas. 

10. Escuela de Padres Orientada por los líderes del proyecto y personal capacitado para tal fin. 

11. Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y coordinadores 

cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear alternativas de 

acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos acordados. 

12. Respeto al debido Proceso en cada una de las gestiones adelantadas por la institución en 

orden al mejoramiento de la calidad educativa. 

13. Intervención del aula de apoyo y Psicoorientación en los casos en los que un estudiante sea 

remitido por los docentes con el fin de identificar posibles dificultades y proponer estrategias de 

mejoramiento para él y sus familias. 

14. Proceso de acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores para aquellos 

estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 

15. Estímulos para estudiantes y docentes que se caractericen por su entrega, sentido de 

pertenencia, apoyo y compromiso en los procesos de enseñanza aprendizaje. 

16. Implementación de la agenda escolar que permita una mejor comunicación entre el padre 

de familia y la institución educativa con relación a los compromisos que debe desarrollar el 

estudiante. 

17. Implementación de las TICS para mejorar y agilizar el proceso de enseñanza aprendizaje.  
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El Sena, en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 

durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices alcancen 

la totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a todas las 

competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa Asistencia 

Administrativa: El Plan de Trabajo Concertado y El Acta de Mejoramiento 

 

9.  RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 

A fin de complementar la formación teórica recibida en el aula de clase, el alumno dentro del 

proceso visitará empresas donde además de poder conocer de primera mano la organización y 

funcionamiento empresarial tendrá la oportunidad de tener contacto directo con nuevos equipos 

tecnológicos, conocer los trámites y diferentes documentos que se requieren utilizar en una 

empresa, procesos administrativos y algo muy importante tendrá la oportunidad de tener 

contacto directo con los usuarios o clientes y público en general que acuden a la empresa. 

 

Esta práctica le permitirá al estudiante ir afianzándose con la actividad industrial, desarrollar 

visión de empresa, actitudes de responsabilidad, cumplimiento de horario, discreción, 

desempeño de funciones, atención al público, orden, adecuada manera de actuar, hablar y vestir 

como aspectos fundamentales de la persona en el campo empresarial, en general ser una 

persona visionaria con proyección de futuro es decir un exitoso emprendedor. El tiempo en horas 

de la práctica integral es de cien (864) horas, distribuidas de la siguiente manera: 

 

La evaluación de la práctica estará a cargo un docente de la especialidad junto con el Asesor 

técnico pedagógico SENA, con fundamento al informe presentado por el Jefe Inmediato asignado 

por la respectiva empresa.  Este informe será presentado de acuerdo con el diseño propuesto 

por la Institución, donde se evaluará principalmente aspectos como: responsabilidad, actitud, 

presentación personal, ética profesional, relaciones interpersonales y desempeño laboral.  

 

Para efectuar esta práctica inicialmente se realizará dentro de la Institución seminarios de 

inducción y seminarios investigativos donde el alumno pueda afianzar su comportamiento 

empresarial especialmente sobre temas complementarios como reserva profesional, discreción, 

relaciones humanas, subordinación, honestidad, orden, responsabilidad como aspectos 

importantes en el desarrollo de la práctica.   
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La etapa práctica es requisito indispensable para la certificación, por medio de concertación esta 

etapa se realiza en la institución así: 

Pasantía 
Proyecto 

Productivo 

Servicio 

Social 

 

Eventos 

institucionales 

Feria 

Empresarial 
Capacitación Total Horas 

 

 
400 100 100 150 114 864 

9.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO (PRÁCTICAS 

FORMATIVAS SEGÚN LAS ESPECIALIDADES)  

Proyectos pedagógicos productivos y de emprendimiento: Diseño, construcción y montaje 

de estructuras metálicas soldadas. 

El municipio de los Patios y su zona metropolitana presenta un crecimiento en su desarrollo 

empresarial, en lo que se refiere a microempresas, lo que permite que los aprendices de la 

Especialidad Soldadura de Productos Metálicos en Platina pongan en práctica todas las 

competencias del programa de formación. 

La Especialidad Soldadura de Productos Metálicos en Platina, dentro de los proyectos 

pedagógicos que desarrolla en los grados décimo y undécimo cuenta con el apoyo del sector 

productivo y estamentos del orden público, lo que garantiza la estabilidad de los aprendices en 

esta especialidad.  

9.2 PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

Identificar las iniciativas del proyecto productivo del aprendiz que requieran el apoyo industrial. 

Formular el proyecto productivo del aprendiz y/o gestionar ante el asesor Sena y el docente de 

la especialidad. Desarrollar las actividades académicas necesarias para la apropiación y ejercicio 

de habilidades técnicas en las distintas competencias. Implementar junto con los directivos de 

las sedes educativas el apoyo administrativo de los aprendices en las organizaciones y/o 

proyectos productivos. 

 

Se supervisa el desarrollo de los proyectos productivos del aprendiz con orientaciones del 

docente de la especialidad y el asesor SENA de acuerdo de los parámetros establecidos. Se evalúa 

el proceso constantemente y los resultados del proyecto productivo de acuerdo con las 

características de la especialidad y los objetivos propuestos. 
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La metodología para implementar para el desarrollo de las ideas de negocio de los aprendices de 

grados 10 11 de la Institución, en cumplimiento de la Etapa Productiva es la llamada Design 

Thinking: También se suele utilizar la expresión “Pensamiento de Diseño” – nace con los 

diseñadores y su método para resolver problemas y satisfacer así las necesidades de sus clientes. 

Aplicado a la educación, este modelo permite identificar con mayor exactitud los problemas 

individuales de cada alumno y generar en su experiencia educativa la creación y la innovación 

hacia la satisfacción de los demás. 

Es una estrategia de aprendizaje progresista y escalable, que desde lo pedagógico permite 

reorganizar el sistema, centralizando en las inquietudes de las instituciones, docentes y alumnos; 

refuerza el pensamiento lógico y creativo, utilizando el error como una herramienta 

potenciadora en donde los aprendices pasan de actuar con incertidumbre a trabajar con 

seguridad, involucrándose más en los quehaceres de su propia educación y promoviendo la 

cooperación, el trabajo en equipo y el respeto mutuo entre los equipos de trabajo. 

La metodología Design Thinking, está compuesta por 4 fases (Inicio, Planeación, Ejecución y 

Cierre), cada fase tiene etapas y cada una de ellas tiene actividades las cuales, se debe como 

resultado entregar en canvas. 

● Plan Operativo de Acción -POA- (Autonomía) (Ver anexo 02) 
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