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1. PROPUESTA DE LA MEDIA TÉCNICA 

 

Denominación del Programa 

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA a través del desarrollo de competencias laborales y la 

Estrategia de Formación por Proyectos, garantiza la integralidad de los egresados, debido a que el 

programa presenta un alto componente técnico y humano acorde con los requerimientos del sector, 

cumpliendo de esta forma los objetivos de la formación profesional integral, saber-saber, saber-

hacer y saber-ser, que desarrollan en el talento humano, conocimientos, habilidades técnicas y 

apropiación de valores, libre pensamiento y actitud crítica, liderazgo, creatividad, innovación, 

solidaridad y emprendimiento, comprometidos consigo mismo, con  su entorno laboral y social.  

 

Línea tecnológica: tecnologías de la información y las comunicaciones gestión de la información. 

Red tecnológica: tecnologías de la información, diseño y desarrollo de software. 

Red de conocimiento: red de conocimiento en informática, diseño y desarrollo de software. 

Código 233101: TECNICO EN SISTEMAS. 

Versión del Programa: 1 
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2. JUSTIFICACION 

 

El programa Técnico en Sistemas se creó para brindar al sector productivo nacional en 

general (debido a que el uso de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones aplica 

para la mejora de los procesos productivos en todos los sectores ya sea industria, comercio, 

servicios, sector primario y extractivo, etc.), la posibilidad de incorporar personal con altas 

calidades laborales y profesionales que contribuyan al desarrollo económico, social y tecnológico 

de su entorno y del país, así mismo ofrecer a los aprendices formación en mantenimiento de 

equipos de cómputo, implementación de la red física de datos y la utilización de herramienta 

ofimáticas, factores muy importantes para una aplicación efectiva de éstas tecnologías por parte 

del Sector Productivo, incrementando su nivel de competitividad y productividad requerido en el 

entorno globalizado actual. En todo el país se cuenta con demanda y potencial productivo para 

Técnicos en Sistemas, gracias al apalancamiento de los diversos programas para la aplicación de 

las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones por parte del Sector Productivo, los cuales 

tienen cobertura nacional. Su fortalecimiento y crecimiento socio-económico tanto a nivel regional 

como nacional, dependen en gran medida de un recurso humano cualificado y calificado, capaz de 

responder integralmente a la dinámica del sector. El SENA ofrece este programa con todos los 

elementos de formación profesional, sociales, tecnológicos y culturales, aportando como 

elementos diferenciadores de valor agregado metodologías de aprendizaje innovadoras, el acceso  
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a tecnologías de última generación y una estructuración sobre métodos más que contenidos, lo que 

potencia la formación de ciudadanos librepensadores, con capacidad crítica, solidaria y 

emprendedora, factores que lo acreditan y lo hacen pertinente y coherente con su misión, 

innovando permanentemente de acuerdo con las tendencias y cambios tecnológicos y las 

necesidades del sector empresarial y de los trabajadores, impactando positivamente la 

productividad, la competitividad, la equidad y el desarrollo del país. 
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3. OBJETIVOS Y METAS DE APRENDIZAJE 

 

3.1 OBJETIVO GENERAL 

Formar en la Especialidad de Técnico en Sistemas, mejorando así la calificación del estudiante 

aumentando sus posibilidades de clasificar y sobresalir en procesos de selección para estudios 

superiores o ubicación laboral. 

 

3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

• Enfocar la formación técnica hacia el emprendimiento, procesos de investigación, 

compromiso institucional y Regional. 

• Transmitir conocimiento que permita en el alumno continuar su formación en nivel de 

tecnólogo o profesional. 

• Desarrollar competencias en el alumno que permitan definir su rol en el sector productivo y 

su proyección laboral. 

• Avivar la autonomía del estudiante para la organización de sus actividades en los nuevos 

contextos de aprendizaje y su futuro desempeño profesional.  

• Fomentar conciencia ciudadana en el alumno basada en los valores familiares e 

institucionales y su proyecto de vida. 
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• Impulsar el desarrollo y proyección de la comunidad educativa hacia la orientación y 

aprendizaje por proyectos. 

4. ESTRUCTURA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN  
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6. CONTROL DEL DOCUMENTO 

 

 

                                              CONTROL DECAMBIOS 
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4.1 PLAN DE ASIGNATURA DEL ÁREA (COMPETENCIAS SENA-CIES) 
 

ESPECIALIDAD TÉCNICOS EN SISTEMAS 
PLAN DE ASIGNATURA DEL ÁREA-COMPETENCIAS SENA CIES 

Código del programa 233101 

N° 
NORMA/UNIDAD 
DE COMPETENCIA 
–ESPECÍFICAS 

CÓDIGO 
NOMBRE DE LA 
COMPETENCIA 

COMPETENCIA 
TRANSVERSAL –

NORMA DE UNIDAD 
DE COMPETENCIA 

CÓDIGO 
NOMBRE DE LA 
COMPETENCIA 

ÁREA DE 
ARTICULACIÓN 

1 UTILIZA 
HERRAMIENTAS 
INFORMÁTICAS 
DE ACUERDO CON 
LAS NECESIDADES 
DE MANEJO DE 
INFORMACIÓN 

220501046 TIC-TECNOLOGIA 
DE LA 
INFORMACION Y 
LA 
COMUNICACION 

    

2 MANTENER 
EQUIPOS DE 
COMPUTO SEGÚN 
PROCEDIMIENTO 
TÉCNICO 

220501001 MANTENIMIENTO 
DE EQUIPOS DE 
COMPUTO 

    

3 IMPLEMENTAR LA 
RED FÍSICA DE 

DATOS  SEGÚN EL 
DISEÑO Y 

ESTÁNDARES 
TECNICOS 

220501103 RED FISICA DE 
DATOS 

    

4 ATENDER 
REQUERIMIENTOS 
DE LOS CLIENTES 

DE ACUERDO CON 
PROCEDIMIENTOS 

TÉCNICOS Y 
NORMATIVIDAD 
DE PROCESOS DE 

NEGOCIOS 

260102011 SERVICIO DE 
SOPORTE 
TÉCNICO 

    

    RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE DE LA 
INDUCCION 

240201530 INDUCCIÓN  

    GESTIONAR PROCESOS 
PROPIOS  DE LA 
CULTURA 
EMPRENDEDORA Y 
EMPRESARIAL 

240201529 EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

 

    APLICACIO DE 
CONOCIMIENTO 
DELAS CIENCIAS 
NATURALES DE 
ACUERDO CON 
ELCONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL 

240201530 APLICACIO DE 
CONOCIMIENTO 
DELAS CIENCIAS 

NATURALES 

FÍSICA 

    APLICAR PRÁCTICAS 
DE PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 
SEGURIDAD Y SALUD 

EN EL TRABAJO DE 
ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS 

220601501 PROTECCION PARA 
LA SALUD Y EL 

MEDIO AMBIENTE 

BIOLOGIA 
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ORGANIZACIONALES Y 
LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE 

    DESARROLLAR 
PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 
EFICACES Y 

EFECTIVOS, TENIENDO 
EN CUENTA 

SITUACIONES DE 
ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y EJERCER 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 
TRABAJO EN EL 
MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 

240201524 
 

DESARROLLO DE 
PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 
EFICACES Y 

EFECTIVOS, ORAL Y 
ESCRITOS 

LENGUA 
CASTELLANA 

 

    EJERCER DERECHOS 
FUNDAMENTALES DEL 

TRABAJO EN EL 
MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 
INTERNACIONALES 

 

210201501 EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES 
DEL TRABAJO 

CIENCIAS 
SOCIALES 

    ENRIQUE LOW 
MURTRA-

INTERACTUAR EN EL 
CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL 
DE ACUERDO CON 
PRINCIPIOS ÉTICOS 

PARA LA 
CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE PAZ 

240201526  
ÉTICA Y CULTURA 
DE PAZ 

ÉTICA Y 
VALORES 

HUMANOS 

    GENERAR HÁBITOS 
SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE 
PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN 
LOS CONTEXTOS 
PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES 

230101507 GENERACIÓN DE 
HÁBITOS 

SALUDABLES DE 
VIDA 

EDUCACIÓN 
FÍSICA 

    INTERACTUAR EN 
LENGUA INGLESA DE 

FORMA ORAL Y 
ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES 
Y LABORALES SEGÚN 

LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS POR EL 

MARCO COMÚN 
EUROPEO DE 

REFERENCIA PARA LAS 
LENGUAS 

240202501 INTERACCIÓN EN 
LENGUA INGLESA 

INGLÉS 

    RAZONAR 
CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A 
SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 

240201528 RAZONAMIENTO 
CUANTITATIVO 
MATEMATICAS 

MATEMÁTICAS 
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ABORDADAS DE 
MANERA 

MATEMÁTICA EN 
CONTEXTOS 

LABORALES, SOCIALES 
Y PERSONALES 

 

4.2 Intensidad Horaria (según propuesta): diaria, semanal y anual 
 

N° 
COMPETENCIA 

 

INTENSIDAD 
HORARIA-

ESTRUCTURA 
SENA 

DÉCIMO UNDÉCIMO NOMRE DE LA ÁREA DE  CÓDIGO 

SEMANALES ANUALES SEMANALES ANUALES COMPETENCIA ARTICULACIÓN  

       

0 RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE DE 
LA INDUCCION 

48 Horas  48   INDUCCION  240201530 

1 

UTILIZA 
HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS DE 
ACUERDO CON LAS 
NECESIDADES DE 

MANEJO DE 
INFORMACIÓN 

48 horas 2 32 1 16 

TIC-TECNOLOGIA 
DE LA 

INFORMACION Y 
LA 

COMUNICACION 

 220501046 

2 

MANTENER EQUIPOS 
DE COMPUTO SEGÚN 

PROCEDIMIENTO 
TÉCNICO 

240 horas 3 240   

MANTENIMIENTO 
DE EQUIPOS DE 
COMPUTO 

 220501001 

3 

GESTIONAR PROCESOS 
PROPIOS  DE LA 

CULTURA 
EMPRENDEDORA Y 

EMPRESARIAL. 

48 1 48   

EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

 240201529 

4 

IMPLEMENTAR LA RED 
FÍSICA DE DATOS  

SEGÚN EL DISEÑO Y 
ESTÁNDARES 

TECNICOS 

   2 240 

RED FISICA DE 
DATOS 

 220501103 

5 

ATENDER 
REQUERIMIENTOS DE 

LOS CLIENTES DE 
ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS 
TÉCNICOS Y 

NORMATIVIDAD DE 
PROCESOS DE 

NEGOCIOS 

152   2 152 

SERVICIO DE 
SOPORTE TÉCNICO 

 260102011 

6 

ATENDER 
REQUERIMIENTOS DE 

LOS CLIENTES DE 
ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS 
TÉCNICOS Y 

NORMATIVIDAD DE 
PROCESOS DE 

NEGOCIOS 

40   2 40 

PROGRAMACION  260102011 

7 

RESULTADO DE 

APRENDIZAJE 

ETAPA PRÁCTICA 

864 horas  432  432 

  999999999 

8 
APLICACIO DE 

CONOCIMIENTO 
48 Horas 1 24 1 24 

APLICACIO DE 

CONOCIMIENTO 

FÍSICA 240201530 
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DELAS CIENCIAS 

NATURALES DE 

ACUERDO CON 

ELCONTEXTO 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL 

DELAS CIENCIAS 

NATURALES 

9 

APLICAR PRÁCTICAS 

DE PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL 

TRABAJO DE 

ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES 

Y LA 

NORMATIVIDAD 

VIGENTE 

48 horas 

 

 

1 24 1 24 

PROTECCION 

PARA LA 

SALUD Y EL 

MEDIO 

AMBIENTE 

BIOLOGIA 220601501 

10 

DESARROLLAR 

PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 

EFICACES Y 

EFECTIVOS, 

TENIENDO EN 

CUENTA 

SITUACIONES DE 

ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y 

EJERCER 

DERECHOS 

FUNDAMENTALES 

DEL TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 

48 horas 1 24 1 24 

DESARROLLO DE 
PROCESOS DE 

COMUNICACIÓN 
EFICACES Y 

EFECTIVOS, ORAL Y 
ESCRITOS 

LENGUA 
CASTELLANA 

 

240201524 
 

11 

EJERCER 

DERECHOS 

FUNDAMENTALES 

DEL TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 

POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 

INTERNACIONALES 

 

48 horas 1 24          1         24 

EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES 
DEL TRABAJO 

CIENCIAS 
SOCIALES 

210201501 

12 

ENRIQUE LOW 

MURTRA-

INTERACTUAR EN 

EL CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y 

SOCIAL DE 

ACUERDO CON 

PRINCIPIOS ÉTICOS 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

UNA CULTURA DE 

PAZ 

48 horas 1 24            1         24 

 

ÉTICA Y CULTURA 
DE PAZ 

ÉTICA Y 
VALORES 

HUMANOS 

240201526 

13 GENERAR HÁBITOS 

SALUDABLES DE 

VIDA MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA 

EN LOS CONTEXTOS 

PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES 

48  horas 1 24 1 24 

GENERACIÓN DE 
HÁBITOS 

SALUDABLES DE 
VIDA 

EDUCACIÓN 
FÍSICA 

230101507 
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14 INTERACTUAR EN 

LENGUA INGLESA 

DE FORMA ORAL Y 

ESCRITA DENTRO 

DE CONTEXTOS 

SOCIALES Y 

LABORALES SEGÚN 

LOS CRITERIOS 

ESTABLECIDOS POR 

EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE 

REFERENCIA PARA 

LAS LENGUAS 

192 horas       1 96 1 96 

INTERACCIÓN EN 
LENGUA INGLESA 

INGLÉS 240202501 

15 RAZONAR 
CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A 
SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 
ABORDADAS DE 

MANERA 
MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS 
LABORALES, SOCIALES 

Y PERSONALES 

48 horas 1 24      1 24 

RAZONAMIENTO 
CUANTITATIVO 
MATEMATICAS 

MATEMÁTICAS 240201528 

 TOTAL 2208 horas  1064  1144    
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4.3. MODELO PEDAGÓGICO 

 

Las actividades de formación de la media técnica articulada en el Programa Técnico en Sistemas 

integrarán tanto el Modelo Pedagógico que lidera el SENA, Formación Profesional Integral a 

través del trabajo por competencias, con el Modelo Pedagógico de la Institución Educativa 

Instituto Técnico María Inmaculada, que es la Pedagogía Dialogante.  A continuación, se describen 

las características propias de cada uno de estos modelos. 

 

4.3.1 Modelo pedagógico del SENA 

 

     El SENA, como responsable a nivel nacional de la formación para el trabajo. Se ha preocupado 

por mantener una tecnología educativa que responda con eficacia a las necesidades de un mundo 

cambiante. La Formación Profesional, dentro de un enfoque moderno, se concibe como el esfuerzo 

educativo que profundiza en las múltiples y dinámicas relaciones que la soportan, especialmente 

las que articulen la vida, la comunidad, el trabajo y el desarrollo. A un nivel macro, se han conocido 

y operado tres pedagogías: 

 

Una pedagogía tradicional que centra la iniciativa de formación en el docente, considerado 

entonces el eje del proceso, el elemento decisivo y decisorio y quien asume en la práctica la 

responsabilidad del proceso de enseñanza-aprendizaje; es el docente quien finalmente. establece 

las condiciones, objetivos, contenidos y medios de la acción de enseñanza- aprendizaje.  

 

Una pedagogía tecnicista en la cual la organización racional de los medios y de las unidades de 

enseñanza ocupa el corazón del sistema, dejando al docente y al alumno una acción periférica; es 

decir. Como responsables de la ejecución de un proceso pedagógico y de unos diseños planeados, 

programados, desarrollados y controlados por especialistas a través de un medio didáctico 

específico que lo enmarca y que define lo que tiene que verse y hacerse. 

 

Una pedagogía más humanista que centra la iniciativa en el alumno sujeto de formación, 

haciéndolo autogestor del proceso, ubicando el eje del proceso de enseñanza-aprendizaje e n la 

relación alumno-docente medios. Es el modelo pedagógico acogido por el SENA y que implica un 

cambio grande frente al modelo tradicional que se venía desarrollando. Es una pedagogía que 

responsabiliza al alumno y convierte al docente en un orientador facilitador e impulsador del 

proceso dentro de objetivos acordes con las necesidades y expectativas existentes. 

 

La pedagogía adoptada conlleva un proceso de modernización técnico-pedagógica inspirado en 

una política institucional de apertura, de flexibilidad, democratización y desescolarización y dentro 
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de criterios de una formación integral, innovadora y participativa soportada en un ambiente 

educativo adecuado. 

 

4.3.2 Modelo Pedagógico del Instituto Técnico María Inmaculada 

     La pedagogía de la Institución está basada en las pedagogías activas desde el diseño dialógico, 

en donde el estudiante se le estimula y se le motiva para que piense, participe, sea solidario y líder, 

capaz de expresar afecto, con espíritu emprendedor, investigador, mediador ante los diferentes 

conflictos que se presenten en su entorno educativo laboral, o en comunidad. 

Esta propuesta pedagógica permite el diálogo entre el estudiante, el saber y el docente para 

construir juntos un nuevo conocimiento, una nueva manera de ser y de estar en el mundo que se 

refleje en el desarrollo integral de sí mismo, con valores éticos desde lo cognitivo, lo afectivo y la 

praxis. 

 

El modelo pedagógico es el medio fundamental del PEI, para propiciar el cambio intelectual, la 

transformación de conciencia y el cambio de actitud requerido en los miembros de la comunidad 

educativa para alcanzar la innovación que aspiramos. Es un proceso de replanteamientos y de 

reconstrucción de todas las teorías y los paradigmas que sustentarán nuestro modelo pedagógico. 

Es la representación de las relaciones que predominan en el proceso de enseñanza- aprendizaje. 

Constituye un proceso donde todos, aprendemos de todos para así poder compartir una imagen 

teórica - global de la educación y de la cultura que deseamos. La inexistencia de esta imagen 

impide la comprensión del sentido de las transformaciones sugeridas y nos induce a realizar 

reformas aparentes con contenidos puramente coyunturales. 

Los principios que constituyen el universo teórico de nuestro proyecto educativo sirven para 

fundamentar y guiar los procesos curriculares, el gobierno escolar y de padres de familia, el 

proceso de seguimiento, de evaluación, es el referente teórico en la selección de las estrategias 

para la planeación participativa. Es el soporte que da coherencia a la acción educativa y los 

conceptos dentro de los cuales nos moveremos. 
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El Modelo Pedagógico Institucional da cuenta del tipo de persona, de sociedad, de cultura, del 

modelo de convivencia, que compromete la institución y en cualquiera de ellos la posición de la 

institución educativa frente a los conceptos como conocimiento, saberes, pedagogía, didáctica, 

metodología y currículo, ciencia, técnica, tecnología, evaluación, aprendizaje, roles, relaciones, e 

investigación. Los conceptos del modelo o su marco teórico: principios filosóficos, 

epistemológicos, antropológicos, sociológicos, pedagógicos, psicológicos, axiológicos, éticos y 

religiosos, explicitan el enfoque y las corrientes que lo iluminan, sirven de fundamento para todos 

los componentes del PEI. 

 PRINCIPIOS DEL MODELO PEDAGÓGICO 

Filosófico-Antropológico. La pedagogía de nuestro Colegio se fundamenta en una dimensión 

filosófica y antropológica centrada en la persona, esta concibe a la persona como una SER en 

comunidad y como una persona hacia la trascendencia, y orientada al desarrollo de la personalidad 

en forma integral. 

Epistemológico. La pedagogía dialogante es el soporte epistemológico de la propuesta educativa. 

Una pedagogía dialéctica debe estar abierta a la experiencia, ser capaz de integrar su propia 

experiencia. Por ello requiere que sea tejida sobre la doble trama de la experiencia y la razón, que 

en consecuencia sea perfectible, progresivamente especificable y revisable en toda ocasión…") 

Melani, 1980 que sea perfectible, progresivamente especificable y revisable a toda hora y ocasión. 

La persona se percibe como un ser capaz de construir su propio conocimiento, a través de la 

investigación y el uso adecuado de las TIC. 

Psicológico. La concepción de la persona de nuestra propuesta educativa es enriquecida por 

teorías del desarrollo y apoyados en los postulados y teorías de WALLON, VIGOTSKY, 

PIAGET, GARDNER. Abordando los cambios físicos, emocionales, cognitivos, morales y 

sociales que suceden en las personas a través del tiempo y de la recursión que se da entre éstos. 
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Sociológico. La situación de conflicto e inequidad que se vive en nuestro país exige la formación 

de líderes que trabajen en la construcción de ambientes de paz, y de investigación, por eso el 

Colegio incluye en su propuesta educativa el enfoque de género que nos permite formar hombres 

y mujeres capaces de aceptar la diferencia, ser tolerantes, enriquecerse mutuamente e ir generando 

ambientes de sana convivencia, unos jóvenes más humanos. 
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 4.4 PLANEAMIENTO CURRICULAR: NÚCLEOS TEMÁTICOS O UNIDADES (GRADOS 10° Y 11°) (MALLA CURRICULAR) 

COLEGIO 

 

ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 

Información y la Comunicación 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501046 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y comunicación. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 28 horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

 
Razonamiento 
abstracto 
 
Ergonomía 
 
Procesador de texto- 
Word 
-entorno de trabajo de 
Word 
 
-Barras de 
herramientas. 
 
-Configuración de 
página. 
 
Elaboración de 
documentos: 
Memorando 
Cuenta de cobro 
Circulares 
Actas 
Informes. 
 
 
. 

Aplica funcionalidades de 
herramientas y servicios tic, 
de acuerdo con los manuales 
de uso, procedimientos, 
establecidos y buenas 
practicas. 
Realiza ejercicios prácticos de 
razonamiento abstracto 
 
Aplica la ergonomía para su 
beneficio – Maneja 
adecuadamente el teclado 
 
Identifica el entorno de trabajo 
del procesador de texto y sus 
herramientas. 
 
Configura adecuadamente la 
página de un trabajo y realiza 
algunos documentos. 
 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando el 
procesador de texto Word 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática 

 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes     y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre situaciones 
cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video beam, 
teatro en casa) laboratorio 
de mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 

computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan la etapa 
productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.  
Pruebas online 
  

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Comunicativa: Utilizo distintas formas de expresión para promover y defender los derechos humanos en mi contexto escolar y comunitario. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 

Información y la Comunicación 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501046 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y comunicación. 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas semanales TIEMPO 26  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Procesador de texto- 
Word. 
 
Elaboración de cartas 
 
Combinación de 
correspondencia 
 
Tablas, gráficos, 
mapas conceptuales 
 
 

Alistar herramientas de 
tecnología de la información 
y la comunicación tic, de 
acuerdo con las necesidades 
de pensamiento de 
información y comunicación. 
 
Elabora cartas de acuerdo a 
las normas. 
 
Realiza combinación de 
correspondencia utilizando 
adecuadamente las normas 
de una carta 
 
Elabora diferentes clases de 
tablas, gráficos, mapas 
conceptuales utilizando el 
procesador de texto Word 

 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando 
combinación de 
correspondencia, tablas y 
gráficos. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática. 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 
 

. Física: Verificar las 

transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan la 
etapa productiva. 

Evaluación 
formativa. 
Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.  
Pruebas online 
  

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 

Información y la Comunicación 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501046 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y comunicación. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 26 horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

 
La internet 
 
Redes sociales 
 
Wiki, blogs, Spaces, 
Foros, Chats y 
Búsquedas 
avanzadas 
Plataformas de 
Redes Sociales en la 
Web 
 

Optimizar los resultados, 
de acuerdo con la 
verificación.  
Evaluar los resultados de 
acuerdo a los 
requerimientos. 
 
Hace uso adecuado de la 
internet. 
 
Utiliza correctamente las 
redes sociales. 
 
 
Utiliza la internet para la 
elaboración de un blog 

 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando la 
internet para elaborar un 
blog. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática. 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan la etapa 
productiva. 

Evaluación 
formativa. 
Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 
DE COMPUTO 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501001 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

3 horas semanales TIEMPO  42 horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

 
Historia de los 
computadores. 
 
Números binarios. 
 
El software y 
hardware 
 
Periféricos. 
 
Arquitectura de los 
computadores 
 
Mantenimiento 
preventivo mouse, 
teclado, CPU. 
 
 
 
 

Documentar el 
mantenimiento de equipos 
de cómputo, de acuerdo 
con el procedimiento y los 
formatos establecidos. 
 
Comprende la historia del 
computador y diferencia 
sus distintas generaciones. 
 
Interpreta el sistema 
binario y su sistema lógico 
en las computadoras.  
 
Diferencia entre software y 
hardware. 
 
Identifica cada uno de los 
periféricos del hardware. 
 
Ejecutar el mantenimiento 
físico interno y externo de 
los equipos de cómputo 
aplicando las técnicas, 
insumos, manuales y 
procedimientos 
establecidos. 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan la 
etapa productiva. 

Evaluación 
formativa 
Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 

BLANDAS 
Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 
DE COMPUTO 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501001 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

3 horas 
semanales 

TIEMPO 39  horas trimestrales AÑO 2023 

 
EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 

APRENDIZAJE 
ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 

FORMATIVA 

Panel posterior del 
CPU. 
 
La fuente de poder 
 
Conectores 
 
Puenteo 
 
La tarjeta madre, 
mantenimiento 
 
Panel frontal 
 
 

Realizar mantenimiento 
físico y/o lógico a los 
equipos de cómputo y/o 
periféricos de acuerdo con 
el manual del fabricante. 
Asocia los componentes 
del hardware con la unidad 
del software y diferencia 
cada uno de los 
periféricos. 
Ensamblar y desensamblar 
los componentes hardware 
de los diferentes tipos de 
equipos, de acuerdo con la 
complejidad de la 
arquitectura, las 
herramientas requeridas, la 
normatividad, manuales 
técnicos, y los 
procedimientos. 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: Establecer 
relaciones de crecimiento 
personal y comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y social. 
Inglés: Comprender 

información sobre situaciones 
cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan la etapa 
productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 
DE COMPUTO 

GRADO: DÉCIMO 

Cod.  220501001 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

3 horas 
semanales 

TIEMPO 39  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACIO
N 

FORMATIVA 

El procesador 
 
Memorias RAM 
 
Disco Duro 
 
Ensamble del equipo 
 
La BIOS. 
 
Archivos temporales. 
 
Formatear. 
 
 
 
 

Verifica el funcionamiento 
del equipo de cómputo de 
acuerdo con el protocolo. 
 
Ejecutar el mantenimiento 
físico interno y externo de 
los equipos de cómputo 
aplicando las técnicas, 
insumos, manuales y 
procedimientos 
establecidos. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática.. 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de la 
materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de enriquecimiento 
léxico y comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales del 
trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: Establecer 
relaciones de crecimiento 
personal y comunitario para 
el desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan la 
etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por 
la web o 
correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas 
saber.   
Pruebas 
online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA INDUCCION  Y EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

GRADO: DÉCIMO 
Cod. 240201530-529 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 14  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACIO
N 

FORMATIVA 

 
Programa de 
formación. 
 
Portafolio. 
 
Símbolos del SENA 
 
Misión SENA 
 
Visión – SENA 
 
 
Valores de la 
institución- SENA. 
 
Sofia plus 
 
Reglamento Deberes 
y derechos. 
 
 

Identificar la dinámica 
organizacional del SENA y 
el rol de la formación 
profesional integral de 
acuerdo con su proyecto de 
vida y el desarrollo 
profesional. 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de la 
materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de enriquecimiento 
léxico y comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales del 
trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: Establecer 
relaciones de crecimiento 
personal y comunitario para 
el desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan la 
etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por 
la web o 
correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas 
saber.   
Pruebas 
online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA INDUCCION  Y EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

GRADO: DÉCIMO 
Cod. 240201530-529 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACIO
N 

FORMATIVA 
El emprendimiento, 
Emprendedor, Empresa, 
Empresario 
 
Formación para el 
emprendimiento. 
 
Idea de negocio e 
innovación. 
 
Planes de negocio. 
 
Necesidades de 
mercadeo. 
 
Características del 
emprendedor. 
 
El camino al éxito, 
debilidades y fortalezas. 
Pirámides de las 
necesidades humanas. 
Generar ideas de 
negocio. 
Necesidades y 
soluciones en el sector 
económico.  
Plan de negocios 
Microempresa 
Empresa. 

. 
 

Caracterizar la idea de 
negocio teniendo en cuenta 
las oportunidades y 
necesidades del sector 
productivo y social. 
 
Estructurar el plan de 
negocio de acuerdo con las 
características 
empresariales y tendencias 
de mercado 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de la 
materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de enriquecimiento 
léxico y comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales del 
trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: Establecer 
relaciones de crecimiento 
personal y comunitario para 
el desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan la 
etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por 
la web o 
correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas 
saber.   
Pruebas 
online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA INDUCCION  Y EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

GRADO: DÉCIMO 
Cod. 240201530-529 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el procedimiento y los formatos establecidos.                                          
Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de acuerdo con el manual del fabricante. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACIO
N 

FORMATIVA 

 

Proyecto 
productivo 

Integrar elementos de la 
cultura emprendedora 
teniendo en cuenta el perfil 
personal y el contexto de 
desarrollo social. 
 
Valorar la propuesta de 
negocio conforme con su 
estructura y necesidades 
del sector productivo y 
social 

Centrada en la construcción de autonomía 
para garantizar la calidad de la formación en 
el marco de la formación por competencias, el 
aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas 
didácticas activas que estimulan el 
pensamiento para la resolución de problemas 
simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información 
y la comunicación, integradas, en ambientes 
abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso 
recrean el contexto productivo y vinculan al 
aprendiz con la realidad cotidiana y el 
desarrollo de las competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera 
permanente la autocrítica y la reflexión del 
aprendiz sobre el que hacer y los resultados 
de aprendizaje que logra a través de la 
vinculación activa de las cuatro fuentes de 
información para la construcción de 
conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 
 

Física: Verificar las 
transformaciones fisca de la 
materia utilizando 
herramientas tecnológicas. 
Ciencia Naturales: Propones 
acciones de mejora para el 
manejo ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de enriquecimiento 
léxico y comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales del 
trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: Establecer 
relaciones de crecimiento 
personal y comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y social. 
Inglés: Comprender 
información sobre situaciones 
cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, cartas, 
guías comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, computadores 
de mesa, portátiles, 
memorias USB, tablero 
electrónico, equipos de 
enseñanza (video beam, 
teatro en casa) laboratorio 
de mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y ensamble 
de computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan la etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por 
la web o 
correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas 
saber.   
Pruebas 
online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 
Información y la Comunicación 

GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501046 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y 
comunicación. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 14  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

 
La hoja de cálculo 
Excel. 
 
Entorno de trabajo de 
la hoja electrónica – 
Excel 
 
Herramientas de la 
hoja de cálculo Excel. 
 
Formato celda: 
Numeración, 
alineación, fuente, 
bordes, tramas y 
proteger. 
Teclado 
 

 
Reconoce el entorno de 
trabajo de la hoja de cálculo 
– Excel. 
 
Aprende identificar y utilizar 
cada una de las 
herramientas de la hoja de 
cálculo Excel. 
 
Realiza correctamente los 
procesos del formato celda 
en la hoja de cálculo Excel. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

.Física: Verificar las 

transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre 
situaciones cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan  la 
etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 

Información y la 
Comunicación 

GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501046 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y 
comunicación. 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO     2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Formulas y 
funciones: 
Suma, resta, 
multiplicación, 
división, potenciación 
 
Facturas 
 
Nominas 
 
Funciones 
 
Función si 
 
Función si anidada 

Realiza operaciones con 
fórmulas, funciones 
básicas y avanzadas y las 
aplica. 
 
Aplica las operaciones 
matemáticas utilizando la 
hoja de cálculo Excel. 
 
Aplica las funciones si y si 
anidado en diferentes 
ejercicios 
 
Aprende identificar y utilizar 
cada una de las 
herramientas de la hoja de 
cálculo Excel. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

.Física: Verificar las 
transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices 
en el contexto productivo y 
social. 
Inglés: Comprender 
información sobre situaciones 
cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías 
comerciales, portafolio de 
servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de aprendizaje 
(salas con conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias 
USB, tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA TIC-Tecnologías de la 
Información y la Comunicación 

GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501046 

ESTÁNDA 
RES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. Alistar 
herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y 
comunicación. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

1 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE TEMÁTICO EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Microsoft Access 
 
Entorno de trabajo de 
Microsoft Access 
 
Herramientas de 
trabajo de Microsoft 
Access 
 
Realiza pequeñas 
bases  
de datos en Microsoft 
en Access 
 
 
 
 
 
 
Redes sociales 

Construir bases de datos 
utilizando un sistema de 
gestión de bases de datos 
relacional para uso 
personal en pequeñas 
organizaciones. 
 
 
Aprende identificar y utilizar 
cada una de las 
herramientas de Access 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
 
Wiki, blogs, Spaces, Foros, 
Chats y Búsquedas 
avanzadas 
Plataformas de Redes 
Sociales en la Web 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

.Física: Verificar las 

transformaciones fisca de 
la materia utilizando 
herramientas 
tecnológicas. 
Ciencia Naturales: 
Propones acciones de 
mejora para el manejo 
ambiental. 
Castellano: Establece 
procesos de 
enriquecimiento léxico y 
comunicativo. 
C. Sociales: practicar los 
derechos fundamentales 
del trabajo de acuerdo a la 
constitución política. 
Ética y valores: 
Establecer relaciones de 
crecimiento personal y 
comunitario para el 
desarrollo social. 
Ed. Física: Desarrolla 
habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y social. 
Inglés: Comprender 
información sobre situaciones 
cotidianas. 
Matemáticas: Resolver 
problemas matemáticos 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_bases_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_bases_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_administrador_de_bases_de_datos_relacionales
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA RED FISICA DE DATOS GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501103 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Elaborar la documentación técnica necesaria del proyecto de cableado estructurado de acuerdo con la normatividad vigente.  
Verificar el funcionamiento de la red de acuerdo con el diseño y la instalación realizada. instalar el cableado estructurado de acuerdo con 
el diseño de la red de datos y la normatividad vigente. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 28  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Introducción a las 
redes conmutadas 
introducción 
Enviar o recibir  
Instrucciones 
Diseño LAN 
Redes convergentes 
Redes conmutadas 
Reenvió de tramas 
Dominios de 
Switching 
Configuración y 
conceptos básicos de 
switching  
 
 
Introducción 
Configuración básica 
del switcht  
* Seguridad de 
Switches : 
administración e 
implementación 

Elabora la documentación 
técnica necesaria del 
proyecto de cableado 
estructurado de acuerdo 
con la normatividad 
vigente. 
 
Verifica el funcionamiento 
de la red de acuerdo con el 
diseño y la interacción 
realizada. 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 
 

Física: Proponer acciones de 
mejoramiento en los procesos 
productivos de acuerdo con los 
principios y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de enfermedades 
laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la ciudadanía 
laboral, desde los derechos 
humanos. 
Ética y valores: Promover la 
dignidad y la del otro, promover 
la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico hacia 
su mejoramiento de la 
condición física. 
Inglés: Explica funciones de su 
ocupación en idioma 
extranjero. 
Matemáticas: Identifica 
modelos matemáticos de 
acuerdo a los requerimientos 
del problema. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, 
guías comerciales, 
portafolio de 
servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas 
con conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan  la 

etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA RED FISICA DE DATOS GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501103 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Elaborar la documentación técnica necesaria del proyecto de cableado estructurado de acuerdo con la normatividad vigente.  
Verificar el funcionamiento de la red de acuerdo con el diseño y la instalación realizada. instalar el cableado estructurado de acuerdo con 
el diseño de la red de datos y la normatividad vigente. 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 26  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Conceptos de  
*Routing 
*Introducción. 
*Configuración inicial de un router. 
*Decisiones de routing 
*Funcionamiento del router. 
 
Enrutamiento estático 
*Implementación del routing estático 
*Configuración de rutas estáticas y 
predeterminadas. 
*Revisión de CIDR y VLSM 
*Configuración de rutas resumidas y 
estáticas flotantes. 
*Implementación de enrutamiento 
estaticon en packet tracer. 

Elabora la 
documentación técnica 
necesaria del proyecto de 
cableado estructurado de 
acuerdo con la 
normatividad vigente. 
 
Verifica el funcionamiento 
de la red de acuerdo con 
el diseño y la interacción 
realizada. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática.. 

Centrada en la construcción de 
autonomía para garantizar la calidad de la 
formación en el marco de la formación por 
competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas 
activas que estimulan el pensamiento 
para la resolución de problemas 
simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la 
información y la comunicación, 
integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso 
recrean el contexto productivo y vinculan 
al aprendiz con la realidad cotidiana y el 
desarrollo de las competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera 
permanente la autocrítica y la reflexión 
del aprendiz sobre el que hacer y los 
resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las 
cuatro fuentes de información para la 
construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo. 

Física: Proponer acciones de 
mejoramiento en los procesos 
productivos de acuerdo con los 
principios y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos ambientales 
de enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la comunicación 
según sus características y 
contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la ciudadanía 
laboral, desde los derechos 
humanos. 
Ética y valores: Promover la 
dignidad y la del otro, promover la 
cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico hacia su 
mejoramiento de la condición 
física. 
Inglés: Explica funciones de su 
ocupación en idioma extranjero. 
Matemáticas: Identifica modelos 
matemáticos de acuerdo a los 
requerimientos del problema. 

Impresos: Textos, 
guías, módulos, 
folletos, prospectos, 
volantes, cartas, 
guías comerciales, 
portafolio de 
servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas 
con conectividad, 
computadores de 
mesa, portátiles, 
memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de 
enseñanza (video 
beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para 
en mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La 
empresa donde los 
aprendices realizan  la 
etapa productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 

COMPETENCIAS CIUDADANAS CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la 

aplicación de estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 

COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL  SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS BLANDAS Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA REDE FISICA DE DATOS GRADO: UNDÉCIMO 

Cod. 220501103 

ESTÁNDA 
RES DE 
COMPETENCIA 

Elaborar la documentación técnica necesaria del proyecto de cableado estructurado de acuerdo con la normatividad vigente.  
Verificar el funcionamiento de la red de acuerdo con el diseño y la instalación realizada. instalar el cableado estructurado de acuerdo con 
el diseño de la red de datos y la normatividad vigente. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 26  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE TEMÁTICO EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

* Descripción general del cableado 

y las medidas de segurid
 
Principios Básicos de Networking 
 
* Señales e Hilos 
 
* Medios de Cobre. 
 
* Medios de Fibra Óptica 
 
* Introducción a Los Estándares del 
Cableado 
 
* Cableado Estructurado 
 
* Herramientas de la Profesión 
 
* Proceso de la Instalación del 
Cableado 
 
* Obra Gruesa del Cableado 
 
* Fase de Terminación 
 
* Cableado Para Situaciones 
Especiales 
 
* Estándares que se Aplican en 
Todo el Mundo 

. 
Instala el cableado 
estructurado de 
acuerdo con el diseño 
de la red de datos y la 
normatividad vigente. 
 
Especifica los recursos 
para la instalación de 
cableado estructurado 
de acuerdo con el 
diseño. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
 
 

Centrada en la construcción de autonomía 
para garantizar la calidad de la formación en el 
marco de la formación por competencias, el 
aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas 
didácticas activas que estimulan el 
pensamiento para la resolución de problemas 
simulados y reales; soportadas en el utilización 
de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes 
abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso 
recrean el contexto productivo y vinculan al 
aprendiz con la realidad cotidiana y el 
desarrollo de las competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera 
permanente la autocrítica y la reflexión del 
aprendiz sobre el que hacer y los resultados de 
aprendizaje que logra a través de la vinculación 
activa de las cuatro fuentes de información 
para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 
 

Física: Proponer acciones 
de mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios 
y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la 
ciudadanía laboral, desde 
los derechos humanos. 
Ética y valores: Promover 
la dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de 
la condición física. 
Inglés: Explica funciones 
de su ocupación en idioma 
extranjero. 
Matemáticas: Identifica 
modelos matemáticos de 
acuerdo a los requerimientos 
del problema. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 

COMPETENCIAS CIUDADANAS CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la 

aplicación de estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL  SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS BLANDAS Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA PROGRAMACIÓN GRADO: UNDÉCIMO 

Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar controles y estructuras básicas de programación de un lenguaje  orientado a eventos de acuerdo con el problema a 
solucionar. 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 14  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Diagramas de flujo 
 
Herramienta 
colaborativa DFD 
 
Lenguaje de 
programación 
orientado a eventos. 
 
Entorno de trabajo del 
lenguaje de 
programación 
orientado a eventos. 
 
Sintaxis del lenguaje 
de programación 
orientado a eventos 
 
 
 

Utiliza las estructuras 
propias de un diagrama de 
flujo PDF orientado a 
eventos.  
 
Aplicar controles y 
estructuras básicas de 
programación de un 
lenguaje orientado a 
eventos de acuerdo con el 
problema a solucionar. 
 
 
 
Utiliza herramientas de 
trabajo colaborativo. 
 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones de 
mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios y 
leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la ciudadanía 
laboral, desde los derechos 
humanos. 
Ética y valores: Promover la 
dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de la 
condición física. 
Inglés: Explica funciones de su 
ocupación en idioma extranjero. 
Matemáticas: Identifica modelos 

matemáticos de acuerdo a los 
requerimientos del problema. 

 
Impresos: Textos, 
guías, módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias 
USB, tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

. Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA PROGRAMACIÓN GRADO: UNDÉCIMO 

Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar controles y estructuras básicas de programación de un lenguaje  orientado a eventos de acuerdo con el problema a 
solucionar. 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Sintaxis del lenguaje 
de programación en 
Visual Basic. 
 
Controles y 
propiedades de 
Visual Basic. 
 
Eventos y 
Estructuras básicas 
de programación. 
 
Motor de Base de 
datos MySql. 
 
Entorno de trabajo del 
manejador de base 
de datos. 
Vincular la 
herramienta ofimática 
con el manejador de 
base de datos 
Base de datos 
(creación, consultas, 
reportes). 

Resuelve problemas 
utilizando un lenguaje de 
programación orientado a 
eventos. 
 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando 
Visual Basic. 
 
Utiliza herramientas de 
trabajo colaborativo. 
 
Interpreta el lenguaje de 
programación Visual Basic, 
HTML y secuencias en 
SQL. 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones de 
mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios y 
leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la ciudadanía 
laboral, desde los derechos 
humanos. 
Ética y valores: Promover la 
dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de la 
condición física. 
Inglés: Explica funciones de su 
ocupación en idioma extranjero. 
Matemáticas: Identifica modelos 

matemáticos de acuerdo a los 
requerimientos del problema. 

 
Impresos: Textos, 
guías, módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias 
USB, tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

. Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA PROGRAMACIÓN GRADO: UNDÉCIMO 

Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

Aplicar controles y estructuras básicas de programación de un lenguaje  orientado a eventos de acuerdo con el problema a 
solucionar. 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 13  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Sintaxis del lenguaje 
de programación web 
en Php 
 
Servidor Local 
AppServer. 
 
Controles y 
propiedades web de 
Php. 
 
Eventos y 
Estructuras básicas 
de programación web 
en Php. 
 
Vincular el entorno de 
desarrollo web Php 
con el manejador de 
base de datos mySql.  

Utiliza herramientas de 
trabajo colaborativo. 
 
Realiza formularios, 
eventos secuenciales, 
funciones y controles en el 
entorno de programación 
web php. 

 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando el 
servidor local AppServer. 
Aplicar controles y 
estructuras básicas de 
programación de un 
lenguaje orientado a 
eventos de acuerdo con el 
problema a solucionar. 
Desarrolla talleres y 
actividades utilizando 
Visual Basic 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones de 
mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios y 
leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la ciudadanía 
laboral, desde los derechos 
humanos. 
Ética y valores: Promover la 
dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de la 
condición física. 
Inglés: Explica funciones de su 
ocupación en idioma extranjero. 
Matemáticas: Identifica modelos 

matemáticos de acuerdo a los 
requerimientos del problema. 

 
Impresos: Textos, 
guías, módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías 
comerciales, portafolio 
de servicios. 
Tecnológicos: 
ambientes de 
aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias 
USB, tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

. Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 

COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA SERVICIO SOPORTE TECNICO GRADO: UNDÉCIMO 
Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

 

TRIMESTRE Primero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 28 horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

Plantilla de correo 
para citas 
programadas 
 
 
Formularios del 
software del soporte 
Técnico. 
 
 Simulador del 
soporte Técnico. 

Optimizar los 
procedimientos para la 
solicitud y trámite de 
servicios. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática. 

 
 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones 
de mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios 
y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la 
ciudadanía laboral, desde 
los derechos humanos. 
Ética y valores: Promover 
la dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de 
la condición física. 
Inglés: Explica funciones 
de su ocupación en idioma 
extranjero. 
Matemáticas: Identifica 
modelos matemáticos de 
acuerdo a los 
requerimientos del 
problema. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, equipos 
de enseñanza (video 
beam, teatro en casa) 
laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y ensamble 
de computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 
 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  
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ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA SERVICIO SOPORTE TECNICO GRADO: UNDÉCIMO 

Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

 

TRIMESTRE Segundo INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 26  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

  Plantilla de 
documentación de 
actividades. 
 
Diagramas de flujo 
para los procesos de 
diagnóstico soporte 
Técnico. SOPORTE 
EN SITIO 

Organizar las solicitudes de 
servicio según 
procedimientos técnicos 
establecidos. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática. 

 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de la 
formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto 
productivo y vinculan al aprendiz con la realidad 
cotidiana y el desarrollo de las competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente la 
autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que hacer 
y los resultados de aprendizaje que logra a través de la 
vinculación activa de las cuatro fuentes de información 
para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones 
de mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios 
y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la 
ciudadanía laboral, desde 
los derechos humanos. 
Ética y valores: Promover 
la dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de 
la condición física. 
Inglés: Explica funciones 
de su ocupación en idioma 
extranjero. 
Matemáticas: Identifica 
modelos matemáticos de 
acuerdo a los 
requerimientos del 
problema. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva. 

Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

 

 

ÁREA: TECNICA EN SISTEMAS- SENA ASIGNATURA SERVICIO SOPORTE TECNICO GRADO: UNDÉCIMO 

Cod.  260102011 

ESTÁNDARES DE 
COMPETENCIA 

 

TRIMESTRE Tercero INTENSIDAD 
HORARIA 

2 horas 
semanales 

TIEMPO 26  horas trimestrales AÑO 2023 

EJE GENERADOR EVIDENCIAS DE 
APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS METODOLOGICA INTERDISCIPLINIDAD RECURSOS EVALUACION 
FORMATIVA 

   
Diagrama de flujo 
para requerimientos e 
incidentes. 
 

 Protocolos de 

atención de 

servicios  

 

Entregar el 

servicio 

realizado. 
 

 
Procesar las solicitudes de 
acuerdo a los 
requerimientos y recursos 
necesarios para el servicio. 
 
Realiza talleres y las 
diferentes actividades 
propuestas en clase. 
 
Participa y cumple con las 
normas del manual de 
convivencia en la sala de 
informática. 

 
 

Centrada en la construcción de autonomía para 
garantizar la calidad de la formación en el marco de 
la formación por competencias, el aprendizaje por 
proyectos y el uso de técnicas didácticas activas que 
estimulan el pensamiento para la resolución de 
problemas simulados y reales; soportadas en el 
utilización de las tecnologías de la información y la 
comunicación, integradas, en ambientes abiertos y 
pluritecnológicos, que en todo caso recrean el 
contexto productivo y vinculan al aprendiz con la 
realidad cotidiana y el desarrollo de las 
competencias. 
Igualmente, debe estimular de manera permanente 
la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que 
hacer y los resultados de aprendizaje que logra a 
través de la vinculación activa de las cuatro fuentes 
de información para la construcción de conocimiento: 
-El instructor - Tutor 
-El entorno 
-Las TIC 
-El trabajo colaborativo 

Física: Proponer acciones 
de mejoramiento en los 
procesos productivos de 
acuerdo con los principios 
y leyes de la física. 
C. naturales: Prevención y 
control de impactos 
ambientales de 
enfermedades laborales. 
Castellano: Analizar los 
componentes de la 
comunicación según sus 
características y contexto. 
C. Sociales: Valora la 
importancia de la 
ciudadanía laboral, desde 
los derechos humanos. 
Ética y valores: Promover 
la dignidad y la del otro, 
promover la cultura de paz. 
Ed. Física: Desarrollar 
actividades de 
acondicionamiento físico 
hacia su mejoramiento de 
la condición física. 
Inglés: Explica funciones 
de su ocupación en idioma 
extranjero. 
Matemáticas: Identifica 
modelos matemáticos de 
acuerdo a los 
requerimientos del 
problema. 

Impresos: Textos, guías, 
módulos, folletos, 
prospectos, volantes, 
cartas, guías comerciales, 
portafolio de servicios. 
Tecnológicos: ambientes 
de aprendizaje (salas con 
conectividad, 
computadores de mesa, 
portátiles, memorias USB, 
tablero electrónico, 
equipos de enseñanza 
(video beam, teatro en 
casa) laboratorio de 
mantenimiento, 
herramientas para en 
mantenimiento y 
ensamble de 
computadores. 
Empresariales: Etapa 
productiva. 
Concretos: La empresa 
donde los aprendices 
realizan  la etapa 
productiva. 

.Trabajos 
individuales  
Trabajos 
grupales. 
Participación  
Exposición  
Observación 
directa del 
docente. 
Seguimiento 
permanente. 
Trabajos por la 
web o correo 
electrónico  
Desarrollo de 
evaluaciones 
tipo ICFES  
Pruebas saber.   
Pruebas online 
 

COMPETENCIAS 
CIUDADANAS 

CONVIVENCIA Y PAZ: Integradoras: Contribuyo a que los conflictos entre personas y entre grupos se manejen de manera pacífica y constructiva mediante la aplicación de 

estrategias basadas en el diálogo y la negociación. 
COMPETENCIAS 
LABORALES 
GENERALES 

TIPO PERSONAL: Regula su propio comportamiento, reflexiona sobre las actividades desarrolladas y se responsabiliza de las acciones realizadas. 
TIPO EMPRESARIAL: Contribuye al desarrollo de acciones orientada a alcanzar objetivos propuestos en las diferentes actividades del área técnica.  
TIPO ORGANIZACIONAL:  Identifico fuentes de información para obtener datos relevantes, confiables y   la elaboración de procesos. 

TIPO TECNOLOGICO: Establece roles y responsabilidades para realizar un trabajo coordinado con otro. 
COMPETENCIA 
SOCIOEMOCIONAL  

SOCIO EMICIONAL: Controla, se relaciona con los demás, lidera, trabaja en grupo, tiene comportamientos afectivos y buenas  relaciones con la empresa. 

COMPETENCIAS 
BLANDAS 

Tener buena comunicación, trabajo en equipo, buena organización, puntualidad, pensamiento crítico, sociable, ser creativo y facilidad de adaptación.  



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

 

4.5 EJES INTEGRADORES Y TRANSVERSALIDAD (de la propuesta-competencias-con las 
áreas optativas y fundamentales) congruentes con el plan de estudio de la Institución 
Educativa  

 

TECNICO EN SITEMAS CODIGO: 233101 

PROPUESTA ÁREAS DE FORMACIÓN 

Código COMPETENCIA INTENSIDAD 

HORARIA 

ASIGNATURA 

SEGÚN 

ESTRUCTURA 

SUGERENCIA 

DE 

ASIGNATURA 

ÁREA 10 

GRADO 

11 

GRADO 

220501046 UTILIZA 
HERRAMIENTAS 
INFORMÁTICAS DE 
ACUERDO CON LAS 
NECESIDADES DE 
MANEJO DE 
INFORMACIÓN 

48 TIC-TECNOLOGIA 
DE LA 
INFORMACION Y 
LA 
COMUNICACION 

  3  

220501001 MANTENER EQUIPOS 
DE COMPUTO SEGÚN 
PROCEDIMIENTO 
TÉCNICO 

240 MANTENIMIENTO 
DE EQUIPOS DE 
COMPUTO 

  3  

220501103 IMPLEMENTAR LA 
RED FÍSICA DE DATOS  
SEGÚN EL DISEÑO Y 

ESTÁNDARES 
TECNICOS 

240 RED FISICA DE 
DATOS 

   3 

260102011 ATENDER 
REQUERIMIENTOS DE 

LOS CLIENTES DE 
ACUERDO CON 

PROCEDIMIENTOS 
TÉCNICOS Y 

NORMATIVIDAD DE 
PROCESOS DE 

NEGOCIOS 

192 SERVICIO DE 
SOPORTE TÉCNICO 

   3 

240201530 RESULTADOS DE 
APRENDIZAJE DE LA 
INDUCCION 

48 INDUCCIÓN INDUCCIÓN    

240201529 GESTIONAR 
PROCESOS PROPIOS  
DE LA CULTURA 
EMPRENDEDORA Y 
EMPRESARIAL 

48 EMPRENDIMIENTO 
EMPRESARIAL 

EMPREDIMIENTO    

220601501 APLICAR PRÁCTICAS 
DE PROTECCIÓN 

AMBIENTAL, 
SEGURIDAD Y SALUD 

EN EL TRABAJO DE 
ACUERDO CON LAS 

POLÍTICAS 
ORGANIZACIONALES 
Y LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE 

48 PROTECCION PARA 
LA SALUD Y EL 

MEDIO AMBIENTE 

CIENCIAS 

NATURALES 

BIOLOGIA   

240201524 
 

DESARROLLAR 
PROCESOS DE 

48 DESARROLLO DE 
PROCESOS DE 

HUMANIDADES LENGUA 

CASTELLANO 
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COMUNICACIÓN 
EFICACES Y 
EFECTIVOS, 

TENIENDO EN 
CUENTA 

SITUACIONES DE 
ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y EJERCER 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES 
DEL TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA 
CONSTITUCIÓN 

COMUNICACIÓN 
EFICACES Y 

EFECTIVOS, ORAL Y 
ESCRITOS 

210201501 EJERCER DERECHOS 
FUNDAMENTALES 

DEL TRABAJO EN EL 
MARCO DE LA 

CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA Y LOS 

CONVENIOS 
INTERNACIONALES 

 

48 EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES 
DEL TRABAJO 

Ciencias Sociales Sociales   

240201526 ENRIQUE LOW 
MURTRA-

INTERACTUAR EN EL 
CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y 
SOCIAL DE ACUERDO 

CON PRINCIPIOS 
ÉTICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 
UNA CULTURA DE 

PAZ 

48  
ÉTICA Y CULTURA 
DE PAZ 

Ética y valores Ética y valores   

230101507 GENERAR HÁBITOS 
SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE 
PROGRAMAS DE 

ACTIVIDAD FÍSICA EN 
LOS CONTEXTOS 
PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES 

48 GENERACIÓN DE 
HÁBITOS 

SALUDABLES DE 
VIDA 

Educación física Educación 

física 
  

240202501 INTERACTUAR EN 
LENGUA INGLESA DE 

FORMA ORAL Y 
ESCRITA DENTRO DE 

CONTEXTOS SOCIALES 
Y LABORALES SEGÚN 

LOS CRITERIOS 
ESTABLECIDOS POR 
EL MARCO COMÚN 

EUROPEO DE 
REFERENCIA PARA 

LAS LENGUAS 

192 INTERACCIÓN EN 
LENGUA INGLESA 

HUMANIDADES INGLÉS   

240201528 RAZONAR 
CUANTITATIVAMENTE 

FRENTE A 
SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER 
ABORDADAS DE 

MANERA 
MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS 

48 RAZONAMIENTO 
CUANTITATIVO 
MATEMATICAS 

MATEMÁTICAS MATEMÁTICAS   
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LABORALES, SOCIALES 
Y PERSONALES 

 

 

5. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

 

 

La evaluación de los estudiantes en la especialidad, Asistencia Administrativa se regirá por 

lo contemplado en el Sistema Institucional de Evaluación de estudiantes del Instituto Técnico 

María Inmaculada y SENA, de acuerdo con la normatividad regida por la Ley.  

Teniendo en cuenta que la evaluación es parte constitutivo del mismo aprendizaje y 

educación, como tal, debe programarse dentro de las actividades propuestas para cada 

aprendizaje, haciendo procesos de: autoevaluación, coevaluación, heteroevaluación, 

procesos interdependientes entre sí.   

Escala Valorativa 

(Artículo 5 del decreto 

1290,  

compilado en el 

decreto 1075 de  

2015 artículo  

2.3.3.3.3.5)  

Valoración entre 4.5 y 5.0 Equivalente a Desempeño Superior  

 

Valoración entre 4.0 y 4.4 Equivalente a Desempeño Alto  

 

Valoración entre 3.0 y 3.9 Equivalente a Desempeño Básico  

 

Valoración entre 1.0 y 2.9 Equivalente a Desempeño Bajo  

 

En el SENA se utilizan dos valores para expresar el logro del aprendizaje o la carencia de 

logro: 

A= APROBADO. Cuando el estudiante alcanza todos los logros establecidos en el diseño 

curricular 

D= DEFICIENTE. Cuando el estudiante no alcanza todos los logros establecidos en el diseño 

curricular. 

 

Estos valores se aplican a toda la Formación Profesional Integral, Titulada y Complementaria 

(ocupacional y continua), tanto en la modalidad Presencial como Desescolarizada, así como 

las Etapas Lectiva y Productiva. 
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Para estudios de nivel superior o de cadena de formación, siempre y cuando el 

estudiante solicite por escrito la constancia ante el Coordinador Académico, se pueden 

efectuar las equivalencias cuantitativas, solo por parte del responsable de Registro y 

Certificación Académica. Es decir, en ningún caso son de manejo del Instructor las 

equivalencias cuantitativas, las cuales son valores absolutos y no son promediables. Con tal 

fin el SENA establece la siguiente tabla de valoración: 

 

 

La Evaluación del Aprendizaje está dirigida, más que a evaluar el conocimiento 

teórico, a evaluar la aplicación de dicho conocimiento en prácticas reales con resultados 

concretos, en el proceso de formación tanto en la Etapa Lectiva como en la Productiva. Con 

este fin, el SENA asume las Evidencias de Aprendizaje como referentes, a partir de las cuales 

se pueden identificar los logros alcanzados por los aprendices. 

Los tipos de Evidencias de Aprendizaje son: de Conocimiento y de Desempeño (de proceso 

y de producto), los cuales se interrelacionan con el saber, el saber hacer y el ser. Estas 

Evidencias se complementan entre sí y, en su conjunto, permiten juzgar el aprendizaje del 

Alumno, imprimiéndole el carácter integral a la evaluación. 

Para recobrar las evidencias de Aprendizaje, el instructor aplica técnicas e instrumentos de 

evaluación, que pueden ser entregados con anticipación a los Alumnos, con el propósito de 

resolverlos, aprender y, de esa manera, estar listos para que el Instructor realice la evaluación. 

La condición necesaria para entregar los instrumentos radica en que vayan más allá del 

recuerdo y de la comprensión, haciendo énfasis en la aplicación, el análisis, la síntesis, entre 

otros. 

 

 

ESCALA VALOR CUALITATIVO VALOR NUMERICO 

A= APROBADO 3.5 

D= DEFICIENTE 2.5 



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

Los responsables del proceso de Evaluación del Aprendizaje del Estudiante son: 

El Instructor, quien asume esta función con una actitud reflexiva, participativa, formativa y, 

por lo mismo, auto evaluativa, durante todo el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

permitiéndose ser crítico sobre su práctica pedagógica, con miras al mejoramiento continuo 

de esta y del ambiente educativo. 

El Estudiante, como sujeto del proceso de formación asume en forma responsable la 

evaluación de su aprendizaje; con la orientación del docente realiza procesos de auto 

evaluación, con el propósito de identificar sus avances y limitaciones, apoyándose en sus 

Pares para llevar a cabo la co-evaluación, en el marco del Trabajo en Equipo. 

El Comité de Evaluación y Seguimiento, ente de carácter consultivo y asesor para el 

Subdirector del Centro, debe permitir el consenso entre las diferentes instancias con el fin de 

tomas decisiones relacionadas con el proceso de evaluación, para lo cual se deben propiciar 

los espacios de análisis y reflexión en un marco de tolerancia y respeto a la individualidad, 

la pluralidad y la diferencia. El Comité debe contribuir para que se generen procesos 

preventivos por medio del estímulo, la orientación y el apoyo que se debe dar al Alumno 

asesorando y estructurando estrategias de mejoramiento en el proceso de formación. 
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5.1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

 

220201501 - APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS 

NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL- FÍSICA 

 

➢ Verificar las transformaciones físicas de la materia utilizando herramientas 

tecnológicas. 

 

➢ Proponer acciones de mejora en los procesos productivos de acuerdo con los 

principios y leyes de la física. 

 

➢ Solucionar problemas asociados con el sector productivo con base en los principios 

y leyes de la física. 

 

➢ Identificar los principios y leyes de la física en la solución de problemas de acuerdo 

al contexto productivo. 

 

 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

220601501 -  APLICAR PRÁCTICAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL, 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

➢ Proponer acciones de mejora para el manejo ambiental y el control de la sst, 
de acuerdo con estrategias de trabajo, colaborativo, cooperativo y coordinado 
en el contexto productivo y social. 

 
➢ Analizar las estrategias para la prevención y control de los impactos 

ambientales y de los accidentes y enfermedades laborales (atel) de acuerdo 
con las políticas organizacionales y el entorno social. 

 
➢ Implementar estrategias para el control de los impactos ambientales y de los 

accidentes y enfermedades de acuerdo con los planes y programas 
establecidos por la organización. 

 
➢ Realizar seguimiento y acompañamiento al desarrollo de los planes y 

programas ambientales y sst, según el área de desempeño. 
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UNIDAD DE COMPETENCIA  

260102011 - ATENDER REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES DE 

ACUERDO CON PROCEDIMIENTO TÉCNICO Y NORMATIVA DE 

PROCESOS DE NEGOCIOS. 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE  

➢ Evaluar el servicio de acuerdo a protocolos y normatividad correspondiente 

➢ Optimizar los procedimientos para la solicitud y trámite de servicios. 

➢ Organizar las solicitudes de servicio según procedimientos técnicos establecidos 

➢ Procesar las solicitudes de acuerdo a los requerimientos y recursos necesarios. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

240201524 - DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES Y 

EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE ORDEN SOCIAL, 

PERSONAL Y PRODUCTIVO 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE  

➢ Establecer procesos de enriquecimiento lexical y acciones de mejoramiento en 

el desarrollo de procesos comunicativos según requerimientos del contexto. 

 

➢ Analizar los componentes de la comunicación según sus características, 

intencionalidad y contexto. 

 

➢ Argumentar en forma oral y escrita atendiendo las exigencias y 

particularidades de las diversas situaciones comunicativas mediante los 

distintos sistemas de representación. 

 

➢ Relacionar los procesos comunicativos teniendo en cuenta criterios de lógica. 

 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

210201501 - EJERCER DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO EN EL 

MARCO DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA Y LOS CONVENIOS 

INTERNACIONALES 
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE  

UNIDAD DE COMPETENCIA  

➢ Participar en acciones solidarias orientadas al ejercicio de los derechos humanos, 

de los pueblos y de la naturaleza.                                                           

➢ Practicar los derechos fundamentales del trabajo de acuerdo con la constitución 

política y los convenios internacionales.                                                         

➢ Valorar la importancia de la ciudadanía laboral con base en el estudio de los 

derechos humanos y fundamentales del trabajo.                                                         

➢  Reconocer el trabajo como uno de los elementos primordiales para la movilidad 

social y la transformación vital. 

 

 

240201526 - ENRIQUE LOW MURTRA-INTERACTUAR EN EL CONTEXTO 

PRODUCTIVO Y SOCIAL DE ACUERDO CON PRINCIPIOS ÉTICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE UNA CULTURA DE PAZ  

 

RESULTADOS DEL APRENDIZAJES  

➢ Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de criterios de 

sostenibilidad y sustentabilidad ética y normativa vigente. 

 

➢ Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien común 

como aporte para el desarrollo social. 

 

➢ Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana 

y las estrategias para la transformación de conflictos. 

 

➢ Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos como 

aporte en la instauración de una cultura de paz. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

230101507 - GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA 

APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS 

CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

➢ Desarrollar habilidades psicomotrices en el contexto productivo y social. 
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➢ Ejecutar actividades de acondicionamiento físico orientadas hacia el mejoramiento 

de la condición física en los contextos productivo y social. 

➢ Practicar hábitos saludables mediante la aplicación de fundamentos de nutrición e 

higiene. 

➢ Implementar un plan de ergonomía y pausas activas según las características de la 

función productiva. 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

240201529 - GESTIONAR PROCESOS PROPIOS DE LA CULTURA 

EMPRENDEDORA Y EMPRESARIAL DE ACUERDO CON EL PERFIL 

PERSONAL Y LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO 

Y SOCIAL 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

➢ Estructurar el plan de negocio de acuerdo con las características empresariales y 

tendencias de mercado 

➢ Valorar la propuesta de negocio conforme con su estructura y necesidades del 

sector productivo y social 

➢ Integrar elementos de la cultura emprendedora teniendo en cuenta el perfil personal 

y el contexto de desarrollo social 

➢       Caracterizar la idea de negocio teniendo en cuenta las oportunidades y necesidades 

del      

      sector productivo y social. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

220501103I -  IMPLEMENTAR LA RED FÍSICA DE DATOS SEGÚN DISEÑO 

Y ESTÁNDARES TÉCNICOS 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

 



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

➢ Elaborar la documentación técnica necesaria del proyecto de cableado 

estructurado de acuerdo con la normatividad vigente. 

➢ Verificar el funcionamiento de la red de acuerdo con el diseño y la instalación 

realizada. 

➢ Instalar el cableado estructurado de acuerdo con el diseño de la red de datos y 

la normatividad vigente. 

➢ Especificar los recursos para la instalación del cableado estructurado, de 

acuerdo con el diseño. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

240202501 - INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y 

ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES SEGÚN 

LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL MARCO COMÚN EUROPEO 

DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

➢ Explicar las funciones de su ocupación laboral usando expresiones 

de acuerdo al nivel requerido por el programa de formación. 

➢ Presentar un proceso para la realización de una actividad en su 

quehacer laboral de acuerdo con los procedimientos establecidos 

desde su programa de formación. 

➢ Comprender información sobre situaciones cotidianas y laborales 

actuales y futuras a través de interacciones sociales de forma oral y 

escrita. 

➢ Implementar acciones de mejora relacionadas con el uso de expresiones, 

estructuras y desempeño según los resultados de aprendizaje formulados 

para el programa. 
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UNIDAD DE COMPETENCIA  

 

220501001 - MANTENER EQUIPOS DE CÓMPUTO SEGÚN PROCESO 

TÉCNICO. 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE  

 

➢ Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el 

procedimiento y los formatos establecidos. 

➢ Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos 

de acuerdo con el manual del fabricante. 

➢ Especificar los recursos para el mantenimiento de equipos de cómputo, de 

acuerdo con el procedimiento a realizar. 

➢ Verificar el funcionamiento del equipo de cómputo, de acuerdo con el protocolo 

 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

 

240201528 - RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES 

SUSCEPTIBLES DE SER ABORDADAS DE MANERA MATEMÁTICA EN 

CONTEXTOS LABORALES, SOCIALES Y PERSONALES. 

 

      RESULTADOS DE APRENDIZAJE  

➢ Resolver problemas matemáticos a partir de situaciones generadas en el 

contexto social y productivo. 

➢ Proponer acciones de mejora frente a los resultados de los procedimientos 

matemáticos de acuerdo con el problema planteado. 

➢ Identificar modelos matemáticos de acuerdo con los requerimientos del 

problema planteado en contextos sociales y productivo. 

➢ Plantear problemas matemáticos a partir de situaciones generadas en el 

contexto social y productivo. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

240201530 - RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA INDUCCIÓN. 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
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➢ Identificar la dinámica organizacional del SENA y el rol de la formación 

profesional integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo 

profesional. 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

999999999 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

o Aplicar en la resolución de problemas reales del sector productivo, los 

conocimientos, habilidades y destrezas pertinentes a las competencias del programa 

de formación asumiendo estrategias y metodologías de autogestión. 

 

UNIDAD DE COMPETENCIA  

220501046 -  UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS DE ACUERDO 

CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACIÓN. 

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

➢ Aplicar funcionalidades de herramientas y servicios tic, de acuerdo con 

manuales de uso, procedimientos establecidos y buenas prácticas. 

➢ Alistar herramientas de tecnologías de la información y la comunicación (tic), 

de acuerdo con las necesidades de procesamiento de información y 

comunicación. 

➢ Optimizar los resultados, de acuerdo con la verificación. 

➢ Evaluar los resultados, de acuerdo con los requerimientos. 

 

5.2 CRITERIOS DE EVALUACIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE 

ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS SENA-CIES 

 

Evaluación Diagnostica en las áreas Matemáticas, Lengua Castellana, Ciencias Sociales, 

Ciencias Naturales e inglés.  



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

Todas las áreas tendrán sus propios criterios de evaluación en concordancia con las 

políticas de calidad del MEN.  

Todos los docentes al inicio del período entregarán a   los estudiantes los criterios de 

evaluación en un formato institucional.  

En la institución se evaluarán el SABER CONOCER, el SABER HACER y SABER SER, 

con los siguientes porcentajes. (ver cuadro SIEE). 

 

DIMENSIONES EVALUADAS EN EL PROCESO DE FORMACIÓN INTEGRAL 

DE ACUERDO A LOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN:  

 La valoración integral de los estudiantes se realiza en un período de tiempo determinado; 

involucra múltiples formas e instrumentos de recolección de información y busca reflejar 

de una manera objetiva el nivel de aprendizaje, la comprensión, el logro de los desempeños, 

los estándares y las competencias, las destrezas o habilidades desarrolladas, la motivación 

y las actitudes del estudiante respecto a las diferentes actividades del proceso formativo.   

A partir del ideal de formación, se plantean las siguientes estrategias para valorar 

integralmente a sus estudiantes:   

 Saber Conocer   

 Pruebas diagnósticas al inicio de cada año y/o al comienzo de una unidad o temática: 

Determina el nivel de apropiación de conceptos básicos y el desarrollo de competencias 

fundamentales en cada área y/o asignatura. Fundamenta la toma de decisiones en cuanto a 

las acciones académicas que conviene adelantar.   

Pruebas cortas al final de las clases, tanto en forma oral como escrita, individual o grupal: 

sirven para determinar la asimilación y apropiación de conceptos o la aplicación de 

procedimientos a situaciones determinadas.   

Pruebas parciales, tanto escritas como orales, durante cada período: indagan por el estado 

de las competencias específicas de cada área y/o asignatura de acuerdo con el desarrollo 

del currículo. Hacen énfasis en la comprensión, el análisis, la discusión crítica, la 

apropiación y la aplicación de conceptos. Permiten apreciar el proceso de organización del 

conocimiento y de las capacidades para producir formas alternativas de solución de 

problemas.   
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Pruebas de calidad realizadas al final de un período (trimestral): indagan por la apropiación 

global de las competencias específicas de cada área de acuerdo con el desarrollo curricular. 

Hacen énfasis en la comprensión, el análisis, la discusión crítica, la apropiación y la 

aplicación de conceptos. Permiten apreciar el nivel de aprovechamiento global del 

estudiante en cada área y asignatura.   

Prueba de calidad. Prueba que debe ser presentada por todos los estudiantes del grado 

primero al grado once, en todas las áreas del conocimiento.  

La prueba tendrá un porcentaje de la valoración final del periodo y los porcentajes están 

definidos según el área en el cuadro anterior.  

Para la realización de la prueba la institución organiza Dos días para la educación básica y 

Tres días para la Educación media, en la penúltima semana de culminación del periodo 

académico con un horario especial para la aplicación de esta prueba, este horario se dará a 

conocer a estudiantes, padres y maestros con una semana de anticipación con el fin que 

todos los miembros de la comunidad tengan pleno conocimiento. Se dejará la última 

semana del periodo para resolver las situaciones que por inasistencia se puedan dar. El 

primer día se aplicarán las pruebas de matemáticas, sociales, inglés, ética y religión, el 

segundo día se realiza lengua castellana, ciencias naturales, informática, educación física 

y artes, para la media técnica se aplicará un día de prueba adicional con las áreas técnicas, 

filosofía y ciencias políticas.   

La estructura de la prueba estar basada en preguntas contextualizadas y tendrá 

institucionalmente un esquema para todas las áreas.  

El estudiante cuya valoración en la prueba sea inferior a 3.0 no se le aplicará proceso de 

nivelación.  

Si un estudiante no presenta la prueba, debe presentar por escrito su ausencia con una 

excusa justificada una vez se reintegre a la institución. Si la excusa es válida se le 

programara una fecha de presentación de la prueba a la semana siguiente, esta debe ser 

aprobada por el coordinador respectivo. De no presentar excusa o no ser válida la 

justificación la valoración de esta prueba será de uno (1)  

Cuando un estudiante está en una actividad oficial en representación del colegio se deben 

dar las garantías de presentación de la prueba.   
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Saber Hacer   

Trabajos en grupo: actividades en equipo que permiten a los estudiantes poner en juego 

habilidades y conocimientos específicos en situaciones determinadas: mesa redonda, foro, 

panel, debates, seminarios, demostraciones y prácticas de laboratorio.   

Elaboración de informes y trabajos, siguiendo las pautas y orientaciones establecidas por 

el maestro y a partir de normas de calidad establecidas.   

Realización de exposiciones, entrevistas y reportajes en las cuales se apliquen con 

propiedad y corrección los requisitos que suponen tales técnicas.   

Ejecución de talleres o actividades significativas en clase, de forma individual o en grupo, 

con su respectiva puesta en común y retroalimentación.   

Realización de actividades complementarias: tareas, talleres, salidas pedagógicas y trabajos 

de consulta con su correspondiente sustentación.   

Presentación completa y organizada del cuaderno, portafolio, carpeta o archivo de trabajos 

de cada área, incluyendo los talleres de clase, las evaluaciones escritas y demás documentos 

que evidencien el trabajo realizado en el transcurso del año o semestre lectivo.   

Presentación de apuntes organizados, con letra legible, ortografía y redacción adecuada al 

nivel en el que se encuentra el estudiante.   

Producciones escritas que respondan a determinadas intenciones comunicativas y 

evidencien el nivel alcanzado en la apropiación de conceptos y el desarrollo de habilidades 

y destrezas específicas de cada área.   

 Saber Ser:   

 Los procesos que serán evaluados en la competencia del Ser como aspecto pedagógico 

fundamental para estimular la autocrítica y la autoformación de los estudiantes estará 

regido básicamente desde los lineamientos del Manual de Convivencia y se entenderá como 

proceso de formación ciudadana; en este proceso evaluativo se tendrán en cuenta la 

autoevaluación la coevaluación y la heteroevaluación.  

 La autoevaluación estudiantil se realiza al finalizar cada período, para afianzar su identidad 

como estudiante   en verdad y responsabilidad para lo cual institucionalmente se establece 

un formato y se dan unos porcentajes según el área. Para ello se especifica en un aparte 

especial dentro del SIEE.   
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 La coevaluación, diálogo entre estudiantes sobre los diferentes procesos académicos y 

disciplinarios, para favorecer dinámicas de retroalimentación mutua y será una calificación 

dentro del ser.   

 La heteroevaluación, el maestro evalúa el desempeño del estudiante basado en el registro 

del período. El resultado se le dará a conocer al estudiante para lo cual tendrá en cuenta:   

➢ Respeto físico y psicológico a todos los integrantes de la comunidad educativa. 

➢   El cuidado del mobiliario y todos los bienes de la institución.  

➢ La escucha cuando el docente, compañeros u otra persona se dirijan a los 

estudiantes dentro del aula o en actos generales institucionales.   

➢ La participación como expresión de liderazgo en actividades grupales, 

institucionales e interinstitucionales.   

➢ El cumplimiento en la entrega de tareas y actividades en el tiempo indicado por el 

maestro y en la llegada a la respectiva clase.  

➢ Tener los recursos necesarios para el buen desarrollo de las clases.   

➢ Las buenas relaciones interpersonales con todos los miembros de la comunidad 

educativa La presentación personal en el uso adecuado del uniforme según el 

horario. La asistencia continúa a las clases.  

 Las características personales de aquellos estudiantes con distintos ritmos de aprendizaje, 

capacidades y dificultades se tendrán en cuenta para adaptaciones curriculares, 

metodológicas y evaluativas, según las problemáticas relevantes o diagnosticadas por 

profesionales (criterio de inclusión).  

 Nota: La dimensión del SER no tiene plan de mejoramiento debido a que son hábitos 

donde se va evidenciando la evolución progresiva del estudiante.   

 

5.3 CRITERIOS DE PROMOCIÓN (ARTICULACIÓN CON EL SIEE 

ADOPTADO Y LAS COMPETENCIAS SENA-CIES) 

 

 La ley General de Educación 115/94   establece, la autonomía escolar, los objetivos en 

todos los niveles, las áreas, y dentro de ellas como un pilar fundamental La EDUCACION 

TÉCNICA, para ofrecer al alumno la oportunidad de que al terminar su Educación Básica 
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adelante una fundamentación inicial para el desempeño laboral, sin abandonar la formación 

académica general. 

 

La institución a través del programa articulación SENA – MEN – INSTITUTO TÉCNICO 

MARÍA INMACULADA dará certificación al bachiller según los contenidos curriculares 

de la competencia establecidos plenamente en la especialidad, para este caso en TECNICO 

EN SISTEMAS con salida en las competencias que se han referenciado en la presente 

propuesta (prueba control de calidad). Una vez terminados y aprobados, todas las 

competencias el INSTITUTO TÉCNICO MARÍA INMACULADA autorizado por la 

secretaria de Educación expedirá un diploma que otorga el título de BACHILLER 

TÉCNICO EN SISTEMAS. 

El título es el reconocimiento expreso de carácter Técnico otorgado a una persona natural 

por haber recibido una formación en la educación por niveles y grados y acumulado los 

saberes definidos en el Proyecto Educativo Institucional. Tal reconocimiento se hará 

constar en un diploma" (Ley 115, capítulo IV, artículo 88).   

Obtención del título: Para optar por el título de Bachiller el estudiante debe:   

➢ Haber sido promovido en la educación básica, lo cual se prueba con el certificado 

de estudios de bachillerato básico. 

➢ Haber sido promovido en los dos grados de educación media. 

➢ Haber desarrollado a satisfacción el proyecto de servicio social obligatorio. 

➢ Haber aportado oportunamente los documentos reglamentarios. 

➢ Haber cumplido con los requerimientos del área técnica según los parámetros del 

SENA ya que la institución tiene articulación con esta entidad por lo que Tiene 

doble titulación (Título de Bachiller y C.A.P. del SENA). 

NOTA 1: Si un estudiante no cumple a cabalidad los requerimientos del SENA, pero si los 

de la institución obtendrá el titulo solo del colegio.  
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NOTA 2: Si un estudiante llega a culminar la media técnica y proviene de otra institución 

del país deberá cumplir con todos los parámetros institucionales para la obtención del título, 

pero no tendrá doble titulación.  

Ceremonia de proclamación: Para proclamarse en ceremonia solemne los estudiantes de 

grado undécimo deberán:   

➢ Haber aprobado todas las áreas del plan de estudios del grado undécimo al finalizar 

el año escolar y sus respectivos cursos de nivelación si fuera necesario. 

➢ Haber aprobado la totalidad de áreas de grados cursados. 

➢ Haber cumplido con los requisitos enunciados en el aspecto de este manual sobre 

obtención del título. 

➢ Estar a paz y salvo por todo concepto con la institución. 

NOTA 1: No se otorgará el título de bachiller al estudiante de grado once que incurra en 

las condiciones de no promoción de acuerdo con los criterios de promoción establecidos. 

 

5.4 PROCESO DE SEGUIMIENTO A LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE 

 

Se les hace actividades de refuerzo, superación y profundización para los estudiantes 

antiguos que lo requieren, los que soliciten promoción de un grado a otro y los que llegan 

nuevos se les hace planes de mejoramiento (es una concertación entre docente, instructor 

y aprendiz para superar las dificultades). 

 

El proceso de seguimiento de la formación que se realiza a los aprendices Sena a través de 

los planes de mejoramiento para el desempeño de los estudiantes durante el año escolar. 

 

Teniendo en cuenta los responsables del proceso educativo se plantean las siguientes 

acciones a cumplir: 
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➢ Inducción a padres y estudiantes sobre aspectos curriculares, didácticos, de 

convivencia y especialmente la explicación de los criterios de evaluación y 

promoción. 

➢ Informes Académicos. Se presentan tres informes trimestrales a los padres de 

familia o acudientes, en los cuales se da la valoración del desempeño de los 

estudiantes, en los cuales se destacan realidades de excelencia o dificultades que 

presentan los estudiantes. 

➢ Actividades de apoyo: desarrolladas por los docentes durante el periodo y 

entregadas a los padres de familia y estudiantes. 

➢ Diagnóstico y acompañamiento de situación nutricional y física (talla, peso y 

patológica) de los estudiantes, por parte de los docentes de educación física, entes 

profesionales externos y el Psi orientador al inicio del año escolar. 

➢ Diagnóstico y acompañamiento de situación emocional, familiar y espiritual de los 

estudiantes, proceso dirigido por la Psicoorientación y los docentes de la 

institución. 

➢ Acompañamiento en las dificultades de aprendizaje que presenten los estudiantes, 

realizando por parte de los docentes de la técnica, docente titular e instructores de 

cada una de las competencias y áreas transversales para detectar barreras de 

aprendizaje y proponer estrategias de mejoramiento. 

➢ Reuniones de área y especialidades dinamizadas por sus jefes respectivos, después 

de cada periodo, para acordar o determinar acciones específicas orientadas al 

mejoramiento del quehacer educativo. 

➢ Reuniones de Titulares por Niveles: preescolar, básica primaria, básica secundaria 

y media técnica, para considerar aspectos relacionados con el rendimiento escolar 

y comportamental de los estudiantes y determinar estrategias de mejoramiento. 

➢ Diálogo frecuente entre el titular y su grupo para observar los avances y las 

dificultades en lo académico y en la parte de convivencia y, a su vez, determinar 

estrategias o acciones orientadas a la superación de las mismas 

➢ Escuela de Padres Orientada por los líderes del proyecto y personal capacitado para 

mejorar rendimiento académico y la parte socioemocional. 
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➢ Entrevistas y atención a padres de familia o acudientes con docentes y 

coordinadores cuando la situación lo amerite, con el fin de buscar estrategias y crear 

alternativas de acompañamiento y mejoramiento mediante compromisos 

acordados. 

➢ Respeto al debido Proceso en cada una de las gestiones adelantadas por la 

institución en orden al mejoramiento de la calidad educativa. 

➢ Intervención de Psicoorientación en los casos en los que un estudiante sea remitido 

por los docentes con el fin de identificar posibles dificultades y proponer estrategias 

de mejoramiento para él y sus familias. 

➢ Proceso de Acompañamiento por parte de los titulares y los coordinadores para 

aquellos estudiantes que requieran de refuerzo en su proceso educativo. 

➢ Estímulos para estudiantes y docentes que se caractericen por su entrega, sentido 

de pertenencia, apoyo y compromiso en los procesos de enseñanza aprendizaje. 

➢ Implementar la agenda escolar que permita una mejor comunicación entre el padre 

de familia y la institución educativa con relación a los compromisos que debe 

desarrollar el estudiante. 

➢ Implementar las TICS para mejorar y agilizar el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

El Sena, en su proceso de seguimiento a los aprendices en el desarrollo de las competencias 

durante su etapa lectiva utiliza dos instrumentos, cuyo objetivo es que los aprendices 

alcancen la totalidad de los resultados de aprendizaje. Estos instrumentos, son aplicados a 

todas las competencias que hacen parte de la estructura curricular del programa Técnico en 

Sistemas:  

 

- El Plan de Trabajo Concertado 

- Acta de Plan de Mejoramiento Etapa Lectiva 

 

A continuación, se presentan los formatos mencionados anteriormente: 

VER ANEXO 2 –   Plan de trabajo Concertado -  Acta plan de mejoramiento etapa lectiva   
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6.  RUTA METODOLÓGICA DE LAS PRÁCTICAS 

 

Ruta Metodológica de las prácticas 

El aprendiz en la etapa productiva en articulación del SENA con la educación media puede 

iniciarse una vez terminado el primer trimestre de la formación (a partir de mayo en grado 10) y 

terminar en grado undécimo deberá desarrollarse en jornada contraria y la responsabilidad de la 

búsqueda de la empresa para adelantar la etapa productiva se hace por parte de los estudiantes-

aprendices, pues es requisito indispensable para la certificación del SENA y título que le concede 

la institución educativa. 

Esta práctica le permitirá al estudiante ir afianzándose con la actividad empresarial, desarrollar 

visión de empresa, actitudes de responsabilidad, cumplimiento de horario, discreción, desempeño 

de funciones, atención al público, orden, adecuada manera de actuar, hablar y vestir como aspectos 

fundamentales de la persona en el campo empresarial, en general ser una persona visionario con 

proyección de futuro es decir un exitoso emprendedor. 

 

La evaluación de la práctica estará a cargo un docente de la especialidad junto con el Asesor 

técnico pedagógico SENA, con fundamento al informe presentado por el Jefe Inmediato asignado 

por la respectiva empresa.  Este informe será presentado de acuerdo al diseño propuesto por la 

Institución, donde se evaluará principalmente aspectos como: responsabilidad, actitud, 

presentación personal, ética profesional, relaciones interpersonales y desempeño laboral.  

 

Son alternativas de la etapa productiva para aprendices en articulación del SENA las contempladas 

en el Reglamento de aprendices y en la alternativa de: “Participación en Proyecto Productivo”. De 

ninguna manera se puede exigir a los aprendices, la aplicación en etapa productiva de 

competencias ajenas al programa de formación en el cual se forma. 
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Resultados de Aprendizaje etapa practica (864 Horas): 2023– 2023 

Ruta Metodológica de las 

prácticas 

 

 

 

 

Es importante recordar que la etapa productiva es un requisito indispensable para la certificación 

del SENA y título de bachiller técnico  

 

 

6.1 PROYECTOS PEDAGÓGICOS PRODUCTIVOS Y DE EMPRENDIMIENTO 

(PRÁCTICAS FORMATIVAS SEGÚN LAS ESPECIALIDADES) 

 

El municipio de Villa del Rosario está dentro del área metropolitana del departamento y de la 

región. Igualmente es el núcleo de la conurbación en cuestión y de acuerdo con los lineamientos 

de la oficina administrativa del área metropolitana se le denomina "Territorio Internacional de 

Negocios". Se ha caracterizado por una economía comercial dada su ubicación de ciudad 

frontera. La actividad económica de la ciudad permite que el estudiante-aprendiz Técnico en 

Asistencia Administrativa aplique sus conocimientos y destrezas en las empresas sector 

comercio y servicios. 

ACTIVIDADES Decimo Undécimo 

Pasantías        50       250 

Servicio Social        80          0 

Proyecto de disciplina y 
eventos culturales 

    150 
     

     134 
      

Feria empresarial         0      200 

Total     280      584 
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La Especialidad Técnicos en Sistemas, dentro de los proyectos pedagógicos que desarrolla en los 

grados décimo y undécimo cuenta con el apoyo de la institución educativa. 

 

Propuestas concertadas con el sector productivo 

Identificar las iniciativas empresariales del aprendiz y/o las empresas públicas y privadas que 

requieran el apoyo administrativo. Formular el proyecto productivo del aprendiz y/o gestionar ante 

las empresas públicas y privadas los procedimientos administrativos para el apoyo en las diferentes 

áreas del saber. Desarrollar las actividades académicas necesarias para la apropiación y ejercicio 

de habilidades técnicas en las distintas competencias. Implementar junto con los directivos de las 

instituciones educativas el apoyo administrativo de los aprendices en las organizaciones y/o 

proyectos productivos. 

 

Se Supervisa el desarrollo de las pasantías del aprendiz con visitas del docente y el asesor SENA 

de acuerdo de los parámetros establecidos. Se evalúa el impacto de apoyo administrativo en las 

diferentes empresas, llevando los formatos de: Bitácora (Ver Anexo 4) y Evaluación de 

Seguimiento de etapa práctica (Ver Anexo 5) 

 

CONVENIOS CON LA INSTITUCIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA ETAPA 

PRODUCTIVA  

 

1. ALCALDIA DE VILLA DEL ROSARIO 

2. CORDESES 

3. IPS INTEGRADOS SALUD 

4. FARMAVID 

5. INSTEMAIN 

6. MULTIIMPRESORAS 

7. BOMBEROS VOLUNTARIOS DE VILLA DEL ROSARIO 

8. DATRANS 

9. SUPERMERCADO YURLEY 

10. JOYERIA WILLY JOHNS 

11. ESTUDIOCELL 

12. ACADEMIA TEMPUX 1 
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6.2 PROCESOS Y ESTRATEGIAS 

Procesos y estrategias metodológicas 

Centradas en la construcción de autonomía para garantizar la calidad de la formación en el marco 

de la formación por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didácticas 

activas que estimulen el pensamiento para la resolución de problemas simulados y reales; 

soportadas en el utilización de las tecnologías de la información y la comunicación, integradas, en 

ambientes abiertos y pluritecnológicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y vinculan 

al aprendiz con la realidad cotidiana y el desarrollo de las competencias. Igualmente, debe 

estimular de manera permanente la autocrítica y la reflexión del aprendiz sobre el que hacer y los 

resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculación activa de las cuatro fuentes de 

información para la construcción de conocimiento:  

• El instructor - Tutor  

• El entorno  

• Las TIC  

• El trabajo colaborativo 

 

La necesidad de reconocer las habilidades técnicas en el desarrollo de las actividades de una 

empresa por parte del aprendiz de Asistencia Administrativa hace indispensable establecer una 

estrategia que permita en primer lugar la apropiación de las competencias de la especialidad, en 

segundo término crear los espacios idóneos para el desempeño en el sector productivo o 

institucional tanto público como privado, incentivando el emprendimiento y ratificación de los 

saberes técnicos; por otra parte la necesidad expresada por los empresarios de solicitar apoyo por 

medio de aprendices para la mejora de los procesos de sus organizaciones se interpreta como una 

iniciativa de mutuo beneficio. ¿Cómo pueden los aprendices de Media Técnica Sistemas contribuir 

al desarrollo de las actividades de una empresa y/o implementación de los proyectos productivos? 
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6.3 PLAN OPERATIVO DE ACCION  2020 

PROGRAMA DE FORMACION: TÉCNICO EN SISTEMAS 

OBJETIVO 
ESPECIFICO  

ACTIVIDAD  TAREA 
FECHA 
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACION 

RESPONSABLE 
RECURSOS 

NECESARIOS 

1.Promover  en los aprendices 
interés por la formación técnica  

Lograr que el 100% de los 
alumnos terminado su grado 11 
culminen y cumplan con la 
formación técnica del SENA 

Desarrollar jornadas de 
socialización e inducción 
alumnos de los grados  10 
de la especialidad de 
Sistemas 

25/02/2020 1/03/2020 
Rectora, Coordinadores, 

Docentes de la Especialidad 
y Asesor SENA 

Aula, video beam, 
computador y guías 

2. Sensibilizar a  los 
actores que intervienen 
en el proceso de 
articulación sobre la 
formación Técnica y 
novedades del convenio 
SENA-MEN 

Sensibilización a los 
aprendices y actores del 
proceso de articulación 
sobre metodología, 
proyección y lineamientos 
de la formación técnica y 
convenio SENA-MEN. 

El Asesor Técnico 
Pedagógico informa y 
orienta sobre 
metodología y 
programa SENA, y 
novedades del 
convenio. 

5/02/2020 2/09/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico SENA y 

Coordinadores y 
docentes de la 
especialidad 

Aula, video beam, 
computador y 
registro físico 

3. Realizar el proceso de 
Registro, Inscripción, 
matricula e Inducción 
alumnos 10º grado 
Programa Articulación 
Especialidad Sistemas. 

1. Registrar e Inscribir los 
alumnos en el aplicativo 
Sofía. 
2. Revisar, reportar y 
Gestionar las novedades 
encontradas. 
2. Matricula. 
3. Inducción 

1. Los alumnos 10º 
grado   diligencian el 
"formato registro" y 
se registran para 
posterior matrícula. 
2. Novedades : los 
alumnos que son 
repitentes y están 
figurando en otra 
especialidad deben 
diligenciar solicitud de 
cancelación matricula. 
 3. inscripción en 
FICHA formación. 
 4.  Matricula  

25/02/2020 8/03/2020 

Rectora, 
Coordinadores, 
Docentes de la 

Especialidad y Asesor 
SENA 

Registro Físico, 
Sala de 

informática  y 
conectividad 

4. Realizar el ingreso 
oficial  de los alumnos del 
grado 10º de la 
especialidad de Sistemas 
en su ficha de 
Caracterización. 

Ingresar el formulario de 
matrícula, soportes y 
novedades del 100% de los 
aprendices  en  la plataforma 
Sofia Plus del SENA 

Lograr la vinculación 
de oficial a la 

integración con la 
educación media del 

SENA 

5/02/2020 28/02/2020 
Grupo de Articulación 

Media 

Registro Físico, 
Sala de 

informática  y 
conectividad 
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OBJETIVO 
ESPECIFICO  

ACTIVIDAD  TAREA 
FECHA 
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACION 

RESPONSABLE 
RECURSOS 

NECESARIOS 

5. Gestión de 
Proyectos alumnos 
10º grado 
Especialidad 
Sistemas 

1. Consultar  
Proyectos de 
Formación.2. 
Creación de 
Proyecto.3. Incluir 
Fases y 
Actividades de 
Proyecto. 

1. Asesor Técnico Pedagógico 
y docentes I.E.Articulada 
definen Proyecto para 
alumnos 10º Grado.2. Definir 
información básica del 
Proyecto, Programa de 
formación, código y versión, 
equipo que formula el 
proyecto, Fase del Proyecto 
con actividades y resultados. 

1/03/2020 16/03/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico SENA y  

docente de la 
especialidad 

Sala de 
informática  y 
conectividad 

6. Realizar 
acompañamiento,  
asesoría y 
fortalecimiento del 
SENA a las 
competencias técnicas 
de la especialidad 

Desarrollar el 
procesos de 
formación según los 
lineamientos del 
SENA 

1. Concretar fechas de 
acompañamiento y seguimiento y 
fortalecimiento.  
2. Hacer seguimiento al Plan 
operativo de la Institución 
Educativa.  
3. Revisión de portafolios de 
evidencias de los aprendices.  
4. Aplicar PCC para cada resultado 
y competencia de la especialidad.  
5. Aplicar planes de mejoramiento 
y nuevas evaluaciones.  
6. Verificar las acciones de la etapa 
productiva ( Pasantía y/o 
Proyecto).  
7 Gestionar la certificación de los 
aprendices que cumplieron con 
todas las competencias. 

1/02/2020 30/11/2020 
Asesor Técnico 

Pedagógico 

Ambiente de 
formación. 
Aula Sistemas 
Aula Taller.  

7. Entregar Banco de 
preguntas de la 
especialidad de 
Sistemas  

Entregar el banco   
de preguntas  por 
resultado de 
aprendizaje 

Diseño de preguntas de acuerdo al 
desarrollo de las competencias y 
elementos de la especialidad. 

23/04/2020- 
09/07/2020 
06/11/2020 

27/04/2020 -
13/07/2020 
09/11/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico y 
Docente de la 
especialidad  

Computador, 
impresora, 
estructura 

curricular versión 
2 de Sistemas 
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OBJETIVO 
ESPECIFICO  

ACTIVIDAD  TAREA 
FECHA 
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACION 

RESPONSABLE 
RECURSOS 

NECESARIOS 

7. Entregar Banco 
de preguntas de la 
especialidad de 
Sistemas  

Entregar el banco   de 
preguntas  por resultado de 
aprendizaje 

Diseño de preguntas de 
acuerdo al desarrollo 
de las competencias y 
elementos de la 
especialidad. 

23/04/2020- 
09/07/2020 
06/11/2020 

27/04/2020 -
13/07/2020 
09/11/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico y 
Docente de la 
especialidad  

Computador, impresora, 
estructura curricular 
versión 2 de Sistemas 

8. Aplicar Pruebas 
de Control de 
Calidad 

Diagnosticar que lo 
aprendido durante el 
periodo terminado este 
claro para los aprendices 

Realizar PCC  al 
finalizar cada resultado 
de aprendizaje. 

30/04/2020     
16/07/2020 
13/11/2020 

04/05/2020  
19/07/2020 
16/11/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico y 
Docente de la 
especialidad  

Sala de Sistemas, 
Cuestionarios, Hojas de 
respuesta, conectividad, 

Plataforma Senasofiaplus 
Blackboard. 

9. Hacer la 
Revisión de 
portafolios 

verificar las evidencias de 
aprendizaje  de acuerdo 
con las guías ( 
Competencias y Resultados 
de Aprendizaje) 

Revisar 
periódicamente los 
portafolios de 
Evidencias del 
Aprendiz. 

1/02/2020 23/11/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico y 
Docente de la 
especialidad  

Portafolio del Aprendiz, 
listas de chequeo 

10. Programación 
y evaluación 
actividad de la 
Feria Empresarial 

1. Definir fecha y 
actividades empresariales 
de la feria Micro 
empresarial.  
2. Evaluar la Feria micro 
empresarial según formato 
establecido en Programa 
Articulación. 

1. Fijar la fecha de la 
Feria Empresarial  
2. Elaboración de 
informe detallado de 
las diferentes 
actividades 
empresariales de la 
Feria.  
3. Evaluación de la 
feria por parte del 
SENA. 

2/04/2020 28/10/2020 

Asesor Técnico 
Pedagógico y 
Docente de la 
especialidad  

Aula Sistemas, Salones, 
Video Beams, material de 
información para entrega 

a los asistentes, carteleras, 
CD's con memorias del 

evento 

11. Verificación de 
Prácticas 

Realizar el seguimiento de 
la etapa productiva de cada 
uno de los aprendices, para 
verificar su 
comportamiento y 
desempeño laboral. 

Visitar cada uno de los 
lugares donde los 
aprendices realizan las 
prácticas laborales  

2/03/2020 16/11/2020 
Docentes de la 

especialidad y Asesor 
SENA 

Formato de seguimiento 
etapa Practica 

 

 

OBJETIVO 
ESPECIFICO  

ACTIVIDAD  TAREA 
FECHA 
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACION 

RESPONSABLE 
RECURSOS 

NECESARIOS 
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12. Planes  de 
mejoramiento 

Concretar planes de 
mejoramiento de 
acuerdo con el 
reglamento del 
aprendiz 

Concertar plan de mejoramiento 
con los aprendices que NO 
alcanzaron las competencias 
mínimas por cada resultado de 
aprendizaje 

2/04/2020 30/11/2020 
Docentes de la 

especialidad y Asesor 
SENA 

 Plan de  
mejoramiento SENA e 

IE 

13. Consolidado 
Grupal de 
resultados 

elaborar el 
consolidado grupal de 
resultados de las 
competencias  
técnicas y 
transversales 

consolidar los resultados de los 
aprendices de acuerdo con sus 
evidencias de la etapa lectiva y 
productiva 

29/10/2020 16/11/2020 
Docentes de la 

especialidad y Asesor 
SENA 

Formato Consolidado 
grupal SENA 

14- Gestionar la 
certificaciones de 
grado 11° de 2020 

1. Revisión de 
portafolios de etapa 
productiva y 
Constancias de 
proyectos productivos  
2. Entregar los 
documentos a tiempo 
requeridos para la 
gestión de los 
certificados -  

1. Evaluar en sofia plus todos  los 
resultados de aprendizaje de los 
aprendices que cumplieron con 
la formación. 
2. Presentar el consolidado 
grupal de resultados de 
aprendizaje. Presentar a la 
coordinación SENAMEN en las 
fechas estipuladas  los 
documentos referenciados para 
gestionar la certificación. 

1/11/2020 30/11/2020 

Rectora, 
Coordinadores, 
Docentes de la 

Especialidad y Asesor 
SENA 

Certificados 
entregados en cada 

Acto de Promoción de 
los Bachilleres técnicos 

2020. 

       
 

NOHORA LEAL ACEVEDO                    NINI JOHANNA ROZO POVEDA          RAFAEL VILLAMIZAR ROJAS 

Rectora                                                         Coordinador jornada mañana                                 Coordinador jornada Tarde 

 

 

EDINSON GAMBOA GUERRERO        YAMID RAVELO PÉREZ                                      CARLOS IVAN VELANDIA C. 

Asesor SENA                                               Docente Técnico                                                        Docente Técnico 

 

 

SERGIO ELIECER ESPINEL P. 

Docente Técnico 

 



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

BIBLIOGRAFÍA  

 

 

 

 

 

 

Constitución Política de Colombia, 1991 

 

Estructura Curricular TN- Asistencia Administrativa 134101 V-1, 2019. 

 

LEY 30 de 1992. LEY DE EDUCACION SUPERIOR 

 

Ley 115 de febrero de 1994  

 

LEY 715 Decretos reglamentarios  

 

MEN. Decreto 1860 de agosto 4 de 1994 

 

 

SECRETARIA DE EDUCACION. DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER. 

Resolución 192 y Decreto La Ley 119 de 1994, que reestructuró al Servicio Nacional de 

Aprendizaje -SENA-, incorporó en el Artículo 13° como una de sus funciones la de 

"Asesorar al Ministerio de Educación Nacional en el diseño de los Programas de Educación 

Media Técnica, para articularlos con la formación profesional integral". 

  



 

 

 

INSTITUTO TECNICO MARIA INMACULADA 

Formando líderes estudiantiles para un futuro mejor 

Aprobado por Resolución 004035 diciembre 29 de 2020 

DANE 154874000148- 

NIT 890501953-3 

Carrera 8ª 3-43 Barrio Bellavista  
Instemain@hotmail.com  
Villa del Rosario, N. de S. 

 

ANEXOS 
 
 
 
ANEXO 1    Dimensiones del SABER 
 

Área  

CONOCER   HACER   SER   

Evaluación  
P. 
Calidad  

Total  Total  Auto  
evaluación  

Elem  Total  

Matemática  35  15  50  30  5  15  20  

Lenguaje  35  15  50  30  5  15  20  

Ciencias Nat.  35  15  50  30  5  15  20  

Ciencias Soc.  35  15  50  30  5  15  20  

Tec. e 
informát  

10  10  20  50  10  20  30  

Educ. Física  10  10  20  50  10  20  30  

Educ. Artís.  10  10  20  50  10  20  30  

Educ. Religión  20  10  30  40  10  20  30  

Ética y Valores  20  10  30  30  10  30  40  

Inglés  35  15  50  30  5  15  20  

Técnicas  10  10  20  50  10  20  30  

Cien. Políticas  35  15  50  30  5  15  20  

Filosofía  35  15  50  30  5  15  20  
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Anexo 2   El Plan de Trabajo Concertado  
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Anexo 3    Acta de Plan de Mejoramiento Etapa Lectiva  

 

ACTA No. 001 

 
ACTA DE PLAN DE MEJORAMIENTO ETAPA LECTIVA 

 

 
CIUDAD Y FECHA:  

 
HORA DE INICIO:  

 
HORA FIN:  

LUGAR: Ambiente de 
pedagogía – SENA - 
Pescadero 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO Regional Norte de 
Santander – CIES – Programa de Articulación con la Educación 
Media. 

TEMAS:     Plan de Mejoramiento 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

•  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
 
 

CONCLUSIONES 

 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Asesorar y orientar las 
actividades planeadas 

para el aprendiz 
.  

Entrega de Síntesis y 
socialización de la misma 

 
 
 

 

Presentación Prueba 
Conocimiento 

. 
 

 

ASISTENTES 

NOMBRE CARGO/DEPENDENCIA/ENTIDAD FIRMA 

 
 
 
 
 

 
Aprendiz 

 
 

Instructor Sena 
 

Docente Institución 
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Anexo 4    Bitácora     
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Region

al: 
 

Centro de 

Formación: 
 

Programa de 

Formación: 
 

No. de 

Ficha: 
 

Datos del 

Aprendiz 

Nombre completo:  

Tipo documento 

(marque X): 
T.I 

C.

C 

C.

E 

N° de 

documento: 
 

Teléfono:  

Datos Empresa 

Razón social:  

Dirección:  

NIT o Cédula:  

Nombre jefe 

inmediato: 
 

Cargo:  

Teléfono:  

Informe  

Opción Etapa 

Productiva: 
 

Periodo: Quincenal 

Fecha de Inicio 

(DD/MM/AAAA) 
 

Fecha  final 

(DD/MM/AAAA): 
 

PLAN DE TRABAJO DE LA ETAPA PRODUCTIVA 

ACTIVIDADES  DESARROLLAS EN LA 

EMPRESA 

EQUIPOS, 

HERRAMIENTAS 

O  IMPLEMENTOS 

COMPETENCI

A  

DESARROLLA

DA 

   

   

   

   

OBSERVACIONES: 

●  

APRENDIZAJES Y CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN ETAPA 

PRODUCTIVA 

INDICAR EXITOS INDICAR  DIFICULTADES OBSERVACIONES 

 

 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA  
Gestión de Formación Profesional Integral 

     Procedimiento Ejecución de la Formación Profesional Integral  

BITÁCORA  ETAPA PRODUCTIVA 
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_____________________________________                         _______________________________                                     

      Firma del Aprendiz                                                                      Firma del Jefe 

Inmediato 

                                                                     Ciudad y fecha de elaboración  
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Anexo 5    Evaluación de Seguimiento de etapa práctica 

 

 

Formato Planeación, Seguimiento y Evaluación Etapa 
Productiva 

 

1. INFORMACIÓN GENERAL  

Regional:  Centro de Formación:  

Programa de Formación:  No. de Ficha:  

 

Datos del Aprendiz 

Nombre:  

Identificación:  

Teléfono:  

E-mail:  

Alternativa 
registrada en 
SOFIA plus 

 

Ente Coformador 

Razón social 
Empresa: 

 

Nit:  

Dirección:  

Nombre del Jefe 
Inmediato del 
aprendiz: 

 

Cargo:  

Teléfono:  

E-mail:  

 

2. PLANEACIÓN ETAPA PRODUCTIVA 

CONCERTACIÓN PLAN DE TRABAJO DURANTE LA ETAPA PRODUCTIVA DEL APRENDIZ 

ACTIVIDADES A DESARROLLAR  

Relacione las actividades que el aprendiz va a realizar. 

(Estas deben corresponder al Perfil del egresado 

establecido en el programa de formación que el aprendiz 

está desarrollando) 

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE 

RECOLECCIÓN DE 
EVIDENCIAS 

Fecha Lugar 

    

    

    

OBSERVACIONES: 
 

 

 

_______________________________        _____________________           ____________________________ 

Nombre y Firma del ente Coformador        Firma del Aprendiz                      Nombre y firma Instructor seguimiento 

 

http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327
http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327
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3. SEGUIMIENTO ETAPA PRODUCTIVA 

TIPO DE INFORME 
Parcial: 

PERÍODO EVALUADO 
Inicio: 

Final: Finalización: 

FACTORES ACTITUDINALES Y COMPORTAMENTALES 

VARIABLE DESCRIPCIÓN 

VALORACIÓN 

Observación 
Satisfactorio 

Por 

mejorar 

RELACIONES 

INTERPERSONA

LES 

Desarrolla relaciones interpersonales con las personas 
de los diferentes niveles del ente Coformador en forma 
armoniosa, respetuosa y enmarcada dentro de los 
principios de convivencia social. 

   

TRABAJO EN 

EQUIPO 

Participa en forma activa y propositiva en equipos de 
trabajo asumiendo los roles, de acuerdo con sus 
fortalezas. 

   

SOLUCIÓN DE 

PROBLEMAS 

Propone alternativas de solución a situaciones 
problemáticas, en el contexto del desarrollo de su etapa 
productiva.  

   

CUMPLIMIENT

O 
Asume compromiso de las funciones y responsabilidades 
asignadas en el desarrollo de su trabajo. 

   

ORGANIZACIÓ

N 

Demuestra capacidad para ordenar y disponer los 
elementos necesarios e información para facilitar la 
ejecución de un trabajo y el logro de los objetivos. 

   

FACTORES TÉCNICOS 

VARIABLE DESCRIPCIÓN 

VALORACIÓN 

Observación 
Satisfactorio 

Por 

mejorar 

TRANSFERENCI

A DE 

CONOCIMIENT

O 

Demuestra las competencias específicas del programa de 
formación en situaciones reales de trabajo.  

   

MEJORA 

CONTINUA 
Aporta al mejoramiento de los procesos propios de su 
desempeño. 

   

FORTALECIMIE

NTO 

OCUPACIONAL 

Autogestiona acciones que fortalezca su perfil 
ocupacional en el marco de su proyecto de vida. 

   

OPORTUNIDAD 

Y CALIDAD 

Presenta con oportunidad y calidad los productos 
generados en el desarrollo de sus funciones y 
actividades. 

   

RESPONSABILI

DAD 

AMBIENTAL 

Administra los recursos para el desarrollo de sus 
actividades con criterios de responsabilidad ambiental. 

   

ADMINISTRACI

ÓN DE 

RECURSOS 

Utiliza de manera racional los materiales, equipos y 
herramientas suministrados para el desempeño de sus 
actividades o funciones. 

   

SEGURIDAD 

OCUPACIONAL  

E INDUSTRIAL 

Utiliza   los elementos de seguridad y salud ocupacional 
de acuerdo con la normatividad vigente establecida para 
sus actividades o funciones. 

   

DOCUMENTACI

ÓN ETAPA 

PRODUCTIVA 

Actualiza permanentemente el portafolio de evidencias.    
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Observaciones del responsable ente Coformador.  (Sus observaciones proporcionan información que aporta al mejoramiento 

de la calidad de la Formación Profesional Integral): 

 

 

Observaciones del Aprendiz: 

 

 

4. EVALUACIÓN ETAPA PRODUCTIVA 
 

 

JUICIO DE EVALUACIÓN:                         APROBADO                      NO APROBADO  

 

RECONOCIMIENTOS ESPECIALES SOBRE EL DESEMPEÑO: SI _______      NO_______ 

Especificar cuáles:  

 

 

  

 

_______________________________                          ____________________                      __________________________ 

Nombre y Firma del ente Coformador                    Firma del Aprendiz                               Nombre y firma Instructor Seguimiento  

 

 

Ciudad y fecha de elaboración DIA/MES/AÑO 

 


