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Nombre

Fecha de Impresién17/07/2023

COLEGIO ADONAI
Correo electrénico
coladonai@hotmail.com

Municipio
LOS PATIOS
Cédula
60313484
Fax

Fecha de Inscripcién del PEI

Valores y Principios Cristianos 17/05/2007
Fecha en la que inici6 labores por primera vez Jornada
02/02/2004 Mafiana
Sedes
Direccién Localidad/Comuna/Vereda Titularidad Sector Departamento Municipio
MANZANA 30 N° 4 - 49 Barrio Videlso OTRO URBANO Norte de Santander LOS PATIOS
Autoevaluacion
Régimen Motivo
Vigilado V13 Puntaje
Puntaje en recursos Puntaje en procesos
52 143
Fecha Ingreso Fecha Modificacién
10/11/2022 13/11/2022
Tipo Autoevaluacion:
Edad Regular
Afio de autoevaluacion Fecha Matricula
2022 10/11/2022
Caracteristicas de la oferta educativa
Género de la poblacion atendida mixto
Calendario Académico a
Intensidad horaria anual preescolar 800
Intensidad horaria anual Bésica Primaria 1000
Régimen en que actualmente se clasifica para el cobro de tarifas: Vigilado V13
Respecto a la ensefianza de una segunda lengua, el establecimiento educativo puede clasificarse como: ninguna
¢ Tiene el establecimiento suscrito en esta vigencia un contrato con la secretaria de educacién? no
Si la respuesta es si, ¢De qué tipo?
¢ Hace el establecimiento parte de la lista de elegibles del Banco de Oferentes de la entidad territorial? no

Licencia de Funcionamiento, cantidad total de estudiantes matriculados, cupos adicionales que ofrece por nivel

craos [ v [ ocrupos] o Estones [N Seomnes | o estoianes || Conte e sstucanies
Ofrecidos | Resol . o Matriculados
secretaria familias atender
Prejardin 00885221/10/2007 1 0 5 5 10
Jardin 00885221/10/2007 1 0 21 21 0
Transicion 00885221/10/2007 1 0 23 23 0
1 00885221/10/2007 1 0 24 24 0
2 00885221/10/2007 1 0 24 24 0
3 00885421/10/2007| 1 0 14 14 6
4 00494§24/10/2009| 1 0 11 11 14
5 00494§24/10/2009| 1 0 16 16 0
Matricula Total 138
Matricula Contratada con la Secretaria 0
Primer Grado Ofrecido Prejardin
Tiene Licencia para todos los grados Si

Informacién de planta fisicay dotacion

Areas generales de la institucién educativa.



Area Metros Cuadrados

Area total del lote 369

Area total construida 200

Area construida en primeros pisos 200

Area total de aulas de preescolar 42

Area total de aulas de basica primaria 150,

Area total de aulas de basica secundaria 0

Area total de aulas de media 0

AArea construida en zonas de recreacion 100

Area libre 169

Cantidad y tipo de espacios pedag6gicos propios y en convenio
Espacio Tipo Entidad Télefono

Biblioteca general no tiene

Biblioteca infantil no tiene

Aulas de tecnologia - informatica propio

Sala de audiovisulaes propio

Aula maltiple no tiene

Laboratorio integrado no tiene

Laboratorio de ciencias no tiene

Laboratorio de biologia no tiene

Laboratorio de fisica no tiene

Ludoteca no tiene

Auditorio / teatro no tiene
Cantidad total de unidades de sanitario (tanques, fluxémetros) para uso de los estudiantes 6
Cantidad total de lavamanos para uso de los estudiantes 5
Cantidad de libros que tiene la biblioteca. 150
Cantidad de computadores para uso administrativo 1
Cantidad de computadores para uso académico 34
Cantidad de computadores con conexion a Internet para uso administrativo 1
Cantidad de computadores con conexion a Internet para uso académico 9
Tiene software legal de ofimatica disponible para uso de los estudiantes no
Tiene software legal de consulta disponible para uso de los estudiantes no
Tiene software legal de trabajo colaborativo disponible para uso de los estudiantes no

Cantidad de personal directivo que trabaja en el establecimiento en la jornada

Informacién de recursos humanos

Directivo docente Tiempo completo Medio tiempo
Rector 0 1
Vicerrector 0 0
Coordinadores 0 1
Secretario académico 0 0

Cantidad total de docentesque trabaja en el establecimiento en la jornada evaluada.

N° Docentes

Promedio por semana de

Nivel Personas Tiempo b Medio Ti Personas Hora || todos los docentes por hora
Completo ersonas Medio Tlempo Cétedra catedra contratados
Preescolar 0 3 0 0
Basica primaria 0 5 0 0

Cantidad total personal de apoyo que trabaja en el establecimiento en la jornada evaluada

Personal de apoyo (cargo)

N° Personal de apoyo

Personas Tiempo
Completo

Personas Medio Tiempo

Personas Hora
Catedra

Total de horas de
personal de apoyo
contratadas ala
semana

PSICOLOGA

0

0

1

12

Cantidad de personal administrativo que trabaja en el establecimiento en la jornada evaluada

Personal administrativo (cargo)

N° Personal administrativo

Personas Tiempo
Completo

Personas Medio Tiempo

Personas Hora
Cétedra

Total de horas de
personal
administrativo
contratadas ala
semana

Cantidad de personal servicios generalegue trabaja en el establecimiento en la jornada evaluada

Personal de servicios generales (cargo)

N° Personal de servicios generales

Personas Tiempo

Personas Medio Tiempo

Personas Hora

Total de horas de
personal de
servicios generales
contratadas a la




Completo

Cétedra

semana

SERVICIOS GENERALES 0 1

2

12

Informacién Complementaria

¢Paga actualmente al menos al 80% de sus docentes segun el escalafén del Decreto 2277 de 1979?
¢Ha aplicado el colegio un sistema o modelo de gestion de calidad?

Formulario 1A

EVALUACION DE RECURSOS

1.¢,Ofrece el establecimiento distintos niveles?

Al menos un grado de preescolar y basica completa

2. ¢ Ofrece una sola jornada diurna?

Si

3. Horas efectivas por nivel educativo al afio

Todos los niveles ofrecidos cumple(n) el nimero de horas

4. La relacién de estudiantes por docente equivalente a tiempo completo es de

Mayor que 20 y menor o igual que 30

5. La relacion de estudiantes por personal de apoyo equivalente a tiempo completo es de
Mayor que 350 y menor o igual que 500

6. La relacion de estudiantes por personal administrativo equivalente a tiempo completo es de
Mayor que 250 estudiantes

7. La relacion de estudiantes por personal de servicios generales equivalente a tiempo completo es de
Mayor que 160 estudiantes

8. Afios promedio de formacion superior de los docentes

Mayor o igual a 4 y menor que 5 afios

9. El personal del establecimiento cuenta con afiliacién a Seguridad Social Integral

Tiene

10. La relacién de metros cuadrados construidos por estudiante es de

Menos de 2 m2

11. La relacién de metros cuadrados de areas recreativas y zonas libres por estudiante es de
Menos de 3 m2

12. Proporcién de aulas con ventilacién, iluminacion y dotacién adecuada

Mayor o igual que 80% y menor que 100%

13. El nimero de estudiantes por sanitario a su servicio es de

Mayor que 21 y menor que 30 estudiantes

14. El nimero de estudiantes por lavamanos a su servicio es de

Mayor que 21 y menor que 30 estudiantes

15. Cuenta con sala de profesores adecuada

No

16. El establecimiento cuenta con un espacio para primeros auxilios (enfermeria)

No tiene

17. El establecimiento cuenta con sala de audiovisuales

Tipo B

18. Aulas especializadas (diferentes a laboratorio, biblioteca o de audiovisuales)

No tiene

19. Si el establecimiento ofrece preescolar, ésta area esta separada de los demas niveles
Si

20. Tipo de biblioteca que posee el establecimiento

Deposito de libros

21. El nimero de libros por alumno es de

Menor que 2 libros

22. Cuenta el establecimiento con dotacién adecuada de materiales educativos en las siguientes areas

22a. Material para ciencias naturales

Si

22b. Material para ciencias sociales y educacion religiosa
Si

22c. Implementos de educacion fisica

Si

22d. Material para ensefianza de matematicas
Si

22e. Material para ensefianza de castellano

Si

22f. Material para ensefianza de otros Idiomas
Si

23. El establecimiento cuenta con laboratorios
No tiene

24. El nimero de estudiantes por computador es
1 alumno por computador

25. Nimero de computadores del &rea académica (para el servicio de estudiantes) con conexion a Internet

Mayor o igual a 20 computadores
26. Software disponible para uso de los estudiantes
No tiene

EVALUACION DE PROCESOS Y RESULTADOS

27. ¢ El establecimiento se ha apropiado de la misién, la vision y los objetivos institucionales?
Resultados Sobresalientes

no
no

28. Trabaja la comunidad educativa por el logro de las metas establecidas en el plan operativo del PEI para el corto y largo plazo?

Resultados Sobresalientes

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos

puntos




29. ¢ Existe evidencia del funcionamiento del Consejo Directivo, con la participacion activa de todos sus miembros?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
30. ¢ Existe evidencia del funcionamiento del Consejo Académico, con la participacion activa de todos sus miembros?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
31. ¢ Existe evidencia de la participacion activa de los estudiantes en el desarrollo de la vida escolar?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
32. ¢ Existe evidencia de la participacion activa de los padres de familia en el desarrollo de la vida escolar?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
33. ¢ Existe evidencia de la participacion activa de los exalumnos en el desarrollo de la vida escolar?

Buenos Resultados Verificables 2 puntos
34. ¢ Tiene el liderazgo impacto positivo en el establecimiento?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
35. ¢ Se refleja el liderazgo del establecimiento en alianzas de mutuo beneficio y aportes a la comunidad?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
36. ¢ Existe el Reglamento o Manual de Convivencia y se aplica en el manejo y solucion de conflictos?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
37. ¢Se implementa en el colegio una ruta de atencion integral para la promocién de la convivencia escolar?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
38. ¢ La Estrategia pedagégica definida en el PEI es explicita, clara y ha sido apropiada por el equipo docente?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
39. ¢ Existe un Plan de Estudios coherente y construido con los miembros del equipo docente?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
40. ¢ Incorpora estandares el plan de estudios?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
41. ¢Incorpora el plan de estudios competencias laborales y proyectos transversales?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
42. Se observa en los espacios educativos un ambiente que invita a la convivencia y al aprendizaje?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
43. ¢ Hay evidencia de que se crean situaciones propicias de aprendizaje?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
44. ¢ Se organizan e incentivan actividades deportivas y culturales dentro y fuera de la institucion?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
45. ¢ Se organizan e incentivan eventos académicos dentro y fuera de la institucién?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
46. ¢ Se incentiva y fomenta la investigacion institucional, asi como la divulgacién de sus resultados?

Buenos Resultados Verificables 2 puntos
47. ¢ La programacion del tiempo en el establecimiento esta orientada a la eficiencia del servicio educativo?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
48. ¢ Se evalla periédicamente el Plan de Estudios y sus resultados se utilizan para su mejoramiento?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
49. ¢ Se proyecta el establecimiento en el servicio social que prestan sus estudiantes?

Buenos Resultados Verificables 2 puntos
50. ¢ Existe un sistema de evaluacion de rendimiento académico y es conocido por todos los miembros de la comunidad educativa?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
51. ¢Involucra el sistema de evaluacion en forma congruente a educadores y estudiantes?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
52. ¢ Se evidencia el resultado del proceso de evaluacién en acciones remediales y de seguimiento?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
53. ¢ Los criterios de promocién y reprobacién establecidos son conocidos y aplicados en el establecimiento?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
54. ¢ Se atiende de manera oportuna y profesional las dificultades de aprendizaje?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
55. ¢ Existen encuentros periédicos con los padres de familia para reportar oportunamente el avance de la formacién de sus hijos?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
56. ¢ Existe un proceso estructurado de la ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
57. ¢ El perfil del estudiante es coherente y se observa en el quehacer cotidiano de la comunidad escolar?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
58. ¢ Existe un programa organizado de orientacion al estudiante que apoye la construccién de su proyecto de vida?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
59. ¢ Cuenta el establecimiento con una politica explicita que promueva la integracién de personas con capacidades disimiles y diversidad cultural?
Resultados Sobresalientes 3 puntos
60. ¢, Cuenta con programas definidos de formacién ciudadana para los estudiantes?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
61. ¢ Cuenta con un sistema especifico de reconocimiento a los estudiantes sobresalientes?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
62. ¢ Existe un servicio de bienestar organizado?

No existe 0 puntos
63. ¢ Existen en el colegio programas especificos de prevencion de riesgos?

Buenos Resultados Verificables 2 puntos
64. ¢ Existe manual de funciones o de perfiles y competencias, donde se asignan responsabilidades al personal del establecimiento?
Resultados Sobresalientes 3 puntos
65. ¢ Se ha disefiado, estandarizado y evaluado un proceso de seleccion e induccién del personal de la Institucion?

En desarrollo 1 puntos
66. ¢ Se ha disefiado y evaluado un proceso de estandarizacion y evaluacién del desempefio del personal de la institucién?

En desarrollo 1 puntos
67. ¢ Existe un disefio y evaluacion del proceso de matricula e induccién de nuevos estudiantes?

Resultados Sobresalientes 3 puntos
68. ¢ Existe un proceso disefiado, evaluado y estandarizado de presupuesto?

Resultados Sobresalientes 3 puntos

69. ¢ Existe un proceso disefiado y evaluado de contabilidad?
Resultados Sobresalientes 3 puntos



70. ¢ Es identificada oportunamente a partir de un procedimiento establecido con anterioridad la adecuacién y adquisicién de planta fisica, equipos y

materiales?

En desarrollo

71. ¢ Cuenta el establecimiento con una politica de recursos humanos y desarrollo de personal?
Resultados Sobresalientes

72. ¢ En el establecimiento se organiza, promueve y apoya la capacitacion del personal?
Resultados Sobresalientes

73. ¢Se ha establecido un sistema de estimulos e incentivos al buen desempefio del personal?
Resultados Sobresalientes

1 puntos

3 puntos

3 puntos

3 puntos

74. Con base en el promedio de los resultados de las pruebas SABER del municipio o localidad, en el area de lenguaje el puntaje del colegio es:

Menor que el promedio del municipio

0 puntos

75. Con base en el promedio de los resultados de las pruebas SABER del municipio o localidad, en el area de matematicas el puntaje del colegio es:

Igual que el promedio del municipio

1 puntos

76. ¢, Con base en el promedio de los resultados de las pruebas SABER del municipio o localidad, en el &rea de ciencias el puntaje del colegio es:

Mayor que el promedio del municipio 5 puntos
77. La categoria que obtuvo el establecimiento en las pruebas SABER 11 fue?:
No presenta pruebas Saber 11 0 puntos
78. ¢ Existe un sistema participativo de evaluacion institucional?
Resultados Sobresalientes 3 puntos
79. ¢ Se analizan los resultados de la evaluacion institucional para definir planes y acciones de mejoramiento?
Resultados Sobresalientes 8 puntos
FORMULARIO 2
Naturaleza, Incremento, Tarifa primer grado
Naturaleza Juridica del Establecimiento:
Persona Natural
Método de Incremento
normal
¢ Desea aplicar un incremento menor al maximo autorizado?
no
Incremento que se aplicara
0,1121

Tarifa propuesta para el Primer Grado que ofrece el establecimiento el afio préximo 1.228.500

Tarifa de cobros periédicos propuesta para el afio préximo (en pesos)

Concepto Preescolar Primaria Secundaria Media
Alimentacion 0 0 0 0
Transporte 0 0 0 0
Alojamiento 0 0 0 0

Tarifa de otros cobros propuesta para el afio proximo (valores en pesos)
Concepto Valor
SERVICIOS DE IMPRESION Y FOTOCOPIAS 15.000
ACCESO A PLATAFORMA OVY 30.000
Tarifas, cobros periédicos y otros cobros del afio en curso
Grado Tarifa anual (Matricula + Pensiones) Matricula (10% de tarifa anual) Alime Trans Aloja Otros cobros (total)
Prejardin 1.104.500 110.450 0 0 0 0
Jardin 1.104.500 110.450 0 0 0 0
Transiciéon 1.104.500 110.450 0 0 0 0
1 1.154.500 115.450 0 0 0 0
2 1.154.500 115.450 0 0 0 0
3 1.154.500 115.450 0 0 0 0
4 1.154.500 115.450 0 0 0 0
5 1.154.500 115.450 0 0 0 0
Estudiantes becados por el establecimiento el afio inmediatamente anterior
Nivel 100% 75% 50% 25% Otro % 1 Cantidad 1 Otro % 2 Cantidad 2
Preescolar 0 0.0 0 0.0 0
Bésica 0 0.0 0] 0.0 0
Media 0 0 0.0 0 0.0 0
Estado de pérdidas y ganancias
I # I Concepto Valor ejecutado




INGRESOS
1 INGRESOS DE OPERACION (2 -6 ) 91.764.56/
2 Valor anual servicio educativo (3+4 +5) 104.640.00
3 Preescolar 25.260.00
4 Bésica 79.380.00
5 Media 0
6 Devoluciones y becas (7 +8) 12.875.441
7 Devoluciones 12.875.44
8 Becas 0
9 INGRESOS POR OTROS COBROS 0
10 TOTAL INGRESOS (1 +9) 91.764.56/
EGRESOS
11 GASTOS OPERACIONALES (12 +35) 101.630.84
12 GASTOS DE PERSONAL (13 +17 +21 +25 +29 +32) 87.020.00
13 Gastos de personal docente (14 +15 +16 ) 66.600.00
14 Salarios béasicos 48.760.00!
15 Prestaciones 0
16 Aportes de némina 17.840.00
17 Gastos de personal administrativo(18 +19 +20) 16.650.00
18 Salarios bésicos 12.190.00
19 Prestaciones 0
20 Aportes de némina 4.460.000
21 Gastos de personal de apoyo al servicio educativo (22 +23 +24) 0
22 Salarios bésicos 0
23 Prestaciones 0
24 Aportes de némina 0
25 Gastos de personal de servicios generales (26 +27 +28) 3.600.00
26 Salarios basicos 3.600.00C
27 Prestaciones 0
28 Aportes de némina 0
29 Honorarios (30 +31) 170.000
30 Honorarios administrativos y de apoyo 50.000
31 Otros honorarios 120.000
32 Otros gastos de personal (33 +34) 0
33 Capacitacion 0
34 Dotacion 0
35 GASTOS GENERALES (36 +40 +45 +49 +50 +51 +55 +56 +57 +58 +59 ) 14.610.84
36 Arrendamientos (37 +38 +39 ) 10.200.00
37 Terrenos, edificios e instalaciones 10.200.00
38 Equipo y mobiliario 0
39 Vehiculos 0
40 Mantenimiento y reparacion (41 +42 +43 +44 ) 0
41 Infraestructura 0
42 Mobiliario y equipo 0
43 Material no fungible 0
44 Vehiculos 0
45 Servicios prestados por terceros (46 +47 +48) 2.200.000
46 Servicios generales prestados por terceros 0
47 Servicios de apoyo prestados por terceros 2.200.000
48 Servicios administrativos prestados por terceros 0
49 Servicios publicos 2.210.849
50 Seguros 0
51 Material pedag6gico (52 +53 +54 ) 0
52 Suministros didacticos 0
53 Actividades recreativas, culturales y deportivas 0
54 Programas pedagdgicos 0
55 Depreciacion 0
56 Diversos 0
57 Impuestos diferentes a renta 0
58 Reservas para desarrollo futuro 0
59 Provisiones (60 +61) 0
60 Provisién para deudas de dificil cobro 0
61 Provisién para contingencias 0




62 RESULTADO OPERACIONAL (10-11) -9.866.289
63 INGRESOS NO OPERACIONALES 0
64 GASTOS NO OPERACIONALES 0
65 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS(62 +63 -64 ) -9.866.289
66 PROVISION PARA IMPUESTOS 0
67 RESULTADO NETO (65 -66 ) -9.866.289
Valor total anual en pesos de los recursos provenientes del sector oficial el afio inmediatamente anterior (este valor 0
debe incluirse en la fila 2: Valor anual del servicio educativo)
Valor de los activos usados en el servicio educativo
Rubro Valor en libros(en pesos)
Terrenos y construcciones 10.200.000
Mobiliario y enseres 0
Equipos 0
Material no fungible 0
Vehiculos 0
Otros 0
Total 10.200.000
Costo anual por estudiante
Rubro Datos afio anterior
1. Gastos operacionales anuales (en pesos) (Casilla 11 del Estado de Pérdidas y Ganancias) 101.630.849
2. Numero de estudiantes (Total estudiantes matriculados el afio anterior, incluyendo contratados 96
con la secretaria)
3. Costo por estudiante afio anterior (en pesos) (Subtotal costo / NUmero de estudiantes) 1.058.655
Anexos
Nombre Tipo Descripcion Tamafio(Kb)
socializacion_consejo_directivo_para_informacion_d Informacién Tarifas .Somallza_c’mn cons‘ejo directivo para 540
informacién de tarifas
aprobacion_de_tarifas_por_parte_del_consejo_direct Decisién Tarifas Aprobgcpn d? tarifas por parte del 576
consejo directivo
I . ! Certificacion Afiliacion I ) .
afiliacion_seguridad_social__2_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (2) 393
I - ; Certificacion Afiliacion S ) .
afiliacion_seguridad_social__6_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (6) 392
lista_de_utiles_escolares_preescolar.pdf Lista de utiles Lista de utiles escolares preescolar |172
lista_de_utiles_escolares_primaria.pdf Lista de dtiles Lista de utiles escolares primaria 254
I ; . Certificacion Afiliacion S ) .
afiliacion_seguridad_social__8_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (8) 391
asistencia_asamblea_padres_de_familia.pdf Otros Asistencia asamblea padres de familiaj 1.361
I . . Certificacion Afiliacién S, . .
afiliacion_seguridad_social__7_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (7) 391
tarjeta_profesional_contadora.pdf Otros Tarjeta profesional contadora 71
- - . Certificacion Afiliacion S ’ :
afiliacion_seguridad_social__4_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (4) 393
- - ’ Certificacion Afiliacion S ’ )
afiliacion_seguridad_social__3_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (3) 393
I - ’ Certificacion Afiliacion I . .
afiliacion_seguridad_social__5_.pdf Seguridad Social Afiliacion seguridad social (5) 393
certificacion salud por la contadora.ndf Certificacion Afiliacion CERTIFICACION SALUD POR LA 110
= —por_ta_f P Seguridad Social CONTADORA
socializacion_tarifas_a_padres_de_familia.pdf Co.mumcamon propuesta Soc_h_allzamon tarifas a padres de 718
tarifas familia
balance_financiero_2021.pdf C_e I‘IIfIC.aCIOH Bstados Balance financiero 2021 219
Financieros
afiliacion_seguridad_social__1_.pdf Certificacion Afiliacion Afiliacion seguridad social (1) 393

Seguridad Social

OBSERVACIONES



