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POBLACIÓN 
ATENDIDA

Durante el año lectivo 2021, la Institución Educativa 
Colegio Once de Noviembre,  ofreció y prestó el 
servicio de Orientación Escolar a toda la 
comunidad educativa,  CONTINUANDO CON EL 

SISTEMA IMPLEMENTADO  EN VIRTUALIDAD debido a 

la PANDEMIA. 

Los horarios de trabajo y atención a estudiantes y 
padres de familia se extendieron, permitiendo la 
comunicación con la orientadora, según las 
necesidades particulares y especiales de las 
familias.

Se benefició a la comunidad, flexibilizando la 
atención utilizando diversas formas y lugares para 
llevar a cabo el trabajo desde casa.

Hubo vinculación con diferentes estamentos para 
fortalecimiento del servicio.



• Reuniones y 
programaciones 
establecidas por la Red 
municipal de Educación en 
la que se realizó un trabajo 
conjunto con los 
Orientadores del municipio 
en cabeza de la Secretaria 
de Educación y el apoyo de 
la comisaría de familia del 
municipio y su equipo 
interdisciplinar y la Policía 
de Infancia y Adolescencia.

ACTIVIDADES DE PARTICIPACIÓN
EXTERNAS

• Reuniones periódicas 
para la conformación y 
establecimiento del plan 
de acción del Comité de 
Convivencia escolar 
municipal

• Convocarorias  por parte 
de la secretaría de 
Educación 
Departamental

• Participación en las 
capacitaciones e 
implementación de los 
diferentes programas 
propuestos por el MEN 
para Orientadores.

• Conexión Emociones 
• y los propuestos por  

Save the Children con 
Aulas en Paz  y círculos 
de Bienestar



ACTIVIDADES DE PARTICIPACIÓN

• Participación en el
Consejo Académico

• Participación en el Comité de 

Convivencia Escolar 

(Reducidas sustancialmente

durante la pandemia)

• Participación en el comité de 

adecuación del Manual de 

convivencia en tiempos de 

pandemia.

• Atención y seguimiento
de estudiantes por 
circunstancias de índole
famil iar y/o personal.

• Remisión a Comisaría de 
famil ia de las situaciones

que así lo ameritaban, 

conocidas por el servicio y 

por los docentes, mediante

comunicados externos, por: 

Violencia intrafamiliar, 

Vulneración de derechos, 

Cutting, entre otros.

INTERNAS

• Realización de tal leres a 
los grupos de 
estudiantes de primaria

• Charla motivacional a los 
estudiantes de Once 
grado camino a las 
pruebas Saber 11°

• Control y seguimiento de 
estudiantes por 
incumplimiento en sus 
deberes escolares

• Asesoría y 
acompañamiento a los 
docentes y padres de 
famil ia



ACTIVIDADES DE PARTICIPACIÓN
ESCUELAS DE FAMILIA

• En el año 2021,  los 
encargados de l levar a 
cabo estas reuniones 
fueron los estudiantes de 
la Universidad Simón 
Bolívar,  bajo la dirección 
del tutor de práctica y la 
Docente de Apoyo a la 
educación Inclusiva, a 
través de FACEBOOK LIVE



DESERCIÓN ESCOLAR
38.2%

BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR
33.2%

ÍNDOLE FAMILIAR
11.1%

INDOLE PERSONAL
9.8%

DISCIPLINARIO
7.7%

ATENCIÓN 
ESPECÍFICA DE 
ESTUDIANTES

Se hizo la debida atención de los 
casos remitidos por los compañeros 
docentes específicamente por 
situaciones de tipo disciplinario, bajo 
rendimiento académico y deserción 
escolar. 
De igual manera, se hizo atención y  
seguimiento de los casos
que eran allegados al servicio de 
orientación por los padres de familia 
y los mismos estudiantes.En la presente gráfica se puede visualizar la información en 

porcentaje detallada, de la atención brindada a los 
estudiantes. 



Mayor participación 
en  las actividades 

programadas por los 
diferentes 

estamentos 
gubernamentales

Fortalecimiento 
espiritual y emocional. 

Gestionar las 
emociones, como 
herramienta clave 

para realizar el 
trabajo diario

Lograr, a través de la 
empatía, aumentar la 

productividad y la 
satisfacción del deber 

cumplido.

Entender que para 
garantizar la 

diversidad y la 
inclusión en el trabajo 
en casa, se requiere 
voluntad y esfuerzo 

grupal.

Desarrollo de la 
creatividad para 

hacer accesible el 
servicio  de 

orientación, sin 
importar las 

dificultades de 
conectividad 

LOGROS



Sobresaturación de 
actividades virtuales, 

desencadenando 
estrés laboral y 

agotamiento físico en 
los docentes de la 

institución.

Incremento en los 
niveles de ansiedad, 
estrés y depresión en 
padres de familias y 
estudiantes como 
consecuencia del 
aislamiento social.

El incremento de la 
deserción escolar por 
razones económicas, 
familiares y de salud 

física y mental.

Incremento en las 
excusas y 

justificaciones por parte 
de los padres de familia 

y estudiantes para 
cumplir con sus 

deberes, como parte 
fundamental del 

sistema educativo

Situación económica 
crítica de muchas de 
las familias, lo cual les 
impedía tener acceso 

a internet y conectarse 
adecuadamente a las 
actividades escolares.

DIFICULTADES 



RETOS PARA EL 2022

Consolidar la 
articulación con los 
diferentes entes  del 
estado para brindar 

mayores beneficios a 
la comunidad 

educativa Colonce.

Fortalecer los vínculos 
familiares a través de 

las "Escuelas de 
Familia"

Empoderar a los 
estudiantes con 

herramientas 
emocionales que les 

pertmitan fortalecer su 
autoestima y proyecto 

de vida.

Incrementar los niveles 
de participación por 
parte de padres de 

familia y estudiantes, 
en las actividades 

programadas por la 
institución y el Servicio 
de Orientación Escolar.

Mantener a disposición 
de los Padres de 

familia y estudiantes 
los canales de 

comunicación para 
fácil acceso al servicio 
de Orientación Escolar.
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GRACIAS POR LA ATENCIÓN


