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RESUMEN

Nos enteramos del proyecto por medio de una reunién convocada por la asesora Maryury Meneses.
En esta reunién se explico que era el proyecto, las lineas tematicas que se podian trabajar y el apoyo
econdmico que recibiria cada grupo para el desarrollo de la investigacion. Con toda esta informacion
y pensando en las necesidades que desde hace mucho tiempo se vienen presentando en el CER
llano grande se toma la decision de conformar este semillero. El rector invito a todos los docentes a
participar del proyecto pero inicialmente solo unos pocos tomaron la iniciativa; se concluyé que una
maestra seria la lider pero que todos deberian apoyar el trabajo de alguna manera y para el tema
de los estudiantes se tomaria chicos de todos los grados.

Conformamos nuestro grupo de investigacion, y le indicamos que deseadbamos su acompafamiento
para continuar con el proceso investigativo. Ella nos compartié la informacién necesaria para realizar
el taller de la pregunta. Después de ellos, les comentamos a nuestros estudiantes los pormenores
de la actividad. En casa cada uno consulté sobre temas sociales y problematicas de nuestra regiéon
para luego llegar hasta el aula de clase a expresar dudas y sensaciones sobre la actividad realizada.
Asi aparecieron inquietudes y la necesidad de encontrar respuestas. En el aula el taller de la
pregunta transcurri6 en completa calma, en medio de un ambiente académico. Luego inicio
propiamente la investigacion con la trayectoria de indagacion y la aplicacion de los dos instrumentos
gue se utilizaron para recolectar la informacion: encuesta y observacion directa.
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INTRODUCCION

¢, Qué son las competencias ciudadanas?

Enriqgue Chaux, investigador de la Universidad de los Andes y coordinador del grupo de expertos
que disefio los estdndares en competencias ciudadanas, explica el significado y relevancia de éstas
habilidades.

Por Enrigue Chaux, Ph.D.

¢ Como manejar pacifica y constructivamente los conflictos que tenemos con los deméas? ¢Como
reclamar nuestros derechos? ¢Como hacer para que se respeten los de los demas? ¢Cdémo
defender pacificamente a alguien que esta siendo discriminado o maltratado? ¢ Como transformar
democraticamente lo que consideramos injusto a nuestro alrededor? Todas estas son situaciones
dificiles con las que nos encontramos dia a dia y que requieren de habilidades especiales para
poderlas enfrentar. Estas habilidades, que hemos llamado competencias ciudadanas, se pueden
aprender, desarrollar y practicar. Los estandares nacionales en competencias ciudadanas que acaba
de publicar el Ministerio de Educacién pretenden ser una guia de como llevar a cabo esta formacion
en competencias ciudadanas.

Las competencias ciudadanas son los conocimientos y las habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que hacen posible que las personas participen en la construccion de una sociedad
democratica, pacifica e incluyente. Por ejemplo, el conocimiento sobre los mecanismos
constitucionales para proteger los derechos fundamentales, como la tutela, es fundamental para
participar democraticamente y para hacer que nuestros derechos sean respetados. La capacidad
para imaginar distintas alternativas creativas de solucién es una competencia cognitiva para poder
resolver pacificamente conflictos entre personas o entre grupos. El reconocimiento y manejo de las
emaociones propias es una competencia emocional fundamental para relacionarse pacificamente con
los demas. Por ejemplo, si soy capaz de mantener cierto control sobre mi rabia en situaciones
estresantes es mas facil que pueda evitar hacerles dafio a otros 0 a mi mismo en esas situaciones.
La capacidad para escuchar seriamente los puntos de vista de los demas, asi sean contrarios a los
mios, es un ejemplo de competencia comunicativa fundamental para vivir en una sociedad donde
tenemos que construir a partir de las diferencias.

Las instituciones educativas no son los Unicos espacios apropiados para la formacion de las
competencias ciudadanas. Esta formacion puede y deberia ocurrir también en la familia, a través de
los medios de comunicacion y en otros espacios de socializacion. Sin embargo, las escuelas son
lugares privilegiados porque, entre otras razones, son pequefas sociedades en las que los
estudiantes pueden poner en practica las competencias ciudadanas que estén aprendiendo.

La formacion ciudadana puede darse durante las clases de todas las areas académicas. Por
ejemplo, en una clase de ciencias naturales es comun encontrarse con temas controversiales con
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desarrollos cientificos y tecnolégicos. Estos temas pueden ser aprovechados para generar#
discusiones en las que los estudiantes tengan que exponer clara y enfaticamente sus argumentos,
pero a su vez tengan que escuchar seriamente los de los demas y tratar de construir a partir de las
diferencias. Asi se pueden desarrollar y practicar algunas de las competencias ciudadanas
fundamentales para la democracia participativa. Ademas, de paso, los contenidos de las ciencias
naturales adquieren mas sentido y relevancia para los estudiantes, lo que hace que mejore su
aprendizaje.

Por otro lado, en todas las clases de cualquier area académica se dan dinamicas que pueden ser
aprovechadas para formar la ciudadania. Por ejemplo, todas las clases requieren algunas normas
que favorezcan las interacciones constructivas. Involucrar a los estudiantes en la definicion de estas
normas permite no solamente que puedan expresar sus argumentos y llegar a acuerdos sobre temas
complejos, sino que comprendan mejor el sentido que las normas tienen para la convivencia. Esto
puede ocurrir desde los primeros afios de formacion escolar.

Adicionalmente a lo que pueda ocurrir en las aulas, la institucién escolar puede aprovechar muchas
otras oportunidades para la formacion ciudadana. Por ejemplo, mecanismos que actualmente
parecen estarse desperdiciando, como el gobierno escolar, pueden aprovecharse mejor para que
los estudiantes tengan la oportunidad de practicar en situaciones reales las competencias que se
necesitan para participar en una sociedad democratica. Por otro lado, programas de mediacion
escolar en los que los estudiantes se capacitan para mediar en conflictos entre sus comparieros
permiten no solamente mejorar el clima escolar, sino también desarrollar habilidades para la
convivencia pacifica, algo tan necesario en nuestro contexto actual.

Nuestro pais tiene mucho camino por recorrer en la construccibn de una sociedad pacifica,
democrética e incluyente. Hay muchas transformaciones de distinto nivel que deben realizarse. Sin
embargo, si las futuras generaciones tienen diversas oportunidades para desarrollar y poner en
practica las capacidades que necesitan para llevar a cabo esas transformaciones, habremos quizas
dado el salto mas importante en esa direccion.
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JUSTIFICACION

Los estudiantes hoy no son sujetos pasivos, por el contrario les gusta la actividad y lo
novedoso. Ademas, son muy pensantes Yy con criterios propios sobre lo que ocurre en el mundo.
De alli, que se requiera una practica pedagdgica que les motive con acciones didacticas que toquen
la inteligencia y sus sentimientos.

Por esta razon, consideramos de suma importancia desarrollar un proceso de aprendizaje que sea
vivido como algo propio donde exista la posibilidad de ligar los conocimientos adquiridos con su
realidad inmediata, para usarlos creativamente, despertando una motivacion constante para
contribuir a la solucién de los problemas de su entorno. La falta de identidad y sentido de pertenencia
por parte de los alumnos hacia su institucion. Hace evidente acciones evidentes en el ambiente
escolar con la destruccion de las sillas, paredes rayadas, basuras en el suelo, maltrato a la
arborizacion y el uso inadecuado del uniforme de diario y de educacion fisica, la falta de motivacion
hacia el estudio entre otros. Esto hace que en el desarrollo de las clases no se logre el maximo
resultado de los procesos académicos.

El principal motivo que nos llevé a conformar el grupo de investigacion fue la inquietud que sentimos
por encontrar respuestas a problematicas sociales de nuestra region o, al menos, a llegar al
entendimiento de estos fendmenos ya que es preocupante porque afo tras afo la situacion tiende
a empeorar y la convivencia entre padres de familia, maestros, estudiantes cada vez se torna peor.
A futuro se quiere dejar una comunidad bien estructurada, con normas de convivencias concertadas
entre todos los miembros de la misma y cortar a tiempo ese circulo vicioso que va degradando la
familia, la escuelay la sociedad.

OBJETIVOS

Objetivo general. Generar sentido de pertenencia y amor por la institucion CER Llanogrande del
municipio de convencion.

Objetivos especificos.

Identificar los factores que conllevan a la pérdida de identidad por parte de los alumnos de la
institucion.

Conocer las apreciaciones de los estudiantes sobre la investigacion que se ha llevado a cabo.
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Determinar las estrategias mas apropiadas para darle solucion a la problemética escolar.

CONFORMACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION

Nuestro grupo de investigacion se caracteriza por ser responsable e interesado por el conocimiento.
Esta conformado por estudiantes de diferentes cursos y edades:

Nombre y Edades

Ruben 17 afios
Luz Helena 14 afios
Cristian Camilo 16 afios
Duvan Andres 16 afios
Sara Camila 14 afos
Duvanl15 afos
Laury 15 afios
Yhandri Yisela 16 afios
Carmen Liceth 15 afios
Maria Camila 17 afios
Cristian Johan 14 afos
Yomaira 16 afios
Diego Armando 15 afos
Camilo Andrey 14 afios
Yeraldin 14 afios
Aldemar 14 afos
Yuri Tatiana 14 afios
Karen Dayana 14 afos

Figura 1. Logro representativo del grupo de investigacion.
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LA PREGUNTA COMO PUNTO DE PARTIDA

Nuestro grupo de investigacion, para la realizacion del taller de la pregunta, se reunio después de
hacer consultas sobre tematicas sociales. En el aula los estudiantes compartieron inquietudes y
mediante un ejercicio critico intentaron dar respuestas a cada una de las inquietudes planteadas. Al
darnos cuentas que la problematica es muy grande y que las causas 0 respuestas a esos
interrogantes no fueron suficiente para aclarar las dudas se hizo necesario organizar unos grupos
de trabajo que pudieran indagar méas sobre el tema y en una proxima clase comparar las respuestas
y empanzar ahondar en causas y consecuencias que durante todo este tiempo han hecho que la
comunidad del corregimiento de llano grande crezca de compromiso para con su establecimiento
educativo. Después de esta actividad contamos con muchisimas expectativas y esperamos llevar
un buen desempefio investigativo.

¢Por qué la comunidad educativa manifiesta apatia frente a actividades que buscan mejorar
la calidad de la institucion?

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En observacion realizada a la comunidad educativa, la sede llano grande, se ha notado su falta de
responsabilidad y de pertenencia a la institucion, contaminando y destruyendo su entorno, a menudo
se destruyen los enseres que hacen parte de la institucion, los padres no se vinculas con las
actividades propuestas por los docentes y directivos enfatizando este comportamiento en las
diferentes actividades que se realizan, esa ausencia de compromiso se ve reflejada hasta en el
acompafiamiento y seguimiento que deberian hacer a los procesos pedagogicos de sus hijos.

La falta de interés se hace notable en escuelas de padres, entrega de boletines, encuentro
deportivos. También se viene presentando un deterioro de los ambientes escolares originados en
gran medida por el mal uso que hacen los alumnos del entorno educativo consistente en: paredes
sucias y rayadas, pupitres rayados, acumulacion de basuras en sitios inadecuados (puerta de los
salones, andenes, patios, jardines, parte exterior de la institucién), dafos en sillas, escritorios,
ventiladores, lavamanos, parten los grifos, interruptores, ademas se observa poca participacion y
liderazgo dentro del aula de clases y en las diferentes actividades que se hacen en la institucion,
poco interés por el cuidado, buen uso y aseo de los espacios escolares y sus enseres. Todo lo
anterior evidencia la existencia de una problematica que puede ser motivada por la falta de identidad
y sentido de pertenencia hacia la institucion.

Por lo tanto se hace necesario buscar las causas que nos demuestren cual es la razén por la que
los padres de familia y comunidad presentan esa conducta frente a su establecimiento educativo.
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y que permitan la sana convivencia.

TRAYECTORIA DE LA INDAGACION

El punto de partida de la trayectoria fue la pregunta de investigacion: ¢por qué la comunidad
educativa manifiesta apatia frente a actividades que buscan mejorar la calidad de la institucion?

A partir de ella se plantearon cuales técnicas e instrumentos se podrian aplicar para descubrir porque
se presentan estos comportamientos por parte de estudiantes y padres de familia frente a su
institucién educativa. Inicialmente se disefi0 una encuesta; cada estudiante perteneciente al
semillero de investigacion deberia aplicar a sus padres dicha encuesta.

Para una proxima clase los estudiantes llevaron la encuesta desarrollada y en una mesa redonda y
mediante un conversatorio los estudiantes compartieron voluntariamente las respuestas que
consignaron sus papas. A partir de esta informacion el asesor y el docente iniciaron la tarea de hacer
un registro escrito de lo que arrojaban las encuestas. También se le oriento a los muchachos del
semillero, los 5 lideres que durante las horas de descansos, las clases de educacién, artistica,
educacién fisica y a la hora de la salida al medio dia observaran como era el comportamiento de
sus compafieros; para ello se implementdé un pequefio formato, que deberia utilizarse muy
discretamente para no levantar sospecha por parte de los demas chicos y que ellos modificaran su
comportamiento por sentirse observado.

Otra estrategia utilizada fue la observacion directa del semillero, los dias viernes cuando ya se
disponia a dar paso el fin de semana los estudiantes verificaban las condiciones en que quedaban
los alrededores del EE. Y cuando regresaban el lunes antes de ingresar a sus respectivas clases
volvian dar un paso por esos alrededores para observar si se habia presentado algin cambio.

La poblacion que se tuvo en cuenta para aplicar la encuesta fueron 19 familias, un cuestionario para
el padre y otro para la madre, en el caso que en el semillero de investigacion se presentaran casos
de hermanos o que mas de un estudiante viviera en una misma casa,; los estudiantes deberian
aplicar la encuesta a otros familiares que también hicieran parte de la institucion educativa. También
fue aplicada una encuesta por cada estudiante perteneciente al grupo de investigacion. Por lo que
se cont6 con 40 encuetas aplicadas.
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RECORRIDO DE LAS TRAYECTORIAS DE INDAGACION
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Figura 2. Imagen de la trayectoria seleccionada por los estudiantes

Administrar Cronograma de Actividades

Nombre Desde Hasta responsable
Entrega de resultados de la investigacién 2015-11- | 2015-11- | Docentes y
18 18 coinvestigadores
Recorrido de investigacién 2015-07- | 2015-09- | Asesor y grupo de
17 23 investigacion
Realizacion de la ruta de trayectoria de 2015-06- | 2015-06- | Asesor y grupo de
investigacion 10 10 investigacion
Participacion en la feria institucional 2015-04- | 2015-04- | Docentes y grupo de
14 14 investigacion
Participacion en la feria municipal en el Instituto 2014-11- | 2014-11- | Grupo de investigacion
Técnico Agricola 20 20
El taller de la pregunta 2014-10- | 2014-10- | Asesor y docente
25 25
Conformacién del grupo de investigacién 2014-10- | 2014-10- | Asesor y docente
25 25

Figura 3. Cronograma de actividades realizada por el investigadores
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Figura 4. Evidencia del proceso realizado en el grupo de investigacion.
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Figura 5. Integrantes del Grupo de Investigacion.
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Sefale una respuesta a cada interrogante propuesto.

1. Si usted ve que un estudiante esta rayando una pared del establecimiento educativo en el que esta
estudiando su hijo. ¢ Cual seria su reaccion?

a. Lellamola atencion y le digo que eso no se debe hacer.

b. Leinformo a la profesora y le digo que este mas pendiente de sus estudiantes

c. Leinformo al director para que le asigne un proceso disciplinario

d. Paso sin decir nada, igual ya las paredes estan muy rayadas.

2. Cuando el profesor o director propone una actividad y usted no esta de acuerdo. ;Qué hace?
a. Tomo la palabra y digo que no estoy de acuerdo

b. Tomo la palabra y digo que no estoy de acuerdo y propongo otra

c. Acepto esa propuesta, es mejor no llevarie la contraria al director o al maestro

d. Acepto la propuesta, de igual manera no la voy hacer.

3. Cuando hay escuela de padres, entrega de boletines u otra actividad escolar, usted?

a. Asiste conformemente ya que le gusta dodo lo que organiza el EE

b. Envia a su hijo mayor u ofra persona para que lo represente

¢. Manda escusa por no poder asistir

d. No asiste, siempre esta ocupado en su trabajo

4. ;Con que frecuencia asiste usted a su Centro Educativo?

a. Unavezalmes

b. Cada vez que hay un encuentro académico

c. Dos veces al mes

d. Dos veces al afio

5. ¢jcuales actividades realizadas en su Centro Educativo son mas de su agrado?

a. aclividades deportivas

b. actividades pedagodgicas

¢. horas civicas

d. ninguna de las anteriores.

6. ¢ Cuanto tiempo ha transcurrido desde la fecha de la Ulfima actividad escolar a la que asisti6? (reunion,
actividad recreativa, o consulta por el rendimiento o comportamiento de su hijo).

a.unmes

b. dos meses

€. unasemana

d. 15dias

7. ¢Cual es el principal motivo por el cual no puede asistir frecuentemente a las acfividades académicas
programadas por la institucion?

a. poco tiempo disponible debido a mi trabajo

b. las actividades realizadas no son de mi agrado

c. si asisto a todas la actividades programadas

d. el iempo en el que realizan las actividades es el mismo que cumplo en mi trabajo

Figura 5. Formato de la encuesta realizado
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REFLEXION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla De Frecuencia Completa
Frecuencia
Variables Absoluta Frecuencia Relativa
Fi Fi Acum Fraccién Decimal %
A 31 |31 31/40 0,775 77.5%
B 5 36 5/40 0,125 12.5%
C 4 40 4/40 0.10 10%
D 0 40 0/40 0 0
Total 40 40/40 1,00 100%

PREGUNTA 1

100,00%

PORCENTAJE

VARIABLES

Grafica N°1

Fuente: autor.

Analizando la grafica podemos observar que el 77.5% de los encuestados seleccionaron la
respuesta (A), el 12.5% la respuesta (B), el 10% la respuesta (C), y ninguno la respuesta (D). La
mayoria de los encuestados prefiere llamarle la atencién y decirle que eso no se debe hacer.
Podemos ver como se manifiesta el interés de las personas cuando estamos hablando de un bien
comun que presta un servicio a la comunidad como tal y mas cuando se trata de la educaciéon de

nuestros jovenes.

Corporacion Unificada Nacional
de Educacidn Superior

Teléfono: (+57) 316 452 6563
Calle 11 No. 4-83 Edificio Copello

Clcuta / Norte de Santander / Colombia
maestrosenjambre@gmail.com




TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA
FRECUENCIA
VARIABLES ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA

Fl FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | PORC%
A 6 6 6/40 0,15 15%
B 29 35 29/40 0,725 72.5%
C 4 39 4/40 0,10 10%
D 1 40 1/40 0,025 2.5%

TOTAL 40 40/40 1,00 100%
PREGUNTA N°2

10% 3%

15,00%

HA EB mC

D

Grafica N°2

Fuente: Autor

Las personas encuestadas prefieren tomar la palabra y mostrarse en desacuerdo con lo que propone
y sugiere otra actividad. Observamos la forma en la que las personas analizan los diferentes casos
y toman decisiones importantes frente las diferentes circunstancias, proponiendo ideas que
favorezcan la perspectiva de un grupo de trabajo.
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TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA
FRECUENCIA
VARIABLES ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA
Fl FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | %
A 28 28 28/40 0,70 70%
B 8 36 8/40 0,20 20%
C 4 40 4/40 0,10 10%
D 0 40 0/40 0 0
TOTAL 40 40/40 1,00 100%

PREGUNTA N°3

-10

Frecuencia

VARIABLES

Grafica 3

Fuente: Autor

Un porcentaje significativo estuvo de acuerdo con la primera opcién donde podemos analizar el
interés de algunos padres de por las actividades que organiza la institucién educativa, dando un alto
valor frente al interés de una educacion de calidad y donde el padre de familia se sienta satisfecho

con lo que el estudiante recibe.
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TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA
FRECUENCIA
ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA
Fl FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | PORC%
A 0 0 0/40 0 0%
B 25 25 25/40 0,625 62.5%
C 14 39 14/40 0,35 35%
D 1 40 1/40 0,025 2.5%
TOTAL 40 40/40 1,00 100%
PREGUNTA 4
2,50%
35% &
B
8
62,50% D
Grafica 4
Fuente: Autor
El porcentaje obtenido en la gréfica anterior por parte de los 40 encuestados fue el siguiente el 62.5%
de los encuestados selecciono la letra B, el 35% eligi6 la letra C, EL 2.5% escogio la letra D, ademas
cabe resaltar gue ninguno de los encuestados opto por la letra A.
CONCLUSION: Podemos ver que frente a esta situacion que se muestra un poco de desinterés
frente a la institucién ya que Unicamente irian a la sede solamente cuando fueran solicitados por
alguna actividad.
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TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA
FRECUENCIA
ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA

Fl FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | PORC%
A 11 11 11/40 0,.275 27.5%
B 9 20 9/40 0,225 22.5%
C 10 30 10/40 0,25 25%
D 10 40 10/40 0,25 25%

TOTAL 40 40/40 1,00 100%
PREGUNTA N°5

Grafica b

Fuente: Autor

En la anterior encuesta el porcentaje es equitativo para las opciones D y C con un 25%, también
gran parte de los encuestados seleccionaron la letra B con un 22.5%, aunque una mayor parte de
los encuestados selecciono la letra A para un porcentaje del 27.5%

CONCLUSION: A diferencia de las preguntas anteriores aqui en la numero 5 podemos observar
gue todas fueron neutrales pues cada uno de los encuestados respondid en un nimero casi igual a
cada una de las respuestas. Analizando de manera conjunta observamos que se debe trabajar de
manera activa involucrando a estudiantes, profesores y padres de familia.
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TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA

FRECUENCIA
VARIABLES ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA

Fl FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | PORC%
A 18 18 18/40 0.45 45%
B 9 27 9/40 0,225 22.5%
C 10 37 10/40 0,25 25%
D 3 40 3/40 0,075 7.5%

TOTAL 40 40/40 1,00 100%

El 45% de los encuestados afirma que tiene aproximadamente un mes sin asistir a las actividades
que programa la institucion.

TABLA DE FRECUENCIA COMPLETA
FRECUENCIA
VARIABLES ABSOLUTA FRECUENCIA RELATIVA

FI FI ACUM | FRACCION | DECIMAL | PORC%
A 17 17 17/40 0.425 42.5%
B 6 23 6/40 0,15 15%
C 13 36 13/40 0,325 32.5%
D 4 40 4/40 0,10 10%

TOTAL 40 40/40 1,00 100%

CONCLUSION: el 42.5% de los encuestados afirman tener poco tiempo disponible debido a su
trabajo, el 32.5% aseguran asistir a todas las actividades programadas. Se concluye que el tiempo
en que se realizan las actividades no es el adecuado para algunos de los encuestados.
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CONCLUSIONES

v Los padres de familia resolvieron el cuestionario en su totalidad lo que nos permitioé evaluar sus
puntos de vista y tener una idea mas detallada de cada pregunta.

v" Algunas de las respuestas de los padres de familia no parecian muy sinceras lo que nos da la
potestad de opinar que sintieron vergienza por el cumplimiento de sus compromisos con sus
hijos.

v' Al analizar las respuestas de los padres de familia se observaron factores o causas por las que
posiblemente ellos no participan en eventos escolares y académicos. Entre ellas la motivacion
qgue se ha perdido hace mucho tiempo, el poco tiempo disponible para asistir a estos eventos,
debido a su trabajo
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