
ESTADO DEL ARTE 

Hoy resulta difícil pensar la sociedad y la educación sin la presencia de las TIC. Al mismo 
tiempo, es necesario desnaturalizar el sentido común que sobre ellas se construye y 
reflexionar sobre el sentido de la inclusión de las TIC en la educación.  

De acuerdo con algunos de los planteos de la UNESCO, los procesos integración de TIC en la 
educación pueden orientarse al desarrollo de distintos aspectos: educativos, en la formación 
de niños, jóvenes y docentes en nuevos entornos de aprendizaje y cooperación; en la 
integración territorial, con el establecimiento de una infraestructura pública de redes que 
articulen a la comunidad local en instancias provinciales, nacionales, regionales y globales; en 
el desarrollo social, con la constitución de nuevos espacios y oportunidades de aprendizaje 
para distintos públicos a través de la formación continua y la recalificación profesional/laboral 
mediante la educación a distancia y la conformación de comunidades virtuales de aprendizaje; 
en la modernización administrativa, informatizando la comunicación, la administración y la 
gestión de los organismos centrales, zonales y de las instituciones escolares.  

La variedad de ámbitos mencionados constituye una llamada de atención a los tomadores de 
decisiones, especialmente en el sector educativo, sobre los diferentes aspectos que deben 
considerarse para dimensionar, desde un principio, la complejidad de la tarea a llevar 
adelante. Es importante entonces compartir algunas cuestiones sobre el contexto en que las 
TIC están impactando en los sistemas educativos y sus instituciones, los docentes y los 
alumnos. 

La incorporación de las TIC en la sociedad en general, y en la educación en particular, se 
encuentra ligada a políticas de igualdad, y debe ser cuidadosa y estratégicamente planificada. 
En definitiva, es fundamental el papel de un Estado que aspire a poner al alcance de todos los 
ciudadanos un uso productivo y crítico de estos nuevos productos culturales.1 

El uso de las tecnologías de la información y la comunicación (Tic´s) en los diferentes niveles y 
sistemas educativos tienen un impacto significativo en el desarrollo del aprendizaje de los 
estudiantes y en el fortalecimiento de sus competencias para la vida y el trabajo que 
favorecerán su inserción en la sociedad del conocimiento. 
 
Vivimos en una sociedad que está inmersa en el desarrollo tecnológico, donde el avance de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han cambiando nuestra forma de vida, 
impactando en muchas áreas del conocimiento. En el área educativa, las TIC´s han demostrado 
que pueden ser de gran apoyo tanto para los docentes, como para los estudiantes. La 
implementación de la tecnología en la educación puede verse sólo como una herramienta de 
apoyo, no viene a sustituir al maestro, sino pretende ayudarlo para que el estudiante tenga 
más elementos (visuales y auditivos) para enriquecer el proceso de enseñanza aprendizaje. 
Ahora ya no es suficiente adquirir un conocimiento o dominar una técnica sino es necesario 
que el alumno sea capaz cognitivamente y sobre todo, en las otras capacidades: motrices, de 
equilibrio, de autonomía personal y de inserción social. 
 
La competencia implica el uso de conocimientos, habilidades y actitudes y deben contribuir al 
desarrollo de la personalidad en todos los ámbitos de la vida. 
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VENTAJAS QUE OBSERVO EN EL USO DE LAS TIC´s: 
 

- Una  mayor comunicación entre alumnos y profesor. 
- Reducción de tiempos ya que la comunicación puede realizarse en cualquier momento 

y lugar. 
- Medios Didácticos excelentes para reforzar temas en tanto complejos en aulas. 
- Obtener información abundante de diferentes bibliografías. 
- Intercambio de experiencias, puentes de vistas de temas específicos permitiendo de 

esta manera que el individuo crezca personal y profesional. 
- Obtener un aprendizaje colaborativo.2 

 

Las instituciones educativas deben revisar sus referentes actuales y promover experiencias 
innovadoras en procesos de enseñanza-aprendizaje apoyados en las TIC. En este terreno las 
universidades convencionales se enfrentan a dificultades asociadas a la capacidad de 
flexibilización de sus estructuras (Salinas, 2002). Aplicado al tema que nos ocupa, las palabras 
clave para los cambios futuros que ponen en relación las tecnologías de la información y la 
comunicación y los nuevos enfoques respecto al aprendizaje son, de acuerdo con Fullan y 
Smith (1999): significado, coherencia, conectividad, sinergia, alineamiento y capacidad para la 
mejora continua. Y esto contrasta con los modelos lineales de cambio 

Los cambios que se dan en la institución, entre los que podemos destacar el impacto de las TIC, 
conducen irremediablemente a plantear un cambio de rol del profesor, de la función que 
desempeña en el sistema de enseñanza-aprendizaje en el contexto de la educación. 

Al igual que el profesor, el alumno ya se encuentra en el contexto de la sociedad de la 
información, y su papel es diferente al que tradicionalmente se le ha adjudicado. Los modelos 
educativos se ajustan con dificultad a los procesos de aprendizaje que se desarrollan mediante 
la comunicación mediada por ordenador. Hasta ahora, el enfoque tradicional ha consistido en 
acumular la mayor cantidad de conocimientos posible, pero en un mundo rápidamente 
cambiante esto no es eficiente, al no saber si lo que se está aprendiendo será relevante. Es 
indudable que los alumnos en contacto con las TIC se benefician de varias maneras y avanzan 
en esta nueva visión del usuario de la formación. Esto requiere acciones educativas 
relacionadas con el uso, selección, utilización y organización de la información, de manera que 
el alumno vaya formándose como un maduro ciudadano de la sociedad de la información.3 
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