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RESUMEN

La familia como base fundamental del proceso educativo, tiene responsabilidades
no solo en la formacién de valores, sino en el apoyo de labor académica realizada
en las instituciones educativas, si bien es cierto que las tareas son espacios de
refuerzo y apropiacion de conocimientos, el simple repaso en casa se convierte en
una indispensable formula para evitar esa pagina en blanco con la que suelen
llegar muchos estudiantes en especial en la etapa de la adolescencia, al siguiente
dia de clase, asi como dicen ellos mismos “yo no me acordé que habia tarea o
evaluacion”.

En este punto queremos focalizar nuestra investigacion, en indagar sobre cuéles
son las causas que llevan a los jovenes a “no acordarse” de sus labores
académicas extraclase, no como tarea, sino como el compromiso adquirido para
mejorar su nivel académico y el desarrollo de las competencias que le permitiran,
la asimilacion y apropiacion de los conocimientos.

Esperamos llegar al punto medio en la balanza entre padres de familia y docentes
como mediadores educativos y encontrar la diferencia no sélo en cuestion de
términos, sino de acciones contribuyendo al acompafiamiento escolar y asesoria
por parte de la familia en las tareas, consultas, repasos, preparacion de
evaluaciones con el fin de mejorar el rendimiento académico general.



INTRODUCCION

A nivel institucional, la I.E. Colegio Reyes Araque del municipio de Cachira no
cuenta con una estrategia definida en el componente comunitario del Proyecto
Educativo Institucional en cuanto a la escuela de padres ni el acompafiamiento
que estos realizan a las actividades escolares de sus hijos.

A nivel municipal encontramos programas como familias en accién y el Plan de
atencion Integral a la primera infancia, quienes brindan asesoria psicoldgica y
acompaifiamiento, focalizado en la edad infantil. Sin embargo estos programas no
atienden de manera directa el problema de investigacibn que motiva este
proyecto.

A nivel departamental nos encontramos con una estrategia significativa del
Colegio colombo britanico de la ciudad de Cucuta N. S.: El programa “Padres
Creciendo Juntos” tiene como propésito la formacion de familias en temas
inherentes a la educacion de los hijos, el crecimiento personal y la estructura de
pareja. Los padres formados se convierten en multiplicadores de la experiencia a
otras familias de la institucion, a través de actividades disefiadas para tal fin como
escuelas de padres, aulas familiares, talleres, tertulias, cine-foros, entre otras. El
contenido del programa brinda herramientas para la formacion integral de los hijos
constituyéndose en un factor protector frente a los desafios del entorno en la
educacion de nifios y adolescentes.

A nivel nacional podemos destacar la investigacion realizada por: Rosa Elena
Espitia Carrascal y Maribel Montes Roétela Influencia de la Familia en el proceso
educativo de los menores del barrio costa azul de Sincelejo, en el afio 2008:

Este proyecto tuvo como objetivo de investigacion analizar la influencia de la
familia en el proceso educativo de los estudiantes del barrio Costa Azul de
Sincelejo (Colombia), para ello, se tuvo en cuenta las caracteristicas socio-
econdmicas, culturales y educativas del entorno familiar y la identificacion de
practicas, visiones, significados y expectativas con respecto a la educacion de sus
hijos e hijas. Como resultado de la investigacion se encontré que el bajo nivel
académico de los padres de familia no permite la asesoria eficiente en las labores
extraclase.



Como podemos notar el bajo rendimiento académico de los estudiantes es a nivel
nacional una preocupacién en muchos colegios que al ser evaluados y medidos
por las pruebas saber, notan que el desempefio de los alumnos es bajo con
relacion a lo que ellos realmente podrian dar si los padres cumplieran con esa
funcién de asesoria escolar.

Segun Quesada (2002), las malas calificaciones son llamadas de auxilio de los
hijos y deben considerarse como tales. Cuando los hijos no alcanzan las
calificaciones deseadas, lo primero que hay que hacer es pensar que se trata de
una llamada de atencion, una peticion de ayuda y no dejarse llevar por la primera
reaccion de enojo. Los padres y los alumnos deben interpretar las notas para
actuar en consecuencia, cuando se presentan dificultades por las calificaciones
escolares, resulta comun atribuirselas so6lo al alumno, lo cual no es
necesariamente cierto.

Las calificaciones tienen cuatro usuarios principalmente, uno de ellos es el alumno
quien las utiliza para conocer si aprueba o no, su preocupacion se centra en
obtener calificaciones aprobatorias sin ponerse a analizar cudl fue la razén de la
calificacion que obtuvo, otros usuarios son los padres quienes las utilizan para
informarse sobre cédmo estan sus hijos en cuanto a aprendizaje, en caso de salir
bajos en sus calificaciones, los padres desatan una cadena de castigos pero esto
también sirve para que se acerquen al maestro y conozcan las causas de las
calificaciones lo cual es muy positivo, finalmente otros dos usuarios son los
maestros quienes dan a conocer mediante esta su opinién sobre el alumno y la
escuela quien las utliza para promover o beneficiar con alguna beca al
estudiante. (Quesada, 2002) Sin embargo, para esta investigacion lo que se
considerara es el alumno y el padre de familia se deben comprometer en una
ayuda mutua hacia el mejoramiento académico permanente, tomando el estudio
no como la mera adquisicibn de conocimientos, también como un factor de
desarrollo personal en la construccion de sus proyectos de vida.
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LA PREGUNTA COMO PUNTO DE PARTIDA

Partimos de las probleméaticas que afectan en mayor porcentaje los estudiantes de
los grados noveno y décimo, realizamos la dinamica de la bolsa de preguntas en
donde cada estudiante escribié y compartio lo que para él podria ser una pregunta
de investigacion, se escogieron 10 y finalmente entre todos redactamos la
siguiente pregunta:

¢, Cuales son los factores que conllevan a la poca participacion de los padres de
familia y/o acudientes en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de 9° y 10°
de la Institucién Educativa “Colegio Reyes Araque” de La Vega, Cachira, Norte de
Santander?

A partir de ella iniciamos el proceso de investigacion teniendo como linea de
investigacion: Ciencias Sociales y del Comportamiento, educacion y pedagogia.

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La educacion a lo largo de la historia ha sido considerada como la oportunidad de
crecimiento personal y como la mejor herencia que los padres dejan a sus hijos,
sin embargo esa concepcion parece haber cambiado, las familias conformadas
cada vez por padres mas jévenes y poco comprometidos con el proceso de
formacién integral de sus hijos, quienes ven las instituciones educativas una
soluciébn ante esta responsabilidad delegada en muchos casos s6lo a los
docentes.

Abordando la situacion del bajo rendimiento académico en los estudiantes de los
grados décimo y noveno de la Institucion Educativa Colegio Reyes Araque del
corregimiento La Vega, Municipio de Cachira N. S., encontramos un aspecto
relevante y es el poco desarrollo de tares y actividades de refuerzo extraclase lo
gue nos lleva a indagar el nivel de participaciéon de los padres de familia al
respecto.

El propdsito es encontrar las causas externas de la institucion que conllevan al
bajo rendimiento académico y contribuir con alternativas de solucion.



TRAYECTORIAS DE LA INDAGACION

Cabe anotar que este trabajo ha sido de alguna manera muy interesante e
innovador para cada uno de sus integrantes ya que durante su desarrollo se ha
evaluado y explorado cada una de nuestras capacidades comunicativas. El
método de investigacion es cualitativo: “El proceso de investigacion permite
estudiar la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar
sentido de, o de interpretar los fendmenos de acuerdo con los significados que
tienen para las personas implicadas” (Rodriguez Gémez: 1996,32).

Estudios muestran que la investigacidn-accion plantea la investigacion, la accion y
la formacion como principales objetivos. Ella viene a ser, entonces, un proceso
metodolégico mediado por el didlogo, donde se busca percibir los problemas
concretos de una realidad social dada, actuar conjuntamente con las personas que
viven esos problemas en su dia a dia, buscando su resolucion —o por lo menos
una mayor concientizacion sobre sus origenes y posibles soluciones— y
proporcionando a los participantes e investigadores el aprendizaje de una nueva
practica en busca de una trasformacion social.

El planteamiento de los pasos de la investigacion-accion se da de una manera
periddica, partiendo de una fase inicial de diagndstico, seguida de una fase de
accion conjunta con las personas con las que se pretende investigar la
problematica apuntada por ellas; una fase de evaluacion y una nueva accion.

La muestra se tomo6 desde cada una de las residencias de los estudiantes donde
algunos debian transportarse a sus respectivas veredas, y las otras en la
institucion educativa.

La técnica empleada para la recoleccion de informacion fueron las encuestas y su
respectiva tabulaciéon

La poblacién abordada durante la indagacion fueron los padres de familia,
estudiantes, docentes y rector, que cuantitativamente se clasificaron de la
siguiente manera:

Padres de familia se realizaron 50 encuestas
Estudiantes se realizaron 32 encuestas
Docentes se realizaron 12 encuestas

Rector se realiz6 1 encuesta.



RECORRIDO DE LAS TRAYECTORIAS DE INDAGACION

Fase 1. Convocatoria y acompafiamiento a la conformacion del grupo, la

formulacién de las preguntas y el planteamiento del problema

Barrido de los instrumentos de registro

Para la convocatoria el asesor nos reunié y nos explico el objeto del grupo
enjambre. Luego se socializé por grados la inquietud del proyecto.

El grupo se conformé de manera voluntaria ya que los jovenes escogieron los
docentes con los que querian trabajar.

Se utilizé la estrategia de la bolsa de preguntas en donde cada estudiante
depositdé en una bolsa el problema que segun ellos les afectaba en mayor
porcentaje. Luego se socializdé y se escogieron 10 preguntas, para realizar de
nuevo la actividad y de esas se escogieron tres hasta que finalmente se redacto
entre todos la pregunta que le dio origen al proceso de investigacion.

La herramienta que se utilizo fue la de puzles o rompecabezas donde los lideres
docentes pasaron por los grupos socializando el tema y asi como armando un

rompecabezas los estudiantes se fueron involucrando en el proyecto.

Los principales hallazgos fueron:

La motivacion es el principal eje que se debe trabajar para un proceso de
investigacion.

La curiosidad de los estudiantes por el tema de investigacion pues al principio lo
relacionaban soélo con las practicas de laboratorio.

Es importante el trabajo colaborativo, pues en el proceso de investigacion entre
pares se apoyan, acompafan y animan a realizar las actividades encomendadas.

La creatividad y el aspecto artistico en la elaboracion de las agendas, el tétem, el
logotipo y al escoger el nombre del grupo, motivaron ain mas a los miembros del

grupo.



Fase 2. Disefio y recorrido de las trayectorias de indagacién

Barrido de los instrumentos de registro

Los instrumentos utilizados en esta fase fueron las reuniones, los conversatorios
en donde exploramos la dimensién del problema y la incidencia en la vida de los
jovenes y sus familias.

También desarrollamos un taller para explicar la trayectoria y finalmente un
concurso para seleccionar el mejor.

En las agendas estan consignados cada uno de los encuentros del grupo.
Y la trayectoria se publicé en la bitacora 4.

Los principales hallazgos fueron:

El trabajo de consulta en la web debe ser orientado correctamente pues se puede
convertir s6lo en visitas a paginas sociales o juegos.

Los jévenes no tienen un adecuado manejo de los buscadores en internet.

Encontramos proyecto que trataron el mismo tema en otras regiones del pais esto
nos sirvio de referencia en el estado del arte.

También en esta consulta encontramos proyectos de escuelas de padres muy bien
planteados y funcionales.

Fase 3. Reflexion, propagacion de los resultados y construccion de las
comunidades de conocimiento.

En la propagacion de los resultados tenemos las agendas y fotografias que
permiten evidenciar el proceso de socializacion de los resultados.

Aprovechamos una reunion de padres de familia para socializar el resultado del
proceso de investigacion, resaltamos el interés e inquietudes expuestas para
mejorar el nivel académico de los estudiantes de los grados noveno y décimo.

Los hallazgos mas importantes fueron:



Existe una gran diferencia de la concepcion de apoyo escolar familiar entre
docentes y padres de familia.

El nivel de analfabetismo en los padres de familia no es tan alto como pensamos
al comienzo del proceso. Sin embargo un 95% solo tienen el nivel de béasica
primaria.

Los jévenes de noveno y décimo no viven totalmente solos, en su mayoria viven
con la mama quien es la responsable en el tema de decisiones en cuanto a la
educacién de sus hijos.

Fuente: grupo DINCAF, socializando los instrumentos de recoleccion de
informacion.



Fuente: Grupo DINCAF, Lideres del grupo, revisando el material de antecedentes
de investigacion.



Fuente: grupo DINCAF, docentes co-investigadores con el asesor de Enjambre.

REFLEXION/ ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados Obtenidos:

- El nivel de analfabetismo en los padres de familia (poblacion de investigacion)
no es tan alto.

- Los padres de familia tienen un nivel de escolaridad en basico primaria, lo que
dificulta en gran medida el asesoramiento de tareas y actividades de repaso y
refuerzo para grados noveno y décimo.

- El rango de edad de los padres de familia es de 32 a 72 afios estando un gran
porcentaje entre 32 a 40 afios.

- Los estudiantes de los grados noveno y décimo viven en un 46% viven con sus
padres.

- El tiempo de estudio que dedican los jévenes en horario extraclase en un 38%
es de 30 minutos, un 32% una hora y un 12% no dedican tiempo a este tipo de
actividades.

- Las dificultades que tienen los padres en el acompafiamiento de tareas y demas
actividades de refuerzo son: la falta de internet o textos de consulta, el bajo nivel



académico de los padres, los trabajos que asignan en el colegio los consideran
muy dificiles.

- Por resaltar: la concepcion que tienen los padres de asesorar y acompafar en
las actividades extraclases a sus hijos ya que lo interpretan como la orden de
“‘haga tareas”, “ estudie”, o simplemente conformarse con la respuesta por parte
de los jovenes “ya estudie”, “no tengo tareas”, o “necesito internet”.

El acompafamiento implica mas que eso, pues se debe ser consciente del valor
del repaso, de la tarea como estrategia de apropiacion de los conceptos y
contenidos.

Al respecto mencionamos algunos puntos que se deben seguir al ayudar a
nuestros hijos en el estudio.

Creando un ambiente de estudio en casa

Somos lo que hemos aprendido a ser. Crear un ambiente no es la actuacion de
unos dias concretos, sin continuidad de manera esporadica para tratar de
conseguir unos objetivos educativos. Crear un ambiente significa una actuacion
sistematica, perseverante para conseguir los objetivos marcados.

¢, Como se crea el ambiente de estudio?

Cuidando los detalles materiales que favorezcan el trabajo: que exista un sitio para
estudiar, el cual reana condiciones minimas como: aislamiento de ruidos y
distracciones; iluminacién suficiente; silla y mesa de trabajo funcionales para las
tareas que se realizan normalmente.

-Respetando los padres el tiempo de tareas sin interferir con otros encargos que
puedan surgir.

-Creando habitos de estudio, es decir, repitiendo siempre el mismo horario de
estudio, de trabajo.. en un ambiente de silencio.-Aprovechando los padres el
tiempo de estudio para realizar diversos trabajos que tengan pendientes para que

sus hijos los puedan ver como modelos que van por delante y son dignos de



imitar.

- Teniendo un material base para el estudio: diccionarios, enciclopedias, libros de
consulta.

-Promoviendo para el tiempo libre actividades que tengan que ver con la cultura,
con la lectura, con el afan de saber mas.

Dando ejemplo en el afan por la cultura

Si los padres tienen curiosidad intelectual, afan de saber y aficion por la lectura,
seran un ejemplo estimulante para el estudio de sus hijos.

Manteniendo una estrecha comunicacion con los maestros

Padres y maestros estan metidos en una misma tarea: la educacion de los nifios,
por ello, deben ir en la misma direccién y se precisa de una colaboracion mutua.
Orientando a los hijos en el manejo de las técnicas de estudio

El principal instrumento que se necesita para el estudio es la lectura, de manera
que nuestro hijo tenga las suficientes habilidades en comprension, velocidad y
entonacion en la lectura. Si este aspecto basico no se ha desarrollado en su
momento con la suficiente eficiencia, posteriormente sera la causa originaria del

fracaso escolar que aparecera.

Otras técnicas de estudio que nuestro hijo debe manejar adecuadamente son:
* Saber organizar su tiempo.* Saber hacer esquemas, resumenes.* Saber

subrayar un texto.* Pasos a seguir para estudiar un tema.*

Aprendizajes y logros alcanzados:

- Trabajo colaborativo: entre pares hay mejor comunicacién y el trabajo es
productivo.

- Espacios de socializacion: escuchar las opiniones genera democracia pues
al tomar decisiones se hace por consenso

- La accion frente a la investigacion: las salidas de campo reflejan el papel
del investigador con comunidad y su problemética.

- Lalecto — escritura: Las agendas de trabajo se constituyen en herramientas
de valor para el grupo investigador ya que en ellas se consigna todo lo que
para la investigacion puede ser de valor.

! http://faltadeinteresdelospadres.blogspot.com



- Elliderazgo y la iniciativa al organizar las salidas al campo y el manejo de la
informacion

- La responsabilidad que se adquiere como miembro del grupo de
investigacion y las tareas asignadas

- El respeto por las personas que conforman el grupo y las que son objeto de
investigacion

- Etica investigativa para el manejo de la informacion consensuada.

Dificultades en el proceso de investigacion:

- Lafalta de internet en la institucion (empez6 a funcionar en octubre)

- Muy corto el tiempo para las salidas de campo

- La distancia entre las veredas en donde se encuentra ubicada la poblacion
objeto de estudio.



Conclusiones

Esta experiencia ha mostrado como es posible disefiar y aplicar un
aprendizaje basado en competencias y organizado a partir de las
orientaciones y recursos actualmente disponibles, un grupo de profesores y
estudiantes bien formado , altamente motivados, trabajando de forma
coordinada y colaborativa apoyandose mutuamente y llevando adelante el
proyecto investigativo.

Sin embargo, el ejercicio analizo el grado de implicacion, dedicacién y
compromiso que conlleva para el grupo avanzar y profundizar en un
enfoque centrado en el aprendizaje del estudiante.

La experiencia ha demostrado que el bajo grado de escolaridad de algunos
padres de familia ha expuesto altamente la falta de acompafiamiento en sus
tareas y responsabilidades escolares.

Las aportaciones, dificultades y alternativas que han salido de este
aprendizaje es habitual encontrarlas en practicas escolares cuando los
estudiantes no asumen sus roles.

Se identificé la capacidad de cada integrante del grupo para apropiarse de
cada una de sus responsabilidades asumiendo su rol durante el proceso
investigativo.

La falta de conectividad a la que esta expuesta la region afecta de gran
manera llegar a la solucion de este problema pues no cuentan con
herramientas WEB que les facilite el desarrollo de tareas.



e El escaso espacio que cada estudiante dedica a sus labores escolares, y no
por falta de tiempo sino por falta de motivacion y compafiia.
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ANEXOS
ANALISIS Y TABULACION DE LA ENCUESTA:

ENCUESTA APLICADA A PADRES DE FAMILIA
1. ¢Quién acompaiia al nifio o a la nifia en el proceso académico?

ITEM FRECUENCIA

padre 3
madre 18
padre y madre 24
otros 7
2. ¢Como es la colaboracién que le usted le brida a su hijo (a) para

realice las actividades escolares?

ITEM FRECUENCIA

muy buena 16
buena 30
regular 4




3. écuantas horas al dia destina para acompafiar el proceso de
aprendizaje en relacion con las tareas de sus hijos?

ITEM FRECUENCIA

30 minutos 19
1 hora 16
2 horas 9
ninguna 6
4. Usted acompana a su hijos (as) en su proceso de formacion y

aprendizaje por cuales de las siguientes razones.

a. El estudio y el conocimiento son importantes para el desarrrollo

humano y personal de su hijo (a)

b. El estudio y el conocimiento son importantes para el desarrollo de

de la familia, la comunidad y la sociedad

c. Es necesario que el hijo(a) se eduque para que pueda conseguir

empleo y Salir adelante

d. Es una obligacidn acompanfiar a los hijos en los proceso de formacion

ltem frecuencia

a. 40
b. 20
C. 28




cada uno de los encuestados marcd varias respuestas.

5. éEncuentra dificultades para apoyar a sus hijos en las tareas

del colegio?

Item Frecuencia

si 50
no 50

épor qué?

No hay internet

No sabe de los temas de las tareas

Tecnologia avanzada que no manejan

Los trabajos que asignan en el colegio son muy dificiles
No hay materiales para consultar

Dificultades de investigacién

Han cambiado los métodos



6. ¢cudles son las causas por las que usted no puede acompafiar

a sus hijos en las tareas y entrega de boletines?

Item Frecuencia
a. falta de tiempo 17
b. por trabajo 32
c. falta motivacién 2
d. falta de conocimiento
e. falta de afecto 1

M a. falta de tiempo

M b. por trabajo

m c. falta motivacion

H d. falta de

conocimiento

m e. falta de afecto
7. équién toma las decisiones respecto a la educacién de sus hijos?
Item Frecuencia
Padre 3
Madre 13
Padre y madre 32
Otros 2




8. ¢Asiste a la reuniones que programa la institucion:

actividades deportivas y culturales?

entrega de informes,

ITEM

FRECUENCIA

Si

44

no

Si, épor qué?

para saber como van en el colegio

Por sentido de pertenencia

Les interesa la educacion de sus hijos

Saber las actividades que se desarrolla en el colegio
Informarmos de situaciones y cambios.

No, épor qué?
Por el trabajo

9. ¢Cuando usted acompafia a su hijo en el proceso de aprendizaje en relacién con

las tareas ?

a. lo escucha ante frustracciones, logros y dificultades

b. lo comprende cuando se equivoca
c. le explica facilmente

d. lo reprende cuando se equivoca
e. Nincuna de las anteriores

Item

Frecuencia

a.

36




b. 22
C. 15
d. 13
e. 3
10. écudles son los estimulo que usted le brinda a sus hijos (as) cuando se esfuerzan

por aprender y Salir bien en el colegio?

Paseos

Felicitaciones

Vacaciones

Visitar la familia

11. Para usted los principales encargados de la educacién de sus hijos son:

ltem Frecuencia

unicamente los profesores

el colegio y la familia 45
la sociedad y el colegio 5




B unicamente los
profesores

M el colegioy la
familia

i la sociedad y el

colegio
12. Cree usted que el colegio es un espacio para:
ltem Frecuencia
Aprender 50
Jugar 15
Compartir 29
Otros 2

13. ¢El colegio promueve acciones en las cuales se involucren la participacion de los
padres de familia o acudientes de los estudiantes?




Iltem Frecuencia
Consejo de padres 43
Actividades deportivas 9
Fiestas del nifio 10
Actos civicos 19
Fiestas culturales 18
Actividades religiosas 19
Ninguna 1

B Consejo de padres

B Actividades deportivas

M Fiestas del nifio

B Actos civicos

M Fiestas culturales

M Actividades religiosas

= Ninguna
14. icuando usted acude al colegio, el personal docente y directivo le atiende y
orienta de manera?
ltem Frecuencia
Atenta 31
Educada 29
Si me atienden 14
No me atienden
Siempre estan ocupados 1
Nunca resuelven nada 1




Nunca
resuelven nada
1%

Siempre estan
ocupados
1%
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FUENTE: GRUPO DINCAF, SOCILIZACION DE LA TRAYECTORIA DE INVESTIGACION.







